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мзлк спорт жонЕ туризм лклдЕмиясы / клздхскля дклдЕмия спортл и туризл,tл / клzлкн дслDЕмY o|,SPORT дND TOURISM
ЭJIЕКТИВТI ПаПДЕР КЛТЛЛОГЫ / КДТДЛОr ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИ / СЛТЛLОG ОF ELECT|VE DIC|PLINES

Элеюивтi пандер катмон (ЭПК) бакалавриаттыц бBlll0l - <Туризм> модульдiк бiлiм багдарламасы негiзiнде rqрьurган. ЭПК
(азак спорт жэне туризм академиясыньщ оку басцармасы болiмi кyрган, интеллектуалды меншiк болып табьшады жэне баска ЖОО
колданысына енбейдi.

Берiлzен элекпuвtпi панdер каtпаJлоaьlнdа келесi IФлсrýарпулар týолOаньuлаdы:
ЖБП Жалпьt бiлiм береmiн панdер
БП Базалыц панlер
БП Бейiнdiк панdер
ТК Тацdау компоненmi

Каталог элективньrх дисциплин (КЭ.Щ) составлен на основе модульной образовательной программы бакалавриата бВlll01 -

кТуризм>. КЭ.Щ составлен Учебным упрzвлением Казахской академии спорта и туризма, является интеллектуальной собственностью и не
может быть использован другими вузattrtи.

В пасmояtцел+l каrrrолоzе ?лекrпuвньtх Duсцuttлuн uспользуюrлrся слеdуюuluе сокраulенап:
ООД Общеобразоваtпельные duсцuплuttы
БД Базовьtе duсцuttлuньt
ПД Профuлuруюuluе duсцuплuньt
КВ Компоненm по выбору

Caиlog of elective disciplines (CED) is based оп modular educational рrоgrЕrm of the bachelor degree бВ1l l01 - KTourism>. The CED is
compiled Ьу the Educational and Methodological Dераrtmепt ofthe Kazakh Academy of SpoПs апd Тоurism, is intellectual рrорегtу and саппоt Ье

used Ьу оthеr universities.

The followiпg ahbreviatioпs are used iп this catalog of eleclive dbcipliпes:
GED Gепеrаl еduсаtiоп discip
BD Basic discipliпes
PD Profiliпg discipliпes
СС Сопропепl ofchoice

Каrац слорrп сапе плурцrra амОaлцлсu|ыц оttу-2diсйоNелiк бо,li|riryчебцое управлепце KaJaxaKoa окаlелuu спорful u mураЦQ/
Еdцса|iопоl апd йahodical dераflrrеп| ol lhe Kazakh дсаdеп! оrФогБ ald Тоцrьй

ЦJкайuаu руцсаrпсы1 аоidолопlrо йuаu.а Солыпоdu/Зопрецоеrпа несопкцuонuроаааrtое uспольrоaмua lоtу,uеNпа/ aпaulhoaiцd usе oflhe dосurпе Ь plohibiled



аз I рл Е у ш aI Ер/ рАзрА Ботч и ки / DЕVЕLорЕ RS

ож женilrлсгi проректоры / IlpopkTop по Умр / viсе-rесtоr ftrг educational and mcthodical wоrk

ТФ декаttы / /{екан ФТ i Dean оГ faculty
l)l]A док,rоры / lloкTop DBA / doctor [)Вд
DBA докторы / ,rцlктор DBA / doctor DBA
PhD докторы / .tоктор PhD / doctoл PhD

"(|тулентгср Альяttсы" Стулептт,iк озitъозi баскару оргirllыньпl
торагасьl,/ Прлселатель органа студентtlсского смоуправления

"Альянс стулсtlтов" / Сhаirmап оf sludcnt self-government body
"Alliancc оf Studcnts"

к лiл I (, l J I }ц l /(,() г-п.,1со вл l I о/дG RE Е D

ОБ xeTeKulici/ Руково,ltи t,e.ltb YY/Head of educational department

ОР жетекшiсi /Руковолttтсль ОР / Head of rcgistry Dераrtmепt
Кафлра меrrгерушi;rерi:/ Зав.кафарами:/ Head of departments:

Гlурмуханбетова !,К.

Агелеуова А.1'
'Гульбаева А.Т'

ьtбекова Д.К.
Ка;rырбекова Д.С

Серiк(вй Н.

Ilя Д.Р.
А.к.

браямова А.А.
l(нссбаев Ж.С
Белеrова А.А

atttlBa д.Б,
Кефр 1,I.Э.

панова А.Б.

(.,I.}.дI. l I,1"l.t]P/lI lt ()кIллЕрl/ l tI,t,]д("|,дItl1,Il.].ll !l ( -tу,Ilл]lIчl]("tвА/ S'I't]I)l]N'Г It}]PR.t]Sl,]NTAl'lvES

Ке rоц спора, ,к2пс й}рurr анаёелцraurлaлц оlqьrll<flче.лiк бехLuwчёбrльхarлlоа!чес,.lа оr.ad?, каldхско& охаdаauu c,a,prg а ,Ф,рu,,l

Edacatioaal апd lфldicat .!с?оrlпепl о! lh4 l.arlh Асd&lrrf of s,or$ ald Toa.irra



кЕцЕсшt - ж,YмъIс БЕрушLryЕр / коIrcультдI!ты _ рдБотоддтЕли /coNS[|LTANTS - EMPLOYERS

туризrrr Гзи дирскtоры /,щrлркr,ор Нии туризма/ Dirесtог огthс Rcscarclr lnstitute for Тоurisй_

(BASTAU) туристiк компаllиясыl{ь,ц дирекlоры / .t[ирrrор туристской компаяии "BAST
Director оГthе tourist соmрапу (BASTAIJD

<Grапd Ways lntcmational> туристiк компаниясыныl1 диркгоры>/ !ирктор турнстской
комllании <Grапd Wavs lntcrnational> /Director оf the tourist сotпрапу <Grапd Ways International>

} Еспенбстов }l.C.

Ба,гыфеков I t.I I.

.мипихаltоса С.R.

1, 1t

r'

Каrац сп.фп1 жlлс ,ппцrr| амlалurсuпuц oq|-rll.'1e.qa,,llK fuLчwч?6хо-,усrrл'J/'.чaс,оlа ойоа' ка'дхскоа alale^ua сюраа u йпu,'d
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клrлк (,порт л,а!!I: 7,урttзLt дклдF:DrлlясьI / кl3дхскдя лк,+,lЕпlня сlIортд ll турп]мл / лAZAKlI АсАDЕмY оF SPoRT ANL TOUR|SM
элЕктttвт! llirl!.llEP кlтдлоI,ы / к.,1тл_qOr ).|IЕкт1,1вlIьlх.цllцпllJIlllt / слтдL(х; ol., ELE(,TlVE DlclPLlNES

э к(, I l Е рттЕ р/ :) KCl I Е рт ы / ЕхрЕ RTS

(азаксrан туристiк кауымдастыгы (КТА) / Казахстанская туристская ассоциация (Кl'А) /

Каzаkhstал tourism association (КТА)

(азакстаll конак уйлерi Metr мейрамхаttалары ка),ымдастыгы ((ЩжМ() / Казахстапская
ассоtlиаtlия lостиliиll l,t pecl,()paнOlJ (КАI-иР) / Каz-zйhstап Association оГ l-I()tels апd Restauгants
(KAGiR)

I lIaiiKclttrtllt I).I)

. Ходоровская Т.Г

Каrац caopol ж2пс п!рчL* акаОа-чмсuпuц оrý-rЫспlaчaлiк боJlirlwчсахо-хaйло.ruчссхай oaroel каrахсхоа aЩocrluu clloPlrla u ,lt!рurяd
Еduапiопаl опd ,rlclhodical dеропrлепl ol ah. Kaaa*h Дtоdеа|у oJ SPolB oad Тоаfisп'
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МЗАК СПОРТ ЖаНЕ ТУРИЗМ ЛКАДЕМИЯСЫ / КЛЗЛХСКЛЯ ЛКЛДЕМИЯ СПОРТЛ И ТУРLIЗМЛ / КЛZЛКН ЛСЛDЕМY OF SPORT ДND TOIJRISM
ЭЛЕктивтl пандЕр клтллоrы / клтллог элЕктивньlх дпциплин,/ слтлLоG оF ELECTIyE DIcrPLINEs

КаJац cпoprrl.*zlle 
'пурuзл 

окоdеJlцrсuвыц ory-^tione,лeJaix болi*ai/Учебпоa упраменuе Каrохскоi акаоецuu саорпа ч mураLца/
Edacolioпal апd ,rlelhoacat depa.llrleпl of lhe Kazjkh Дсаdейу or Sрюfls оп.1 ТоuлЬrп

КуJкапrпu руцсапС r паЙlrLlаr|уЕа mыiыЛ салынаdыВа рецаеmс, несапкцuоцuрозапНое цспольrовапuе Ооryлленпrа/ l|пaulholized цýе оrйе docurnent Ь pfohibiled.

бiлiм беретiн пандер сжБгt) / обшеобразовательцые длtсциплины (ооý / Gепеrаt education disciplines (GED)Жалпы
та компоllентl / Компоrrент по выбо

жБп тк / оод кв / GED сс
Модуль коды: М 4
Модуль атауы: Олеуметтiк-мэдени кузiреттйiк молулi l
Паннiи шифры: APSM l l l0
Пан атауы: Тiршiлiк кауiпсiзлiгi негiзлерi жане зкология
Пререквнзиrгерi: Адам, когам, табига (мекгеп багларламасы)
Постреквизиттерi: (азакстаннык ryристiк-рекреачиялык ресурстары
Кол молуля: М 4
Названltе модуля: Модуль социально-кульryрных компетенций l
Шифр дtлсчlrплtrны: APSM i l l0
назвдние дисциплины: основы безопасности жизнедеятельности и экология
Пререквнзиты: Человек, общество, природа (школьная программа)
Постреквизиты: Т)ристско-рекреационные ресурсы Казахстана
Моdчlе code: М 4
Module Nдmе: ModuIe оf socio-culfural competencies l
code of Discipline: APSM l l l0
Тhе паmе of the discipline: Fundamentals of life safety and ecolos/
Prerequisites: Man, society, паtчrе (School сцпiсulum)
PoSt цisites: Tourist and гесrеаtiопаl r€sочrсеs of kazakhsиn
Паннiц мдксаты; сryденттердi экология мен eMip
кауiпсiзлiгi ryрirлы негiзгi ryсiнiкгермен,
принциптермен жэне зацдармен таныстыру.
Паннiн кыскаша ма]мyны: паннiц молулi
сryленттерлi зкология )i(aHe тiршiлiк кауiпсiзлiгi
негiзгi yгымдарымен. принчиптерiмен жане
зандарымек таныстыруга багытгалган. Когам мен
елдiн тYраl(гы ламуы ушiн эколоrиядагы негiзгi
зандар мен принчиптерлi, сондай-ак адам
денсаулыгы мен оныц кауiпсiзлiгiн корmуды.
сактауды жаяе ныгайryды ашады.
Оку HaTк:tceci:
OHl l: ,Щене шыныктыру, экологиялык тарбие жане
fылыми-зерттеу кызметi элiстерiнiц tqралдары
бойынша кyr<ык коргауfiл жане сыбайлас жемкорлык
арекеттерге карсы ryру максатында казiргi когам.
мемлекет саясаты. рттык бiрлiк, мэлениетаралык
келiсiм жагдайында измнitt белсендi

Цель дисциплины: ознакомление сryдентов с
основными понятиямиj принципами и законами

экологии и безопасности жизнедеятсJIьности.
Краткое содержаЕие дисциплины: Дисцигtлкна
направлена на ознакомление сryдентами с основными
понятиями, принципами и законами экологии и
безопасности жизнедеятельности. Раскрывает основные
закоtlы и принципы в экологии дlя устойчивого
ра:tвитиrl общества и станыl а также защt{та,
сохранение и укрепление здоровья человека и его
безопасности.
Результаты обучения:
POl l: Составлять ра*}личные виды ý?ов с всесторонкей
подготовкой руководителя (инструктора) и )ластников
т)Фистского похода с учетом возрастных категорий
(дети, юноши, взрослые и др.), подбором необходимого
снаряжения, оборудования и продукtов питания,
сги u]циеп истского Nla исо вождениеN{

Purpose of thе discipIine: familiarization ofsfudents
with basic concepts, principles апd laws of ecology
and life safety,
Sчmmаry оf the diýcipline: Тhе discipline is aimed
at famiIiarizing studenls with the basic concepts,
principles and laws ofecology and life safety. Reveals
the basic laws and principles in ecology for the
sustainable development ofSocicty and the сочпtrу, aS

well as the protection, рrеsеrчаtiоп and рrоmоtiоп of
human health апd safety
Lеsrпiпg outcome:
LOl l:To compose different t}?es оf tочБ with
comprehensive Гаiпiпg fоr the head (iпstrчсtоr) апd
participants iп the hiking trip, takin8 into accounl аgе
categories (children, youth, adults, etc.), Selectin8 thе
necessary equipment, gеаr and food, геgistегiпg the
touIist rочtе and accompanying the tourist grочр оп
the tourist rочtе with the im lementation of thе

(кВ) / соmропепt ofchoice (сс)
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клзлк спорт жанЕ турпзм лкддЕмиясы / клзлхскля лкАдЕмия спортд и туризмл / клZлкн дслDЕмY oF sPoRT лND ToURISM

ЭЛЕКТИВТI ПОНДЕР КАТЛЛОГЫ / КДТДЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG OF ELECTIYE DICIPLINES

Каrац саорrп *епе mурuзл окаlелuасuвuц оrv-аdiсrпaлелiх болЫi/Учaбrrое уrравлепuе Каlахскоа акоlелач спорmа ч mурulмо/
Educalional ааd melhodical dераltпЕпl oJ the Kazohh Дсоdеrпу of Spotls апd ТоulЬй

Кухаrа u руцсайlсul поаОоJtануsа пuаurl солuноdьr/Запрецоеrr|a, цесапкчuонuрaанпara uспольlо!,Qulце dоrЕленпtа/ Urlaurholiaed use orйе docarner{ Ь plohibiled.

бойынша техникалык жане тактикtlлык шеберлiктi
дамыryмен кауiпсiздiк каfидаларын, физикалык,
морirльдык-психологиялык озiн-озi жеriллiрулi
жyзеге асыра отырып. кажеттi кyралдарды.
жаблыкгар мен азык-ryлiкгерлi ipiKTey, ryристiк
маршругты TipKey жэне тристiк маршругга ryристiк
топты сyйемелдеудi ескере отырып. ryристiк
жорыкка катысушылардыц жас санатlарын (б:rлалар,
lкасоспiрiмлер, ересекгер жэне т.б.), басшыны
(tryскаушьD жан-жакгы даярлай отырып артyрлi
ryрларды ц TYpiH lсgрастыру.

ryристской фуппы на т)Фистском маршруте с
реализацttей принципов безопасности, физического,
морально_психологического самосовершенствованиrr и

развитием технического и такгического мастерства по
активным видам туризма в условиях современного
обшества, политики государства, нациова],Iьного
единства, межкульт}?ного соrласця в целях
противосmяния противоправным и коррупционным
деЙствиям, по средствам методов физической культ}?ы,
экологического аоспитаниrl и научко-исследовательской
деятельности.

principles of secuгity, physical, mоrаl and
psycholo8ical self-improvement and the development
of technical апd tactical skills iп active types of
tочгism iп mоdеm society, state policy, national unity,
intercultural hаrmопу in oIder to сочпtеr illegal and
соrrчрt actions, Ьу means of physical education
methods, environmeпtal education and rеsеагсh
actiyities.

Негiзгi адебиеттер / Основная литература / Маiп litеrstчrе
l.Аблрахманов, С.Т. Тiршiлiк apeKeTiHiK кауiпсiзлiгi: оку ц?алы / С.Т.Абдрахманов, Н.Б.Ермаханова.- Астана: Фолиант,20l5.- I92б.- (Жогары бiлiм).
2.Горелов, А.А. Осноsы экологки: учебник для сryдентов высших учебных заведений / А.А. Горелов. - 4-е изд., перераб. - М.: Акалемия, 2013.- 304с.:ил.- (Высшее
профессиональное образование).
3. Экология. Основы гtоэкологии: )лебник для академllческого бакалавриата / Анатолкй Григорьеsич Милютин, Надежда Константиновна Андросова, Иван
Сергеевич Калинин, Александр Константннович Порчевский; под ред. А,Г. Милютина. - М.: Юрайт,20l6.- 543с.: ил.
Косымша адебиеттер / ДополнитеJtьнflя литераryра / Additional literatцre:
l. Есжан. Б.Г. Тiршiлiк *ауiпсiздiгiнiь негiздерi: оцу куралы / Б.Г. Есжан. -Алматы,20l4, - Элекгрон.опт.диск.
2.Занько, н.г. Медико-биологи.rеские основы безопасности: 1лtебник дIя студентов высших учебных заведений / Н.Г.Занько. - 4-е изд., перераб. и доп.- М.:
Академия, 20l5.- 255с.: лiл.- (Выgшее lцофессиональное образование. Бакалавриат).
жБп тк / оод кв / GED сс
Молуль колы: М 4
Молуль атауы: Олеуметтiк-мадени цlзiреттiлiк молулi l
Паннiн шифры: SH l1ll
Пан ата5tы: К,укыкгык ретгеу жэне сыбайлас жемкорлы(ка карсы зацнама
Пререквизиттерi: Олеуметтану, Мадениеттану, Саясаттану Адам, коfам, табига (мекгеп багларламасы)
Постреквпзиттерi: Тlризм менеджментi Туристiк бизнестi жоспарлау, yйымдастыру жэне нормативтiк-куьtктык негiздерi
Кол молуля: М 4
НазвsниG модуля: Модуль социально-культурных компетенций l
Шrrфр лисuиплины: SH llll
Название дксциплиныl Правовое реryлирование и антикоррупционное законодательство
ПререквЕзпты: Социологпя, Кульryрология, Политология Человек, общество, природа (школьнаl проrрамма)
Постреквизнты: Менеджмент ryризма Плапиромцис, организация, нормативно-правовые основы турисгского бизнеса
Module code: М 4
Моdцlе Name: Module оf sосiо-счlfuгаl competencies l
Code of Discipline: SH l l l l
Тhе паmе of the discipline: Legal regulations апd anti-colтuption legislation
Prerequisites: Sociology, Сцlfuгаl Studies
Poýt requisites: Точrism mапаgеmепt
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казах спорй 
'aанa 

пrурuаq акаdеrluлсьlпa|ц оrry-еdiсrrлеrлaлiк болыLryчaбaлое !прамеаuе Казахкоа окаьеrлuц слurрmа ч mурurlла/
Educatioпal опd п.lhойсаl dераf|пепl of lhe Kaaokh Дсоdеrп! oI Spon$ апd ТоuлЬпl

Куrкаrпmu ру(саrпсu' аайlмонуеа mыЙu-u СL,luааlьiЗапрецсе Сл нaсанкцuонuровацПое uспольlовlrrluе dо,vленmа/ I|пацлhолizеd uýе oflhe dосurпеп! Ь plohibiled.

Паннiц максаты: сryдентгердiц казакстандык жэне
халыкараJIык зацнаманыц мэнiн, сондай-ак
казакстан Рес публ икасы ндагы жане алемдiк
тэlкiрибеле сыбайлас жемкорлыкпен куресулiн
кукыктык негiзлерiн ryciHyiHe кол жеткiзу.
Паннiц кыскаша мазмyны: Пан сryденттерде
(азакстан Республикасыныц зацнамасы ryралы,
сыбайлас жемкорлык tqкык бyзушылыкгар жане
касiби кызмет тlргысынан сыбайлас жемкорлыктык
алдын алу шарiл,лары, сондай-ак. каржылык
сауаттылык пен каржылык кауiпсiзлiк ryрмы
базмык бiлiмдi калыптастыруfа багытталган
Оку нати:кесi:
ОН4: (азiргi замангы сапа талаптарын, халыкаралык
нормативтiк-цкыкьIк кyжаттарды, (азакстан
Республшкасыныц зацяаммык базасын жане
ryризмнiк жаhандык этикzцык кодексiн ескере
отырып, ryристiк онiмдi, экскурсиялык баьtттарлы,
анимациялык жобаJар мен инновациялык
кызметтерлi калыптастыру максатында
Казакстанныц ецiрлiк дамуь!, оныц мадени
эртурлйiгi. 1абиги жане антропогенлiк ryризм
объекгiлерiнiн кешенi ryра,,lы деректердi ryсiндiру.
OHl l: [ене шыныктыру, эколо.иялык тарбие жане
гылыми-зерттеу кызметi алiстерiнiн кryраллары
бойынша кyкык корftrуга жане сыбаilлас жемкорлык
арекеттерге карсы тyру максатында казiргi когам,
мемлекет саясаты, y],lттык бiрлiк, мэдениетаралык
келiсiм х<агдайында призмнiц белсенлi ryрлерi
бойынша техникilлык жане тактикалык шеберлiкri
дамыryмен кауiпсiздiк кагидiulарын, физикалыц,
мор:шьдык-психологиялык озiн-озi жетiллiрулi
жyзеге асыра отырып. кажеттi кyрirлдарды.
жабдыкrар мен азык-ryлiкгерлi ipiKTey. ryристiк
маршруггы TipKey жане ryристiк маршрутга ryристiк
топты сyйемелдеудi ескере отырып. ryристiк
жорыкка катысушылардыц жас санаттарын (балалар,
жасеслiрiмдер, ересекrер жэне т.б.), басшыны
(нускаушы) жан-жакты даярлай отырып арryрлi
ryрлардыц ryplH кyрастыру

Цель дпсциплrrны: достижение понимания сryдентами
сущности казахстанского и междувародного
законодательства, а также законодательных основ
противодействия коррупции в Ресгryблике Казахстан и в
мировой праtсгике.
Краткое содержание дисциплшны: Дисцигlлина
направлена на формирование у сryдентов базовых
знаний о законодательстве Ресгryблики Казжстан, о
коррупциоЕных правонарушениях и мерж
профилакгики коррупции в контексте
прфессиокальной деятельности, а такr(е финансовой
грамотности и финансовой безопасности
Результаты обучения:
Ро4: Интерпретировать данные о регионilльном
ра]витии Казахстана" его культурном многообразии,
комплексе природных и антопогекнь!х объектов
туризма в целях формирования туристского продукга,
экскурсионных и ryристско-краеведческих маршр)пов,
анимационных проекrов и инновационных усJIуг с
}^IeToM современных тебований качеств4
международной нормативно-правовой докумекгации,
законодательной базы Республики Казахстан и
глобальною этического кодекса туризма.
POl |: Сосr*авлять ра ичные виды туров с всесmронней
подготовкой руководитеJIя (инструктора) и участников
турястского похода с учеmм возрастных катеmрий
(дети, юноши, взрослые и др.), подбором необходимого
снаряжения, оборудования и продуктов пптания,
регистацией туристýкого маршр}.га и сопровождеlrи€м
ryристской группы на ý,ристском маршр}те с
реалкзацией принципов безопасности, физического,
мораJIьно-психологического самосовершенствоваllиrr и

развитием т€хниtlеского и такгического мастерства по
акtltвным Blцlaм ryршма в условиях современного
общества, политики государства, национitльного
единства, межкульryрвого согласия в целях
противостоянtlrl противоправflым и коррупционным
деЙствиям, по средствам методов физической кульцры,
экологического воспиmния и научно-исследовагельской
деятельности.

Purpose of the disciplin€: the рчФоýе оf the
discipline is to achieve students ' understanding of the
еssепсе of Kazakhstan апd intemational legislation in
the field of physical счItчrе апd sports, as well as the
legal f}аmеwоrk for combating соrrчрtiоп in the
Republic of Kazakhstan and in world practice.
Sчmmаrу of the discipline: The discipline is aimed
at developing studenb' basic knowledge of the
legislation оf the Republic of Kazakhstan, соrгuрtiоп
offenses апd measures to plevent соrrчрtiоп in the
context of professional activity, aS well as financial
litеrасу and fiпапсiа| security.
Lеаrпiпg очtсоmе:
Lo4: То inteФret data оп the rеgiопаl development of
Kazakhstan, its cultural diYersity, the complex of
nafural and man-made tourism objects iп огdег to
create а tourist ргоdчсt. tour routes. animation рrоjесls
and innovative services, taking into account modem
quality rеqчiгеmепts, intemational regulatory
documents, the |egislative fiаmеwогk of the Republic
of kazakhstan and Global code ofethics fоr tourism.
Lol l:To compose different t}Tes of tочв with
comprehensive tгаiпiпg for the h€ad (instructor) and
paгticipants iп the hiking trip, taking into account age
categories (chilФen, youth, adults, etc.), Selecting the
necessary equipment, gеаг and food, registering thе
tourist rочtе and ассоmрапуiпg the tочrisl grочр оп
th€ tочгist route with the implemenиtion of the

ргiпсiрIеs оГ sесuгitу, physical, mоrаl апd
psychological self-improvement and the development
of technical and иctical skills in active ýpes of
tourism in mоdеrп society, State policy, national unity,
iпtеrсчltчгаl hаrmопу iп огdег to сочпtеr illegal апd
corrupt actioný, Ьу mеапs of physical еdчсаtiоп
methods, епчirопmепиl education and research
activities.



Ф
мЗлК споРт жанЕ ТУРИзм лклдЕмиясьl / клзлхскля лкддЕмия спортл и туризмл / клzлкн лсдDЕмY оF SP0RT лND ToUR\SM

ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕр кАтллоrы / клтллог элЕктивньlх дициплин ,/ слтлLоG oF ELEcTlVE DIcIPLINES
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Негiзгi адебиеттер / Осr.овная литераryра / Маiл liiеrаtчrе
l. Шо, МалколМ Н. ХалыкаралыК кУкык [MaTiH]. 2 кiтап / Малколм Н. Шо; ауд. О. Кенжебаев; Y. кенжебаева. - 8-tцi бас.- Дстана: Yлтгык ауларма бюросы, 20l9.-
624б.- (Рухани жацгыру).
2. ШОУ, МаЛКОЛЬМ Н. Международное право [Текст]. l том / Малкольм Н. Шоу; пер..Щ.М. Сарсембаев.- Е-е изл.- Нур-Султан: Национальное бюро переволов,20l9._
640 с.- (Рухани жацгыру).
З. Харари, ю.н. xxl гасырг:l - 2l сабак [Мэтiн] / Ювал Hoah Харари; ауд. Е. Искаков; М. Сецгiрбай; (. Сiмэлiл.- Алматы: Yлттык аударма бюросы, 20l9.- 384 б._
(Рухани жацгыру).
4. Жанганатова, К.Н. Цкык негiздерi IMaTiH]: оку аныкгамалык колданба / Калимаш НYратдинкызы Жанганатова.- Алматы: каздст, 20l5.- 66б.
5. Алексеев, С.В. Спортивный маркстинг. Правовое реryлирование [Текст|: уlебник для студентов высшlо< учебных заведений / Сергей Викгорович Д.lIексеев; под
ред. Л.В. Крашенинкикова. - М.: ЮНИТИ_МНД: Закон и право,2015.- 648с.
6. flлатонов, В.Н. Борьба с допингом в олимпийском спорте: кризис и пуIи еrо преодоления [Элекгронный ресурс]: лекчlля: элекгронный учебник = Doping in olympic
sport: signs ofthe crisis and ways lo overcome it / Владимир Николаевич fIлатонов.- Киев, 20l?.
7. ДиМатгео' Ларри А. ХальI'kаралыК бизнес кYкыгЫ жане зацнамалыК орта: танзакцияЛык тYргыдаН зерделеу [MaTiHl: окулык / Ларри А. ДиМатгео; ауд. к.М.
Абишова; Г.С. Жолдасбаева; Е.Н. Искаков; А.С. (айырбеков; Y. Кецесбаева; А. Мусаlан; Н.Е. Тажкyран.- з-шi бас.- Астана: Yлтьtк аударма бюросы,20l9.- 68об.-
(Рцани жацгьryу).
Е. Облiров, А.М. (дуiпсiздiк техникасы [Мэтiн]: оку кYраJIы / Айтл(ан МYхамеджаlq-rrы Облiров, Гафиза Каликызы Сейфуллина, Жасyлан Жарылкагаlqjы
Мусmфlrн.- 2-басылым, толыкт., оцд.- Астана: Фолиант,20l7.- l7бб.- (Касirrгiк бiлiм).

жБп тк / оод кв i GED сс
Модуль коды: М 4
Молуль атауы: Олеуметтi к-мэлени tсузыреттiлi ктер молулi l
Паннiц коды: APSM l l з80
Пан атауы: Fьшыми зерттеу алiстерi
Пререквизиттерi: Ддам, когам, табига (мекгел багларламасы)
Постреквизиттерi; Туризмлегi гылым и-зерттеу ьtзметi
Код модуля: М 4
Название молуля: Модуль социально-кульryрных компетенций l
Код дисциплкны: APSM l lз80
Название дисциплины: Методы на)дных исследований
Пререквизиты: Человек, общество, природа (школьная программа)
постреквизиты: Науtно-исслеловательская деятельность в цризме
Module code: М 4
Module Name: Module of socio-culfural competencies !

code of Discipliпe: APSM l l З80
The паmе of the discipline: Scientific rеsеаrсh methods
Prerequiýites: Мап, society, паtчrе (school cuпiculum)
PoS( цisiles: Research activities in tourism
Паннiк максаты - бiлiм алушылардыц бойында
гылыми зерттеулер негiзлерiнiк дагдыларын
кzLqы ол ц гылыми

Ще.ль лисчиплrrны - Щелью изучения дисциплины
является формtлрование у обучающихся навыков основ
на них мотивации иных исследовании: llTиc

The рчrроsе of ýtudying the diýcipline is to develop
students' skills in the fundamentaIs оf scientific
rеsеаrсh fessionaldeve lп theiг motivation and

9. Джеймс, Н. Бизнес жэне зац [Мэтiн]. l том: окулык / Николас .Щжеймс; агыл. тiл. ауд. И. Баймуратова,- 3-шi бас.- длматы: ЖШС РПБК ''ДауiD". 20l7.- 4б8б.
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Куrсайпы руl€аlпсы' пааdмоп!аа 
'пrаь.м 

солuпаdьr/Запрещаейс, песанкцuоRII!юaоццое аспольrоволruе oolФr,e\п|o/ IJпaalhorized цsе о! lhe dосutаaп! is plohibited.

жYмыстарын ж}ргiзуге ынтасы мен кэсiби
кызыryшылыf ын дамыry болып табылады.
Паннiц кыскаша мазмyны: Пэн бiлiм алушыларда
спорттык кызметтер саласындаяы проблемаларды
гылыми-зерттеу эдiстерi бойынша теориялык пен
колданбалы бiлiмдi, гылымныц даму жолдары мен
гылыми зерттеулерлiн табигаты ryралы негiзгi
yгымдарды, fылыми зерттеудегi арryментачияныц,
сынныц, логика мен талдаудыц ролiн. бiлiмнiк
теориялык пен эмпирикалык децгейiнде гылыми
зерттеулерлiк жалпы гылыми. философиялык lкэне
арнайы адiстерiн колдануды калыптастыруfа
багытгалган. Пэклi оку натrл<есiнде бiлiм алушылар 

]

келесi цузыреттiлiкгерге ие болады: заманауи
гылыми жетiстiктердi талдау мен багалау; зерттеу
мен пракгикitлык мiнлеттерлi шешуде, оныц iшiнде
панаралыl( са.лаларда жаца идеялар кмыпlастыру;

| кэсiби кызмет салаларындагы теориялык пен

l эксперименттiк зерттсулер адiснамасын мецгеру:
озiнiц кэсiби жане жеке ламу мiнлеттерiн )fiоспарлау
мен шешу. Окыry натшltселерi:
ОН5: lшкi )t(эне келу ryризмi саласынлагы ьlзметтi
жyзеге асыру, муlltкlндlкгерl шектеулl адамдарды
коса .цганда. т)?истердlц эртyрлl санаттарына
fкскурсиялык ьIзмет корсеryлi yйымдастыру.
инклюзивтi маршрутIар мен ьlзмет корсеry
багларламаларын эзiрлеу.
OHi l: .Щене шыныктыру, экологtrялык тарбие жане
гылыми-зерттеу ьtзметi алiстерiнiц куралrары
бойынша кyкык коргауга жане сыбайtлас жемкорлык
арекеттерге карсы ц?у максатында казiргi когам.
мемлекет саясаты. рттык бiрлiк, малениетаралык
келiсiм жагдайында цризмнiц белсенлi турлерi
бойынша техникалык жане такгикалык шеберлiкгi
дамыryмен кауiпсiздiк цагидаларын, физикалыц,
vорitльдык-психологиялык озiн-озi жетЬлiрулi
жy,}еге асыра отырып. кажеттi tq?irлдарды.
жаблыктар мен азык-ryлiкгерлi ipiKTey. ryристiк
маршругты TipKey lKaHe ryристiк маршрутта ryристiк
топты сyиемелде удl ескере отырып, ryристlк

профессионального иtггереса к проведению научво-
исследовательских работ.
Краткое содержание дисциплиllы: [исциплина
направлена на формирование у обучающихся
теоретических и прикJIадных званий по методам
на)лного исследования проблем в области спортивных
усJrуг, основных понятйй о путях развития науки и
природе на)^{ных исследованиях, роли арryментации,

l критики, логики и анilлиза в научном исследовании,
примевение общенауч ных. философских и спеllиii,льных
методов научных исследований в теоретическом и
)мпирическом )ровне познаний, В результате изучения
дисциплины. обl"rаюшиеся приобретают компетенции:
анitлизировать и оценивать современные научные
достижения; генерировать новые идеи при решении
исследовательскшх и праrrическfiх задач, в том числе в
междисциплинарных областях; владеть методологией
теоретических и экспериментilльных исследований в
области профессиональной деятельности; tlланироаать и

решать задачи собственного профессионального и
лиriностного развития.
Результаты обучения:
РО5: Осуuествлять деятельность в области sн)лреннего
и въездного т}?изма, организовывать зкскурсионное
обслуживание различных катсгорий т)Фистов. включм
лиц с ограниченными возмохностями, разрабатывать
инкJIюзивные маршругы и программы обслуживания.
POl l: Составлять рirзJlшчкые Bкtbl т)ров с всесторонней
подютовкой руководителя (инструктора) и участников
т)ристского похода с учетом возрастцых категорий
(дети, юноши, взрослы€ и др.), подбором необходимого
снаряжения, оборудования и продуктов питания,
регистацией т}ристскою маршруга и сопровождением
туристской группы на т)Фltстском маршруте с

реализацией принцппов безопасности, физического,
морально-психологического самосовершенствования и

развитием техническою и mктиtlеского мастерства по
акIивным видам ryризма в условиях современного
общества политики государства! национatльного
единства, межц/льryрного согласия в целях

interest in conducting rеsеаrсh work Sчmmаrу of thе
discipline:. The discipline is aimed at developing iп
students theoretical апd applied knowledge оп
methods оf scientific геsеаrсh of рrоЫеms iп the field
оГ Sports Services, basic concepts about the ways of
development of science and the nature of scientific
rеsеаrсh, the гоlе оf аг8чmепиtiоп, criticism, logic
and ana|ysis in scientific rеsеаrсh, the чsе оl gепегаl
scienti{'ic, philosophical and special methods scientific
rеsеаrсh iп the theoretical апd empirical level of
knowledge. As а геsчlt of sfudying the discipline,
studenb асqчirе the competencies to: analyze апd
evaluate mоdеrп scientific achievements; gепеrаtе
new ideas when solving rеsеаrсh and practical
рrоЬlеms, including in inteгdisciplinary fields; mаstеr
the methodology of theoretical апd experimenta|
геsеаrсh in аrеаs оf professional actiyity; ptan and
solve рrоЬlеms ofyour own professional and ревопаl
d€velopment.
Learning outcomeý:
Los: Develop iппочаtiче projects, рrоgгаms and То
саrry out activities in the field of domestic and
iпЬочпd tourism, to оrgапizе tour services fоr чаriочs
categoгies of tourists, including people with
disabilities, to develop inclusive rочtеs and service
рrоgrаms.
LOll:To compose different types of tours with
соmрrеhепsiYе tгаiпiпg fог the head (instructoг) апd
paпicipants in the hiking гip. иking into account age
categories (children, youth, adults, etc.), selecting the
песеssаry equipment, gear and food, rеgistеriпg the
tourist route and ассоmрапуiпg the tourist gloup оп
the tourist loute With the implemenиtion of the
principles of security, physical, mоrаl апd
psychological self-improvement and the deyelopment
of technical and tactical skills in active types оf
tочrism in mоdеm socieý, sиte policy, national чпitу,
iпtегсчltчrаl hаrmопу iп order to counter illegal and
сопчрt actions, Ьу mеапs оf physical education
methods. епyirопmепtаl education and rеsеаrсh
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КДТДЛОГЫ / КЛТАЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН /СЛТЛLОG OF ELECT|YE DIClPLINES

Каrац спорrп ,с]не ,пурulл акаdелаясuныц о,ý-еdiсrпeмелiк болЫi/Учебпое управлецuе КазL\aкоа акаlе,чuч спорrпа ч mурur.ча,/
Еduсаliопаl апd пrеlhоДсаl dераdrrrrпa ol ahe Kozakh Асаdепr! ofspoftý алd Toufism

,(орыкка катысушылардыц жас санаттарын (бал:rлар,
жасоспiрiмдер, ерссекг€р жэне т.б.), басшыны
(нускаушы) ,<aн-жакты лмрлай отырып арryрлi
турларды ц TYpiH lqрастыру.

противостояния противоправным и коррупционным
действиям, по средствам метолов физической кульryры,
)колоl ическоtо воспитания и науч но-исследовательской
деятельности.

activities.

Негiзгi адебиеттер / Основная литература / Маiп litersture:l. А.А. Кузьменко Научно-исследовательская работа: оформление и презентация. (Аспиранryра, Бакалавриат, Магистраryра). Учебное пособие. - М.: Литресс,
2022 - 90 с,

2. Слесаренко Н. А., БоDх},нова Е.н., Борунова с.М., кчзнецов с.В., Абрамов п.н., Широкова Е.о. Меюдология научного исследования - СПб: Лань, 202l -
268 с.

3. Е. И. Ваоаксина Методология научною исследования учебного физического эксперимеЕга - М.: Флита, 2022 - l93 с.
4. Викгор М. История и методология биологии. Учебное пособие для вров. 3-е издание, стереотипное, М.: Лань,2022-281 с,
5. В. В. Набатов Методы на}"lных исследований - М.: МИСиС. 2020 - 330 с.

Щосымша алебиеттер /.ЩополнитеJIьная литерsryра / Additional literature:
l. Ануфриев А.Ф.Научное исследование. Курсовые, дипломные и диссертационные работы.М.,2005.-l l2c.
2. Ашмарин Б.А. Теория и методпка педаmгшIеских исследований в физическом воспитании. - М., |9'78, -22З с.
3. Введение в научное исследование по педагогике: Учеб. пособне дIя сryдентов пед. ин-тов /Ю.К. Бабанский, В.И. Ж}талев, В.К. Розов и лр.; Пол рсд. В.И.

Жlравлева. - М., l988. -239 с. 3. Загвязинский В.И. Методология и методцка дидактического иссJIедования. - М., l982. - l60 с.
4. Крунчевич Т.Ю. Науlные исследования в массовой физической культур. - Киев, 1985. - l l8 с.
5. Кудашова Л.Р.,Парфенов В.А.,Барышева Н.В.Методические указания по оргакизации учебно-исследовательской работы студентов в процессе обучения.-

Алма_Ата:КазИФК, l 986.-35с.

Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М l0
модуль атдуы: Туристiк бизнестi уйымластыру - l молулi
Панкiц шrФры: TS 2З73
Пан атауы: Тlристiк бизнестi жоспарлау. yйымдастыру жэне нормативтiк-кукыктык негiздерi.
Пререквизиттерi: Туризм негiзлерi
Посгреквизиттерi: Т)?изм менеджментi
Кол молуля: М l0
Назвянrе модуля: Модуль организачии ryристского бизнеса - l
Шифр лrсчиплины: TS 2373
Назвдние дисцпплины: Планирование, организация, нормативно-правовые основы т)Фистского бизнеса
ПререквЕзиты: Основы туризма
Поgгреквизиты: Менеджмент туризма
Module code: М l0
Module Name: Module of organization of tочrism business - l
Code of Discipline: TS 2373
The пдmе of the discipline: Рlаплiпg, organization, rеgцlаtоry i}аmеwогk oftourism business
р uisites: BaSics of tочrism

Базалык паtrдер ццsr,,li (БП) / Цшю,l базовых дlrсцrrплrrп (Б.t{) / Cycle of basic discipliпcs (BD)
. Тацдау компонснтi (ТК) / компоllеIlт по RыбоDу (ltB) / соmDопспt ofchoice (СС)
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ЭЛЕКТИRТI ПаНДЕР КЛТЛЛОrЫ / КЛТДЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG ОF ELECTIYE DIClPLINES

Казац спорm 1сане ,пурuзrl окаdеJ,Iчлсuнь!ц otq|ddicйe.Ma,li( болirawчебпое упраaлецче КаJомкой ацаОе.цuu сtюрrпа u й!рццaо/
Еdцссliопоl опd mclhoaca! depattneM of lhe Kazakh Деаdеrrlу ofspofb апd ТоufЬ,п

Poýt requisiteý: ТочгiSm mапаяеmепt
Паннiц максаты: т)ристiк кызмет субъектiлерiнiц
кызметiн жоспарлау жэне yйымдастыру. iшкi жэне
сыртьl ryристiк кызметтер нарыгынла ryристiк
онiмдi кlру жане табысты жылжыry ушiн бiлiм мен
лаглылар жуйесiн калыптастыру.
Паннiц кыскsша мазм+ны:
Пан ryристiк кyрылым жs\rысын зерттеу,
yйымдастыру жэне жетiллiру, ryристiк онiмлi кцру
жане оны табысты ltылжыry, сryлентгерлiк ryристiк
кы]меттi реттейтiн нормативтiк lqжаттарды
зерттеуiне багытталган. Туризмлi дамыryдык казiргi
замангы ахуалына. yйымныц нормативтiк-куьIктык
базасын таллауга. ryристiк кызметтi дамыryга.
казiргi замангы зацнама жагдайында туристiк
индусткяны дамыryдыц мэселелерi мен
мрлкiнлiктерiне ерекше Hatap аударылады.
Оку натижесi:
ОНЗ: (азiргi ryристiк нарык жагдайында
персоналмен жумыс icTey эдiстерi мен тасiллерiн.
ецбек онiмдiлiгiнiц сапасын артгыру гасiллерiн
мецгеру, сондай-ак, касiби этикалык нормаJIар мен
анлiрiстiк этикеттi ескере отырып. 4zристiк х<ане

экскурсиялык кэсiпорынлар ушiн баскарушылык
шешiмлерлi кабылдауга ыкпiц ету.
ОН4: (азiргi замангы сапа т:lлаптарын, кrлыкаралык
нормативтiк-tqкыктык крt(аттарды, Казакстан
Ресrryбликасыкыц зацнамалык базасын жане
ryризмнiн жаhандык этикаlлык колексiн ескере
отырып, ryристiк онiмлi, экскlрсиялык багыттарды,
анимациялык жобалар мен инновациялык
кызметгерлi калыптастыру максатында
Казакстанныц окiрлiк дамуы, оныц мадени
эрцрлiлiгi. табиги жане аrпропогенлiк ryризм
объекгiлерiнiк кешенi ryралы лерекгсрлi цсiнлiру.
ОН6:Туроператорлык кызметтi yйымдастыруда,

Yйцестiруде жане tкlргiзуле статегиялык
жоспарлауl экономикiцык бакылау, бухгалтерлiк
есеп жэне бизнес баскару, чартерлiк рейстерлi
паitдмана отырып, ryристiк ьtзмет корсеryдi кYру,

Цель дисццплиЕы; формирование системы знаний и

умений по планированию и организации деятельности
субъекгов тlристской деятельности, созданию и

успешному продвиr{ению туристского продукта на
отечественном и зарубежном рынках ryристских услуг.
Краткое солержавие дшсциплпны:
Дисциплина направлена на из)ление, орrанизацию и

совершенствование работы туристской струкryры,
созданию и успешному продвижению ryристского
продукпL изучение студентами нормативных
документов реryлирующих т}ристскую деятельность.
Особое внимание уделено анirлизу современной
сиryации развития ryризма. нормативно-правовой базы
организации, развития ryристской деятельности,
проблемам и перспективам развития ryристской
индустрии в условкях современного законодательства.
Результаты обучения:
РО3: Владеть приемами и методами работы с
персоналом, способами повышения качества
производительности труда в условпях современного
т)Фистского рынк4 а такхе способствовать принятию

управленческих решений дJIя ryристских и
экскурсионных предприятий с )летом
профессиональной этических норм и производственного
этикета,
РО4:Интерпретировать данные о регион:lльном
разsитии Казахстана, его кульryрном многообразии,
комплексе природных и антопогенных объекгов

ryризма в uелях фрмирования ryрllстского продукта,
экскурсионных и т)?истско-краеведческиr( маршрутов,
анимационных проектов и инновационных услуг с

учетом совремеttных требований качества,
мехuународной нормативно-правовой докумекгации,
законодательной базы Республики Казахстан и
глобального этического кодекса т}ризма.
РО6:Применять принципы стратегического
планирования, экономического контроля,
бухгалтерского гrета и бизнес управления в

организации, координации и проведении

Рчrроsе of the diýcipline: Тhе рчrроSе of the
discipline is the fогmаtiоп of а system of knowledge
апd skills fоr planning апd organizing the activities of
subjects of touгist activity, the creation and successfuI
promotion of а tourist product iп the domestic апd
fогеigп tourist services mffkets.
Sчmmаry of the discipIine:
The discipline is aimed al sfudying, organizing апd
improving the wогk of the tourist strчсtчrе, thе
creation and successful promotion ofa tourist pгoduct,
the study Ьу Students of legal fiamework documents
goveming touriým activities. Раrtiсu|аг attention is
paid to йе analysis of the счrrепt situation in the
development of touгism, the legal frаmеwоrk оf the
оrgапizаtiоп, the development of tочrism activities,
the problems and prospects of the tourism industry in
modem legislation,
l,еаrпiпg оцtсоmе:
LO3: То own the techniques апd methods оf working
with sиff, ways to improve the quality of labor
pгoductivity in the conditions of фе modern tourism
market, and also contribute to фе adoption of
mапаgегiаl decisions fог tоцгism and tour enterprises,
taking into account ргоfеssiопаl ethical sBndards апd

рrоdчсtiоп etiquefte.
Lo4: То interPret daИ оп the rеgiопаl development of
KazakhsИn, its cultural diveBity, the complex of
natura| and mап-mаdе tочгism objects iп оrdеr to
create а tоцгist рrоdчс(, tочг rочtеs. алimаtiоп projects
and innovatiYe services, Иkiпg into account modem
quality requirements, intemational regulatory
documents, the legislative frаmеwоrk оf the Republic
оf kazakhstan алd clobal code ofethics for tourism.
Lo6: То apply thе рriпсiрlеs of srategic рlаплiпg,
economic control, ассочпtiпg апd business
management in organizing, coordinating and
conducting tочI орегаtог activities, creating tourist
services using сhапеr fliфts, developing inbound,
outbound and domestic tours, sеаrсhiпg, selecting,
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элЕктивтl пандЕр клтллогьl / кАтдлог элЕктивньIх диципли lt / сдтлLоG оF ELECTIVE DIClPLINEs

Каrац сlорй.кене й!рuм аlоаёеr|цлсuннц оrч-еliспrепелiк болiмLryqебноё уrФовленuе Коrахскоа акаlецuц спорйа ч ,rlурulло,/
Еduсоliопаl опd ,ndhodicol dераrlrrr.пl of lhe kaza*h дсаdепlу of spols апd Toulisй

келу, шыry жэне iшкi ryрларды азiрлеу, круиздердi
iзлеу, iрiкгеу, талдау, брондау жэне саry! сондай_ац
визалык рэсiмдсу жане медицинitлык сакгандыру
кагидаттары н туризмнi н халыкаралык жане yлтты к
нормативтiк-кукыкгык базасына сайкес колдану.

т}роператорской деятельности, создании ryристских
услуг с использованием чар]ерных рейсов. разработке
въездных, выездных и внутенних ryров, поиске,
подборе, анализе, бронировании и продаке круизов! а

таrже визового оформления и медицинского
стрlжования, в соответствии с международной и
национальной нормативно-правовой базой ryризма.

analyzing, bookiпg and selling cruises, and also visa
processing and medicaI iпsцгапсе, iп accordance with
the iпtегпаtiопаl and national legal ftamework of
touriSm,

Негiзгi адебиеттер / Основная литература / Main literrture:
l. Тульбаева А.Т. Планирование и организация туристского бизнеса. Учебно-методическое пособие. - Длматы: КазАСТ,20l5. - l33 с.
2. Харtfюнова Т.В., Шаркова А.В. Бизнес-планирование в туризме: учебник. - М.: Издательско-юрюв:rя корпорация к!ашков и К>, 20l9. - 3l0c.
3. Косолапов А.Б. Пракгикум по организацик и менедкменту т)Физма и гостиничнок) хозяйства: 5лtебное пособие. - М.: кНоРУс, 20l7._200c.

(осымша адебиеттер /,Щополнительнsя литераryра / Additioпal litеrдtцrе:
l. ВОЛК Е.Н., Зырянов А.И., Лимпинская А.А., Харитонова Н.В. Сервис: организациr, упрамение, маркетинг: }чебник. - М.: Издательско-торговбl корпорацlля

(Дашкоs и К>, 20l9.-250c.
2. Устенова О.Ж., Кубаева О.В. Туризм: элекгронн:u книга. - А.: Экономика.20l4.
3. Иманryлова Т.В., Дюсенова Г.Б. Экономический словарь Сфера гостеприимства. - Длматы: КазДСТ,20l5. - 2l2 с.
4. Скобкин С.С. Экономика прелприятия в индусц)ии гостеприимства и ryризма: ребное пособие. - Москва: юрайт,20l8. - 374с.
5. Иманryлова Т.В., Абилкасова Б.Н. Инфраструкryра ryризма: учебное пособие. - Аjматы: КазАСТ,20l8 - 240с,

Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М l0
Молуль атауы: Туристiк бизнестi уйымдастыру - l молулi
Панкiц шlrфры: TS 2З74
Пан атауы: Казакстан Ресrryбликасындагы ryризмдi кyкыктык реттеу
Пререквизиттерi: Тlризм негiзлерi lýкыкгык реттеу жане сыбайлас жемкорлыкка карсы зацнама
Постреквизнттерi: Туризм менеджментi
Код модуля: М l0
Назвlние модуля; Модуль организачии ryристского бизнеса - l
Шифр лнсчиплины: TS 2З74
Название дисциплины: Правовое реryлирование т}тизма в Республике Казахстан
Пререквизиты: Основы ryризма Праsовое реryлирование и антикоррупционное законодательство
Посгреквизиты: Менеджмект ryризма
Module code: М l0
Module Nrmе: Module oforganization oftourism business - l
Code of Discipline: TS 2374
The пяmе of the discipline: Legal геgчlаtiоп oftourism iп the Republic of Kazakistan
Prerequiýites: Basics of tоцrism
Post requisites: Tourism mапаgеmепt
Паннiц максаты; (азацстан Реслубликасыныц
тlризм женiнлегi нормативтiк-кyкыкгык базасыныц
негiзлерiн зерлелеу.

Це,rь дисциплины: изучение основ нормативно-
правовой базы Ресrryблики Казахстан по ryризму,
Краткое содерlканпе дшсциплины:

Purpose of the discipline: study оf the basics of the
legal frаmеwоrk of the RерчЫiс of KazakhsИn for
tочгiSm,
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ЭЛЕКТПВТI ПаНДЕР КЛТЛЛОrЫ / КЛТДЛОГ ЭЛЕКТПВНЫХДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG ОF ELECTIYE DtCIPLLNES

Каrоц спорй 
'сане 

йJрцз.л!l акаdе.llчлсыпrЦ оrо'-еысйечелiк болLqwчебное управленлле КазLraкой акаlецач спорrrч u ,п!рulrtа/
Educalionot aad mdhоасаl dерапrпепt ofthe Ко|лkh Дса.lеmу о! Spolts апd Тоц?Ьrп

Паннiц кыскаша мазмyны:
Пан ryризм саласындаfы кызметтi yйымдастыру мен
жyзеге асырудыц кyкыктык нысандарын жане
ryризм иlцустиясыtlыц жекелеген кiшi жуйелерiн
r+кыктык ретгеулiц ерекшелiктерiн ашады. Курс
(азакстан Ресrryбликасынла жэне шетелде тризмдi
кyкыктык кам]амасыз еryлiк калыптасу тарихы,
казiргi жагдайы жэне даму мумкiнлiкгерi ryра_лы
жуйеленлiрiлген малiметтер берелi. Т}?изм
саласындагы кyкыктык реттеудiц озекri болып
табылатын хitлыкаралык жэне yлттык тажiрибесiне
ерекше назар аударылады.
Оку натиlкесi:
ОН6: Тlроператорлык кызметтi yйымдастырудц
yй,lестiруде жане жургiзуле стратегиялык
жоспарлау! экономикалык бакылау, бухгалтерлiк
есеп жане бизнес басцару, чартерлiк рейстердi
пайдалана отырып, ryристiк кызмет керсеryлi куру.
келу! шыry жэне imкi ryрларды эзiрлеу. круизлерлi
iзлеу, iрiкгеу, талдау, брондау жэне сату, сондай-ак,
sизалык расiмдеу жэне медициналык сакгандыру
каf идаттарын ryризмнiц халы кар:lлы к жане y;lттык
нормативтiк-кукыкгык базасына сэйкес колдану.
ОН7: Определять основные этапы и закономерности
исторического развития Казахстана, применять
философские, со циiUI ь но- пол итиr€с кие,
психологические знания в осмыслении
обществеrrяо-поллtгических процессов и становлениrl
своей мировоззренческой позиций обеспечивающее
научное пониманий природного и социальнок) мира
методами кого познания,на чного и ллос

,щисчиплина раскрывает правоаые формы организачии и
осуществления деятельности в сфере туризма и
особенности правового реryлирования отдельных
подсистем индустрии т}ризма. Курс дает
сисrематизированные данные об истории становления,
современном состоянии и псрспекгивах развития
правового обеспечения т)Физма в Ресгryблики Казахстан
и зарубежом. Особое внимание уделено акry:rльному
международному и национальному опыry правового
реryлироsаниrl в сфере ryризма.
Результаты обучения:
РОб:Применять принципы статегического
планирования, зкономического контроля,
бухгалтерского rlета и бизнес управления в
организации, координациц и проведении
т}роператорской деятельности, создании туристских
услуг с использованием чартерных рейсов, разработке
въездных, выездных и внутреннr{х ryровj поиске,
подборе, анапизе, бронировании и продаже круизов, а
mкже визового оформления и медицинского
стахования, в соответствии с международной и
национальной нормативно-право8ой базой ryризма.
РО7: (азакстаннын 1арихи дамуыныц негiзгi кезецлерi
мен заttцылыктарын аныкгау! философиялыц,
алеуметтiк-саяси, психологиялык бiлiмдi когамдык-
citllcи процестерлi угынула жане гьшыми жаке
философиялык таным алiстерiмен табиги жане
алеуметтiк элемдi гылыми тусiнулi камтамасыз eTeTiH
езiнiц дуниетанымдык yстанымдарыныц кlлыптасуында
колдану.

Sчmmаrу of the discipline:
The discipliпe rечеаls the legal forms of organization
апd implemenиtion ofactivities iп the field оftочгism
and the fеаtчrеs of le8al regulation of а separate
subsystems оf the tourism industry. The сочБе
provides Systematic daи оп the history of fогmаtiоп,
the счпепt state апd рrоSресВ of the development of
legal епfоrсеmепt of tourism in the Republic of
Kazakhsan and аЬгоаd. Particular attention is paid to
relevant intemational and national experience in legal
rеgчlаtiоп in the field of tourism.
[,eаrпiпg очtсоm€:
Lo6: То apply the principles оf strategic planning,
economic сопtгоI, accounting апd business
mапаgеm€пt in огgапiziпg, coordinating апd
conducting toul орегаtоr activities, creating tourist
services usin8 сhапеr flights, developing inbound,
outbound апd domestic tочrs, seffching, selecting,
analyzing, Ьооkiлg and selling cruises, and also visa
processing апd medical iпsчгапсе, in ассоrdапсе with
the intemational and national le8al frаmеwогk оf
touriSm.
LO7: То dеtегmiпе the mаiп stages and pafterns ofthe
historical development of КаzаkhsИп, to apply
philosophical, socio-political, psychological
kлowledge in соmрrеhепdiпg the socio-potitical
processes and the formation of their worldview
positions to епsчrе scientific undeБtanding of the
паtчrаl and social wоrld Ьу methods of scientific and
philosophical knowledge

l. lIJo, МалколМ Н. ХалыцаралыЦ кYrФrк [MaTiH].2 кiтап / МмколМ Н. Шо; ауд. О. Кенжебаев; Y. Кенжебаева.- 8-шi бас.- Астана: Yлттыкаудармабюросы, 2019.-
624б._ (Р}ханижацгыру).
2. ШОУ, МаЛКОЛЬМ Н. МеЖДУНаРОДНОе право [Текст]. l mм / Малкольм Н. Шоу; пер. f.M. Сарсембаев.- 8-е изд.- Н}?-Султан: национмьное бюро переводов, 2019.-
640 с.- (Рцанижангыру).
3. Харари, ю.н. xxl Iасырfir _ 2l сабак [MaTiH] / ЮвалНоаh Харари; ауд. Е. Искаков; М. Сецгiрбай; К. Сiмадй.- Алматы: Yлттыкаулармабюросы,20l9.- 384 б.-
(Руханижангыру).
4. Жанганатов4 (.Н. ýкыц негiзлерi [Мэтiн]: оку аныкгамапык колданба / (алимаш Н)Фатдинкызы Жанганатова.- Алматы: казАст

ымша адеби олпllтелыlая JlиTe / Additional literaturc:
,20l5._ 66б

Негiзгi адебиеттер / Основная лнтераryра / Main literature:
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Козах споРrп 
'с2не 

пrурuм аr.аlеuцrсuцuц оrч-аdiсrrrеr|елiк бопLчiNчебное !аровпеаuе Казахской охаdе-пuч caoprna ц йурuма/
Educalioпol апd ,rЕlhoacol dqаftпей1 of ahe Kazakh Дсаdейrу or spods апd ТоuлЬпI.

l. ДиМаттео, Ларри А ха,,lыкаралык бизнес кyкыгыжанезацнам.цык орта: транзакциялыктyргыданзерделеу [Мэтiн]: окулык / Ларри д. [иМатгео; ауд. к.М
дбишова; г.с. жолдасбаева; Е.Н. Искаков; д.С. t(айырбеков; Y. Кецесбаева; д. Mycamн; Н.Е, Тажкуран.- з-шi бас._ дстана: Yлттыкаулармабюросы,20l9.- 680б.-
(Руханижачгыру).
2. ОбПiРОВ, А.М. (ауiпСiЗдiкгехникасы [MaTiH]: окук+рirлы / АйтжанМухамеджакулыОбдiров, Гафиза(аликызы Сейфуллина, ЖасyланЖарылкаганyлыМустафин._ 2-
басылым, толыц., оцд.- Астана: Фолиант, 20l7.- l76б.- (Касiптiкбiлiм).
Бптк/Бдкв/вDсс
Модулькоды:М1l
Модуль атауы: Тiллiк лайынлык молулi -З
Паннiп шифры: KRFL 2З76
Пан атауы: (ызмет корсеry саласындагы шет тiлi
Пререквlлзиттерi; Шет тiлi
Постреквизиттерi: Кызмет корсеry сiцасындагы iскери шет тiлi
Код модуля: М ll
Названи€ модуля: Модуль языковой подготовки уровня -3
Шшфр лшсчнплины: KRFL 2З76
Название дисциплины: Иностранный язык в сфере услуг
Пререквизиты: Иностранный язык
Постреквизиты: ,Щеловой иностранный язык для сферы услуг
Modulecode:Mll
Module Nаmе: Module of lапgчgе tгаiпiпg - 3
Code of Discipline: KRFL 2З76
The паmе of the diýcipliпe: Fогеigп language in the service sector
Prerequisiteý: Fоrеigп language
Post uisites: Business Fоrе fоr service sector
Паннiц мsксаты: iскерлiк салада келiссоздер мен
хат жазысуларлы жургiзу,
Паннiн кыскдша мазмyны:
Пан кызмет корсету саласындагы максаты агылшын
тiлiн терендетiп окуга мумкiнлiх берелi. Бр кажеттi
арнайы терминлерлi, акпаратты жинау мен
орнi}ластыруга арнilляан тапсырм;iларды, аfылшын
тiлiцде аннотациялар мен кызмет корсеry саласында
тiллiк lqзiреттiлiкгi калыптастыруга арна.ltган баска
да кyрirлдарды эзiрлеуге жэне есте сактауга ыкпал
етедi.
Оку натпхсесi:
ОН8:Мемлекеттiк, орыс жэне шет тiллерiн
грамматикалык бiлу жуйесiнле тiллiк жане сойлеу
кYралдарын лайдалана отырып, акпараттык_
коммуникациялык технологияларды мецгеруге

Цель дисциплины: ведение переговоров и переписки s
деJовой сфере.
Краткое солержавllе дисциплшны:
,Щисчиплина дает возможность расширить и углубить
свои познания в иностранноме языке в сфере устryг.
Способствует освоеllllю и запоминанию необходимых
специальных терминов, задания по саертыванию и

развертыванию информачии, составлению аннотаций на
иHocpattнoмe языке и другие учебные инст)ументы для
формирования языковой компетенции в сфере услуг.
Рез5rльтаты обучения:
РО8:Использовать принципы межличностного,
межкульryрного и производственного
(профессионального) общения и академического письма
основанного на владении информационно-
коммуникационными технологиями с использованием

Рчrроsе of the disciplin€: negotiating and
соrrеsропdепсе in the business sector.
Sчmmаrу of the discipline:
Discipline provides ап opportunity to ехрапd апd
deepen thеiг knowledge of foreign language iп the
sеrчiсе sector. lt contributes to the development and
memorization оf the necessary special terms, tasks fоr
the folding and deployment of information,
compilation of annotations in fоrеigп language and
оthеr educational tools fоr the fогmаtiоп оf lапgчаgе
competence iп the service Sector.
Lдаrпiпg очtсоmе:
LO8:To use the principles of iпtеrрегsопаl,
intercultural and production (pгofessional)
communication and academic writing based оп the
possession of iпfогmаtiоп and communication
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТЛЛОГЫ / КЛТДЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG OF ELECTIVE DIClPLlNES

Каlац спорrпlане пурulrl акаlеrlusсuнuц о,{у-'liсйецеriк балЫiNчебное упрамaнua Каlохской акаdе-яuч спорпа ч m!ралфа/
Еduсаliопаl апd пrdhоdiсаl dераmпеп! of lhe Kozakh Дсаdеrп! of фо.в апd ToulisЙl

Кухсапrпы руrcаrпсu' пайdмахуа mыйur,l смыпчdьl/Запрецмrпся NесапкцчопuрованнaN uспол6rоaонuе ootvr|eДrrta/ ILпаu|hоaiaеd usе or йе dоопл|п| Ь pfohibied.

негlзделген тlл,lгааралык, мадениаралык жэне
oндiрiстiк (касiби) карым-катынас пен академиялык
хат принциптерlн кOJIдану.

technologies using language апd speech means of the
System of grammatical knowledge of the state,
Russian апd fогеigп languages.

Негiзгi адебиеттер / Основная литераryра / Маiп literature:
I . Virginia Evans, Jеппу Dooley, Veronica Gаrzа Саrееr paths Touriým Express publishing 20l l
2. Viгgiпiа Evans, Jenny Doo|ey, Vеrопiса Garza Саrееr path Hotels & Catering ExpreSS Publishing 20l l
З. ФеДОРОва А.Н. English for pюfessional dечеlорmепt:геsИчгапt апd саtеriпg Ьчsiпеss,Учебное пособие. Москва. Издательст8о (Флин]а)) 20l4
4. Реtеr Strutt. English fоr intemational tourism. lntermediaie. Longman.2Ol3
5. Тгish Sсоп, Rod Rivell. English for the hotel catering industry. 2014.
6. Eastwood. oxford Ргасtiсе Gгаmmаr. 20l6. Trish Scott, Rod Kvell. English fоr the hotel catering industry. 2014.
7. Serbinovskaya А.М. English fог travel Ьцsiпеss апd service Moscow 20lб
8. Агабекян И.П. Английский язык: сервис и ryризм: Учебное пособие для бакалавров, 2-е изд. / И.П. Агабекян. - М.: ,Щашков и К, 20l6. - 3l2 с.

Щосымша адебиеттер / ДополнитеJtьная литераryра / Additional litеrдtцrе:
l. Охfоrd practice gгаmmаr with answers Nогmап Сое, Маrk Напisоп, К€п Раtеrsоп Pxford publishing 2009
2.АГабекян И.П. Английский язык в сфере обслуживания:Епglish fоr students in service sесtог, touгism, and hospiиlity / И.П. Агабекян... - РrrЩ: Феникс, 20l3
з. дрнольд и.В. стилистпка. современный английский язык: Учебкик для вузов _ l2-e чзд.
4. И.В. Арнольд. - М.: Флинта' 20l4. - 384 с.
5. Гараryля С.И. Английский язык для делового общения = Leamin8 Business communication in English: Учебное пособие. - Рн/.Щ: Феникс,20l3. - 268 с.
6. Clear Grаmmаr t, 2пd Edition, Сrаmmаr fоr English Language LеагпеБ, 2пd Edition, Keith S. Fоlsе, 20l9
7. English-Russian / the Russian-Engli sh dictionary. oxford. 20l6.

- З'l7 с

Бптк/Бдкв/вDсс
Модулькоды:Мll
Молуль атауы: Тiллiк лайыrшык модулi -3
Паннiп шrrфры; KRFL 2З77
Пан атауы: Кызмет корсеry саласында шет тiлiнде сойлеу жане жазу практикасы
Пререквlлзиттерi: Шет тiлi
Постреквпзшттерi: (ызмет корсеry саласындагы iскерлiк хат алмасу
Кодмодуля:Мll
Назвзние модуля; Модуль языковой подготовки 1ровня -3
Шифр лисчиплины: KRFL 2377
Название дrrсциплины: Пракгика устной и письменной речи иностранною языка в сфере услуг
Пререквпзиты: Иностранный язык
Постреквизиты: Деловая корр€слонденция в сфере услуг
Module code: Mlt
Module Name: Module of languge training - 3
code of Discipline: KRFL 2З77
The пrmе of ahe discipline: Ргасtiсе ofspeaking and wTiting а foreign language in the sеrчiсе sector
Prerequisites: Fоrеigп language
Poýt requiýites: BuSiness in the sегчiсе sесtог

языковых и речевых средств системы грамматического
знаншl mсударственного, русского и иностlанных
языков.
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ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕР КДТДЛОГЫ / КДТДЛОГ ЭЛЕКТИВНЬlХ ДИЦИПЛИН / СДТДLОG OF ELECTIVE DICIPLINES

Ца3ац спор,п lceHe mурuмl акаdемцrlсыныц ol(y-elicmeuo7i( бо,lih,\wчебl!ое !праалепuе Казохсвой ахаdецuu спорrflа ч mурuLцоl
Еduсаliопаl опd йе|hоасаl depaltrne or the Kazokh Дсаdеrпу of sPoflý апd Toufism

Куrваrпrпu рухсаmсыr пааОолопуsа 
'пuйь!л 

смuваlь!/Запрецаепrся ,!есанкцuонuрованнarе uспользоаопuе lоц,rlеNmа/ lJпаuahоizеd uýе of lhе dосu,пеп! Ь ploЙbiled-

паннiн максяты: iскерлiк салада келiссездер мен
хат жазысуларлы жургiзу.
Паннiц кыскдша мазмyны:
Пэн мадениетаралык жане касiби ерекшелiктердi
ескере отырып, шет тйiнде ауызша жане жазбаша
карым-катыяас дагдыларын игеруге,
коммуникативтi lqзiреттiлiк проuесiнле кажетгi
грамматикалык материirлдарды iUIyIil багытгалган.
Оку натижесi:
ОН8: Мемлекеттiк, орыс жане шет тiлдерiн
Фамматикалык бiлу жуйесiнле тiлдiк lt(ане сойлеу
кYралдарын пайдалана отырып, акпараттык-
коммунцкациялык технологияларды мецгеруге
негiзделген ry[ямрzrлык, мадениаралык жэне
онлiрiстiк (касiби) карым-катынас пен академиялык
хат принциптерiн колдану.

Рчrроsе of the discipline: negotiating апd
соrrеsропdепсе in фе business sector.
Sчmmаry of th€ discipline:
The discipline is aimed at acquiring огаl and written
communication skills iп а fоrеigп language, taking
into ассочпt iпtегсчltчгаl and professional
characteгistics, obtaining the песеssаrу amount of
grammatical material iп the ргосеss of communicative
competence.
L€rrпiпg outcome:
LO8: То чsе the principles of iпtегревопаI,
iпtеrсчltцгаl and production (professional)
communication and academic writing based оп the
possession of information апd communication
technologies using lапgчаgе апd speech means of the
System of gгаmmаtiсаl knowledge of the sиte,
Russian and fоrеigп languages.

Негiзгi адебиеттер / Основвая литература / Main literature:
l. Профессиональltый стандарт (Туризм>. Национальная палата предпринимателей ((Атамекен)). - Астана" 20l7.
2. ГОСТ 28681.1-95 Межюсуларственный стандарт (Т}?истско-экскурсионное обслуживание) (КлассиФикаци,r гостиниlD}, Минск,20l4, Межгосударственный совет
по стандартам, метрологии и сертификачии.
3. ГОСТ 28681.1-95, ГОСТ Р 50б81-94 <Тlристско-экскурсионное обслуживание) <Проекгирование туристских услугD, Минск,2014. Межгосударственный совет по
стандарl?м, метологии и сертификации.
4. ГОСуларственный стандарт Республики Казахсr"н кТуристское обс.туживание туристскою агентства и туристских операторовr), Терминология, Астана, 2О l4.
5. ГОсуларственный стаядарт Республики Казахстан (Услуги туристские) (Требования к обеспечению профессиональной подгоmвки туристских гидов и программ
повышения квалификации>, Астан4 20 l4
6.English fоr international tourism - Peter Strutt
7. En8lish for intemational tоцгism - Miriam Jacob & Peter Strutt
(осымша эдебиеттер / Дополнительtая лктераryра / Additionsl litersture:
l. Агабекян И.П. Английский язык в сфре обслуlкивания:Епglish fоr Students in sегчiсе sector, tourism, and hospiвlity / И.П. Агабекян... - Рrr,/.Щ: Феникс, 201З. - 377 с.
2. Гараryля С.И. днглийский язык для делового общения : Leaming Business Communication in English: Учебное пособие. - Рн/Д: Фешкс, 20l3. - 2б8 с.
3. Сlеаr Grаmmаr 1,2nd Edition, Grаmmаг for English Language LearneB,2пd Edition, Keith S. Folse,20l9
4. English-Russian / the Russian-English dictionary. Охfоrd. 20l6.
5. Арнольл И.В. Стплистика. Современный английский язык: Учебник для вузов. l2-e изл. / 5. И.В. Дрнольд. - М.: Флинт4 20l4. - З84 с.
6. Закон РК <О qристской деятельности в Республике Казахстанл от l3 июня 200l г. Nч 242 (с изменениями и дополяениями 20l9 г.).
7. Госуларственный станларт Ресгryблики КlIзахстан ryристские услуги <Общие требования>, AcTaHa,20l4.
8. Тульбаева А.Т. fLпанирование и организация ryристского бизнеса. Учебно-методическое пособие. Алматы: КазАСТ,20l5. - lЗЗ с
Бптк/Бдкв/вDсс
Модулькоды:Мll

Цель дисциплины: ведение переговоров и переписки в
леловой сфер.
Краткое содержаЕие дисцrrплиrrы:
Дисциплина направлеяа на приобретение навыков
общения в устной и письменной форме fiа иностанном
языке с учетом межкультурных и профессиональных
особенностей получение необходимого объема
Фамматического материала в процессе
коммуникативной компетенции.
Результаты обучення:
РО8: Использовать принципы межличностного,
межкультурного и производственного
(профессиональвого) общения и академического письма
основанного на владении информационно-
коммуникационными технологиями с использованием
языковых и речевых средств системы грамматкt{еского

знания государственногоl русского и иностанных

языков.



Ф
кАзАк спорт жанЕ туризм дкддЕмиясы / клзлхскля дкддЕмия спортл и туризмд / кдZдкн лслDЕмY oF SPORT лND TOURISM

ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КАТЛЛОГЫ / КАТЛЛОr ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СДТДLОG OF ELECT|VE DICIPLINES

Каrац спорrп Jreцe ,пурulц акоdе,||цясьlпьlц оlq|-аliсmелелiк болЫi/Уцебное !прав,rеRче Ка:rахaкой акаlе-мuu спорrпа u ,п!рulлла/
Еduсаliопа! опd пelhodiclrl dераltmепt ol the Kaaahh Дсоdеrлу of spol6 цпd ТоulЬm

Молуль атауы: Тiлдiк дайындыц модулi -3
Паннiн шифры: KRFL 2478
Пан аrауы: Кыrvеt корсеry саласындагы iскерлiк шеr тiлi
Пререквизиттерi: Кызмет корсеry саласындагы шет тiлi
Постреквизиттерi: Халыкаралык тури]мге арналган ar ылшын тiлi
Колмодуля:Мll
Название модуля: Молуль языковой подготовки уровня -3
Шифр дисчиплины: KRFL 2478
Название дпсциплпвы: [еловой иностранный язык для сферы услуг
Пререквизиты: Инос,транный язык в сфере услуг
Постреквизиты: Английский язык в международном тJФизме
Modulecode: Mll
Моdцlе Nаm€: Module of languge Паiпiпg - 3
Code of Discipline: KRFL 2478
The паmе of the discipline: Business Foreign Language for sегчiсе Sесtоr
Prerequisiteý: Foreign language in thе service sector
Post requisites: English fоr iпtегпаtiопаl tourism
Паннiц максаты: iскерлiк салада келiссоздер мен
хат жазысуларды жургiзу.
Паннiц кыскаша мазмYны:
Пэн сryленттерге кызмет корсеry саласында шет
тiлiнде тY"тынушыларга кецес беру немесе
арiптестерiмен соFrлесу, тyтынушылармен ауызlца
жэне телефон арьIлы сойлесу. келiссозлер а<ургiзу
немесе хат алмасу, кызмет керсету саласындагы
iскерлiк карым-катынас негiздерiн yйреryге
баьtтталган.
Оцу натижесi:
ОН8: Мемлекеттiк, орыс жане шет тiллерiн
грамматикалык бiлу жуйесirrле тiлдiк жане сойлеу
кyралдарын пайдмана отырып, акпаратtык-
коммуникациялык технологияларды мецгеруге
негiзделген тyлI,ааралык, мэдениарitлыц жане
ондiрiстiк (кэсiби) царым-цатынас пен академиялык
хат принциптерiн цолдану.

Цель дисциплпны: ведение переtоворов и переписки в
леловой сфере.
Краткое солержанll€ дисципллtны:
.Щисциплина направлена на обучение сryдентов основам
деловой коммуникации на инострананом языке в сфере

услуг, буль то консультирование клиентов лrли беседа с
коллегами, проведение устных и телефокных
лереговоров с заказчиками или ведение переписки.
Результаты обучения:
РО8: Использовать принципы межJlичностного,
межкульryрного и производствевного
(профессионального) общения и академllческого письма
основанного на владении информачионно-
коммуникационными технологиrtми с ис[ользованием
языковых и речевых средств системы Фамматического
знания государственного, русского и иностранных
языкоа.

Рчгроsе of the discipline: negotiating and
согrеsропdепсе in the business sесtог.
Sчmmаrу of the discip|ine:
The discipline iS aimed at teaching students the basics
of business communication in а foreign language in
the service sector, whether it is advising clients оr
talking with colleagues, conducting оrаl and telephone
сопYегSаtiопS With customers оr conducting
сопеsропdепсе.
Learning outcome:
LO8: То use the principles of iпtегрегsопаl,
iпtегсчltцгаl апd production (professional)
communication апd academic writing based on the
possession of iпfогmаtiоп and соmmчпiсаtiоп
technologies using language апd speech mсапs of the
system of grammatical knowledge of the State,
Russian апd forcign languages.

Негiзгi адебшеттер / Основная литераryра / Маiп literatцre:
l . Virginia Evans, Jеппу Dooley, Vегопiса Саrzа Саrееr paths Точrism Express publishing 20l l
2. Virginia Evans, Jеппу Dooley, Vегопiса Carza Саrееr path Hotels & Catering Ехрrеss Publishing 20l l
з. Федорова А.н. English fоr professional development:rcstaurant апd catering Ьusiпеss.Учебное пособие. Москва. Издательство (Флинта) 20l4
4. Реtеr Strutt. English fоr intemational tочгism. lnteгmediate. Longman.2ot3



Ф
мзАК сПоРТ ЖанЕ туризм лкАдЕмиясьl / клзлхскля лклдЕмия спортл и туризмл / клz4кн дсдDЕмY oF sроRт лND T0URISM

ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТЛЛОГЫ / КЛТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG ОF ELECT|VE DICIPLtNES

Казац спорп ,сане ,lурulм окаlе)lцлсuннц olФ-'oicrnaлеJli( болi,0i/учебпое упраaленuе Kar.LtcKoй акоdеJauч спорrпа ч п!)рurло/
Educalioпal апd ,nelhodical dqаdrпепl of lhe Каzлkh Асаdеrц of Spols опd ТоuлЬйl

6. Eastwood. oxford Ргасtiсе Gгаmmаr. 20l6, Trish Scott, Rod Rivell. English fоr the hotel catering industry. 20l4.7. Seгbinovskaya А.М. English fог travel buýiness апd service Moscow 20l6.
8. Агабекяц И.П. Английский языК: сервис и ryризм: Учебное пособие лля бакалавров, 2-е изд. / И.П. Агабекян. М.: ,Щашков и К, 2016. з l2 с.

косымша едебиеттер / Дополшительндя литераryра / Additional literature:
l. ОХfОrd ргасtiсе grаmmаr with answers Nоrmап Сое, Mark Напisоп, Кеп РаtеБоп Pxford publishing 2009
2.Агабекян И.П. Английский язык в сфере обоryживания:Епglish fог sfudents in service Sector, tочгism, and hospiиlity / И.П. Дгабекян... - РкlД: Феникс, 20l З
3. Арнольл И.В. Стилистика. современный английский язык: Учебник для вузов. l2-e изд.
4. И.В. Аркольд. - М.: Флинт4 20l4. - ЗИ с.
5. Гараryля С.И. Английский язык для делового общения = Leaming Business Communication iп English: Учебное пособие. - Рн/Д: Феникс,20l З. -268 с,
6. CleaT Grаmmаr l, 2пd Edition, Gгаmmаr fоr English Language Lеагпев, 2nd Edition, Keiф S. Folse, 20l9
7.Е Oxford. 20lбlish-Russian / the Russian-En ish diction

- з'1'7 с.

5. Trish Scott, Rod Rivell. English fоr the hotel саtеriпg industry. 20l4

Бптк/Бдкв/вDсс
Молуль коды: М ll
Модуль атауы; Тiлдiк дайындык модулi -3
Паннiц шифры: KRFL 2479
Пан ата5lы: (ызмет корсеry саласындагы iскерлiк хат алмасу
Пререквизиттерi: (ызмет корсеry саласындагы iскерлiк хат алмасу
Постреквизиттерi: Гылыми максатка арналган шет тiлi
Кодмодуля:Мll
Название мод5rля: Модуль языковой подготовки уроввя -З
Шrrфр лисциплины: KRFL 2479
Названrrе дисциплины: .Щеловая корреспонденция в сфере услуг
Пререквкзиты: Пракгпка устной и письменной речи иностранного языка в сфере услуг
Постреквшзкты: иностранный язык для академических целей
Module code: М ll
Module Name: Module of |апgчgе tгaining - 3
code of Diýcipline: KRFL 2479
The пsmе of the discipline: BuSiness сопеsропdепсе iп the service sесtог
Prerequisites: Ргасtiсе ofspeaking and *Titing а fоrеigп language in the service sector

паннiц максаты: iскерлiк салада келiссоздер мен
хат жазысуларды жrlргiзу.
Пrнtliц кыскаша мазмyкы:
Пан iскерлiк хат алмасудыц tqтылымы мен
ережелерiн окып Yйrренуге, шет тiлiнде жазбаша
матiндi yйымдастыру ережелерiн сактауга
багытrалган. Лексикалык каныкtы к, тамматикалык
адегпiлiк (орфография х(ане ]ryнкryация ережелерiн

ныц мазмyндык жане лексикzlлыксакгау). Тезистi о

Це.ль дисцнпливы: ведение переговоров и переписки в

деловой сфере.
Краткое содерrсанпе дпсциrulины:
,Щисчиплина направлена на изучение струкryр и правил
организации деловой корреспонденции, соблюдение
правил организации иноязычного пt{сьменного текста.
Лексическая насыщенность, грамматическая
коррекгность (соблюдение правил орфографии и
rryнктуачии). Формулировка тезис4 его содерхательный

Рчrроsе of the discipline: negotiating and
coпespondence in the business sector.
Sчmmаrу of the discipline:
The discipline is aimed at studying the strчсtчгеs and
rules of organizing business соrгеsропdепсе,
оЬsеrviпg the rчlеs of оrgапiziпg а foreign language
written texl. Lexical гiсhпеss, grammatical coпectness
(following spelling and punctuation rules). The
statement of the thesis, its subsиntial and lexical

Post requiýites: Fогеigп language fоr academic рчгроsеs



Ф
мзАк спорт жанЕ туризм лкддЕмиясьl / клздхскля лклдЕмия спортд и туризмл / клZлкн лслDЕмY oF sPoRT дND TolJRI9M

ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КАТАЛОГЫ / КЛТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG ОF ELECПYE DICIPLINES

Каrац спорй Jre e йурu3п окаlеJ4цrсuпыц оrо|аdiсrrrеuелiк болЫi/Учa6ноa ldрааеuuе Казахсr<оа акаdелuu caoprna ч порurлаl
Еdцсоiопоl опd melhodical dерапrпеfu or the Kazцth Дсаdепtу ofsPods апd Точrisп

и лексический аспект. Последовательное изJIожение в
письменной форме фактов, событий, прочитанных,
прослушанных или просмотренных материалов.
написание делового письма.
Рез5rльтаты обученшя:
РО8: Использовать принципы межличностного,
межкульryрного и производственного
(профессионального) общения и академического письма
основанного на владении информационно-
коммуникационttыми технологиями с использованием
языковых и речевых ср€дств системы грамматического
знаниrr государственного, русского и иностанных
языков.

aspect. consistent writing of facts, events, rеаd. heard
оr viewed materialS. Writing а business letter.
Lеаrпiпg оцtсоm€:
LO8: То чsе the principles of iпtеrреБопаl,
iпtеrсчltчrаl and pгoduclion (professional)
communication апd academic wTiting based on the
possession of iпfогmаtiоп апd соmmцпiсаtiоп
technologies using language and speech mеапs of the
system of grammatical kлowledge of the State,
Russian апd fоrеigп lапgчаgеs.

- з'7'7 с

Негiзгi адебиеттер / Основная литература / Main literatцre:
I. Business Result. Pre-Intermediate. David Grапd, Jane Hudson & Jоhп Hughes.Second edition. Oxford University Ргеss. 20l4
2. Агабекян И.П. Английский язык: сервис иryризм: Учебное пособие для бакалавров,2-е изд_ /И.П. Агабекян. - М.:,Щашков и K,20l6. 3l2c.
З. Trish Scott, Rod Rivell, English fоr the hotel саtегiпg industry. 20l4.
4. David Grапt, Jane Hudson and John Hughes "Business Result" (Рге-Iпtегmеdiаtе) SB. 2"d ed.UK: Oxford University Рrеss (20l7)
5. Аdriап Wallwork. (2014, l64 р.) Emaii and соmmеrсiаl соrгеsропdепсе. Sрriпgеr Publishing.

Щосымша адебиеттер / Дополните.rьная литераryра / Additional litеrаtчrе:
l. Агабекян И.П. Английский язык в сфере обслуживания=Епglish fоr sfudents in service sector, tоцгism, апd hospitality / И.П. Дгабекян,.. - Рн/Д: Феникс,20l3
2. дрнольл И.В. Стилистика. Современный английский язык: Учебник для вузов. t2-€ изд. / 5. И.В. дрнольд. - М.: Флинrа,20l4. - 384 с.
3. Гараryля С.И. Английс киЙ язык для делоsого общения = Leaming Business communication in English: Учебное пособие. - Рн/.Щ: Феникс,20l3. - 268 с
Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М lЗ
Модуль атауы: Тiлдiк дайындык децгейi - 4 жане академиялык хат модулi
Паннiп шшфры: KRLF 3582
Пан атауы: Халыкаралык туризмлегi агылшын тiлi
Пререквизиттерi: (ызмет корсеry саласындагы iскерлiк шет тiлi
Постреквизиттерi: Ьlзмет корсеry саласындагы коммуникативтi шет тiлi
Код модуля: М l3
Название мод5lля: Модуль языковой подготовки )ровня -4 и академического письма
Шифр лисчшплины: KRLF З582
Название дпсциплины: днглийский язык в международном ryризме
Пререквнзlлты: .Щеловой иностранный язык для сферы услуг
Постреквизиты: Коммуникативный иностранный язык в сфере услуг
Module code: М lз
Module Name: Language training level - 4 and academic writing module
Code of Discipline: KRLF З582
The паmе of the discipline: EngIish fоr intcrnational toцriSm

аспекгiсiн ryжырымдау. Фактiлерлi, окиfаларды,
окыляан, естiлген немесе каралган материалдарды
лайектi ryрле жазу, Iскерлiк хат жазып Yйрену.
Оку натtrжесi:
ОН8: Мемлекеттiк. орыс жэне шеl тiллерiн
грамматикалык бйу жуйесiнле тiлдiк жане сойлеу
кYр:tлдарын пайдалана отырып, акпараттык-
коммуникациялык технологияларды мецгеруге
негiзделген тy-JIгаар;rлык, мадениаралык жан€
енлiрiстiк (касiби) карым-катынас пен академиялык
хат принчиптерiн коллану.
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ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕР КЛТЛЛОГЫ / КАТЛЛОГ ЭJIЕКТПВНЬlХ ДИЦИПЛИН / СДТЛLОG ОF ELECTIYE DICIPLINES

Казоц спорй 
'санa 

пlypu1ll акаlемцrсuпuц о,v-аliсmaле-лiк бопЫi,ryчa6вое упроuленце Казохскоа акоlе.цuч спор,rло u ,пwаrло/
Мцсоliопаl олd пdhodicat dеrоflйепr or 

'he 
Kaaakh Асаdеmу or spo.|s апd ТоцлЬп

Prerequisites: Business Fоrеigп Language fоr service sесtоr
Poýt requisiteý: Communicative foreign lапguаgе iп sеrYiсе Sector
паннiц максаты: казiргi коfамда агылшын тiлiнен
алган бiлiмлерiн тэжiрибеле колдануга yйреry,
бэсекеге кабiлеттi тYлганы дайындау.
Паннiц кыскаша мазмyны:
Пан казiргi кезде конак yй жэяе ryризм салаларында
жумыс iстеулiк кажегri шарты болып табылатын
тЬдiк бИiмдi жане тyлга:rралык карым-катынас
дагдыларын х<етiллiруге багытrалган жане сонымен
бiрге олардыц тiллiк бiлiмлерiн дамыryга ыкпаJI
етедi, Сryдекггер бр лагльtларлы туризмнit езекгi
мэселелерiн KopceTeTiH накгы омiрлiк тэжiрибеле
колданады.
Оку натижесi:
ОН8: Мемлекетгiк. орыс жэне шет тiлдерiн
грамматикалык бйу жуйесiнде тiлдiк жэне сойлеу
КYРалдарын паЙдалана отырып, акпараттык-
коммуникацияIык технологияларды мецг€руге
негiзделген тyлтirаралыц мадениаралык жэне
ондiрiстiк (касiби) карым-катынас пен академиялык
хат принциптерiн коллаву.

Це.lь дисциплины: научить использовать, полученные
знания английского языка на праrгике в современном
обществе, подготовка конкурентноспособной личности.
Краткое содержанпе дисциплЕны:
,Щисциплкна направлена на совершенствование знаний
языка и навыков ме)l(Jlичностного общения, которые в
кастоящее время яаляются обязательным требованием
для работы в гостиничном и т}?истиtIеском секmрlж, и
одновременно слособствует рiввитию их языковой
осведомленности. Сryленты практикуют эти навыки в

реальных тематических исследованиях, которые
от:Dкают акryальные вопросы турt{зма.
Результаты обучения:
РО8: Использовать принципы межJIичностного,
межкульryрного и производственного
(профессионального) общения и академического письма
основанного на владении информационно-
коммуникационными технологltями с использованием
языковых и речевых средств сист€мы гр?lмматического
зцаниJI государстаенкок), русского Il иностранных
языков.

РчrроSе of the diýcipliпe: to teach to чsе the acquired
knowledge of the EngIish language in pйctice in
modem society, prepaIation of а competitive
personality.
Sчпmаrу of the discipline:
Тhе discipline is aimed at improving language and
iпtеФеБопаl соmmчпiсаtiоп skills, which аrе
счrrепtlу а ргегеqчisitе fог work in the hotel апd
tourist SectoБ, апd at the same time contributes to the
development of thеiг language аwаrепеss. Students
practice these skills in reaI-|ife case Studies that reflect
rеlечапt tourism issues.
Lеаrпiпg оцtсоmе:
LO8: То use the principles оГ interpersonal,
intercultural and produclion (professional)
соmmчпiсаtiоп and academic wTiting based оп the
possession of information апd соmmцпiсаtiоп
technologies using lапgчаgе and speech means of the
System оF grammatical knowledge of th€ state,
Russian and fоrеigп |anguages.

Негiзгi адебиеттер / Осноsная литература / Мsiп litеrаiчrе:
l. Viгgiпiа Evans, Jenny Dooley, Vеrопiса Gагzа Саrеег paths Tourism Express pub|ishing 20l l
2. Virginia Evans, Jеппу Dooley, Vеrопiса Gагzа Саrееr path Hotels & catering Express Publishing 20l l
3. Фелорова А.Н. English for professional dечеlорmепt:r€stачrалt and catering Ьusiпеss.Учебное пособие. Москва. Издательство <Флинта> 20l4
4. Peter Strutt. EngIish fоr intemational tourism. lпtегmеdiаtе. Longman.2Ol3
5. Trish Scott, Rod Rivell. English fоr the hotel catering industry.20l4.
б. Eastwood. oxford Practice Gгаmmаr. 20l6. Тrish Sсоц Rod RivelI. English fоr the hotel саtеriпg industry. 20l4.
7. Serbinovskaya А.М. English fоr trave| business апd service Moscow 20l6.
8. Аrабекян И.П. Английский язык: сервис и т}ризм: Учебное лособие для бакалавров, 2-е изд. / И.П. Агабекян. - М.: ,Щашков и К, 20l6. - З 12 с.

Щосымша эдебиеттер / [ополнlrте.льная лштераryра / Additionrl literatore:
l . Агабекян И.П. Английский язык в сфере обслуживания=Епglish for students iп service sесtог, touTism, and hospitality / И.П, Агабекян... - Рн/Д: Феникс, 20l З
2. Арнольл И.В. Стилистика. Современный английскай язык: Учебник для вузов. l2_e изд. / 5. и.в. дрнольд. - М.: Флинта, 20t4. - 384 с.
3. Гараryля С.И. Апглийский язык для делового общеция = Leaming Business Communication iп English: Учебное пособие. - Prr/[: Феникс, 20l3. - 268 с.
4. CleaT Gгаmmат t,2nd Edition, Grаmmаr for English Language Lеаrпегs,2nd Edition, Keith S. Folse,20l9
5. English-Russian / the Russian-English dictionary, Oxford. 20l6.

- з'l'7 с

Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль колы: М l3
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элЕктивтl пандЕр к.4тллогы / кдтллог элЕктивньlх дициплин / слтдLоG oF ELECTIVE DlcIPLlNES

Кaвоц сrлорrп жэне пrурц!.х ахдdе.цчlсuпuц olФ-2dicrr|ejaa.li( болaпwчебвое упраaлевце Каrахaкоа акоlarluu саорrrа u ,пураrr,d
Еdцсdiопоl oad йahodicol dераrlйле or 

'he 
Kozohh Дсаfurlrу or spola оаа Тоц.Ып

Куrкоmйu рухсаrпсц! пааOалопу,а йцйu.u смuпоduВоцrецоarпсл песаЕкцuопuроваNное чспольц)aаrлuе Ооlgrlаaйd/ Uпаulhо?i|ld цsе oJ lhe dосumепr Ь pпhibfued.

Молуль атауы: Тiлдiк дайындык децгейi - 4 жане академиялыц хат модулi
Паннiн шифры: KRLF З583
Пан атауы: Fьшыми максатка арналган шет r iлi
Пререквпзиттерi: [Glзмет корс€ry саласындагы iскерлiк хат алмасу
Постреквизиттерi: (ызмет корсеry саласындагы ка€iби ш€т тiлi
Код модуля: М lЗ
Названше модуля: Модуль языковой подготовки }?овня -4 и академического письма
Шифр лrсчиплины: KRLF 3583
Название дксциплины: Иностранный язык для акадоми.lеских целей
Пререквизиты: Делова.я корреспонденция в сфере услуг
Посfреквизиты: Профессиональный иностранный язык в сфере услуг
моdцlе code: м l3
Module Name: Language training level - 4 and academic rrTiting module
Code of Discipline: KRLF 3583
The паm€ ofthe discipline: Fогеigп language fоr academic purposes
Prerequisites: Business соrгеsропdепсе iп the sегчiсе sector
Post uisites: Professional fоrеigц language iп Service Sector
Паннiц максаты: т)ризм саJIасындагы теориялык
жане практикалык негiзлерлi оьtryга жане iшхi
жане хiulыкарitлык т}ризмнiц негiзгi терминлерiн
окып уфену.
Паккiц кыскашд мазмyfl ы:
Пэн ьtлыми сбйuIеу стилiнiц грамматикалык
црылымын дYрыс калыпЕстыру дагдыларын
дамыryга, сонымен мтар шет тiлiнде аннотация.
тезис жэне ьlлыми мака,лалар жазу алiстемесiн
пгеруге баьtтталган.
Оку HaTпlKeci:
ОН8: Мемлекетгiк, орыс жэне шет тiллерiн
грамматикltлык бiлу жyйесiнде тiллiк жэне соltпеу
Iqралдарын пайдалана отырып, акпараттык-
коммуникацияIык технологияларды мецгеруге
негiзделген тIлгаtrралыь мадениарitлык жаве
онлiрiстiк (касiби) карым-катынас пен академиялык
хат принцпrrгерiн коллану.

Це,ць дисцl|плиllы: изучение теоретических и
практических основ в области ryризма и ознакомление с
основными терминами внутреннего и мехдународного
туризма.
Краткое солержание дlrсциплины:
Дисциплина направлена на формировакие навыков
правцльного использованця грамматических
констукций научного стиля речиl таюке на овJIадение
методикой написания анноmции, тезисов, научных
статей на иностанном языке.
Результаты обучения:
РОЕ: Использовать принципы межличностllого,
межкульryрного и производственного
(профессионального) общекия и акаllемического письма
основанного на владении информационно-
коммуникационными технологиямli с ислользованием
языковых и речевых средств системы фамматического
знания государственного, русскою и иностранных
языков.

Purpose of the discipline: studying the theoгetical
and practical foundations in the field of tourism апd
familiarization with the mаiп terms of domestic and
iпtеrпаtiопаl tоцгism.
Summary of the disciplin€:
The discipline is aimed at developing skills in thе
corтect чsе of grammatica! constructions of the
scientific style of speech, as well as mаstегiпg the
methodology of ýTiting annoйtions, аЬstгасts, апd
scientific articles in а foreign language.
Learning outcome:
Lo8: То use the ргiпсiрIеs of interpersonal,
iпtеrсчltчгаl and pгoduction (ргоfеssiопаl)
communication and academic writing based оп the
possession оf information алd соmmчпiсаtiоп
technologies using language апd speech means of the
system of gгаmmаtiсаl knowledge of the state,
Russian апd fогеigп languages.

Негiзгi адебиеттер / Основная литераryра / Мдiп literature:
l. oxford ЕАР. English fог Academic Purposes. Intermediate В1 +. Bdwaгd de chazal and Louis RogeБ. oxford University Рrеss.20lЗ.
2. Cambridge Academic English. Ап iпtеgгаtеd skills couýe fоr ЕАР. Магtiп Hewings. Cambridge University Press. 20l4.
З. Peter Strutt. English fоr intemational tourism. Intermediate. Lопgmап.20tЗ
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТЛЛОГЬl / КЛТАЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG OF ELECTIVE DICIPLINES

КаЗОЦ СаОрп )rепе 
'пурuLф 

окаОеuцrсынuц оrv-2liсйеjlеriк болLцiryqебt!ое !правлеNuе Каrахсхой акоlе,мuч спорmа ч п!рur.Nlо/
Еdцсаliопаl апd mlthodical dераlrпеda of the Kazakh Дсаdam! of sроfв апd ТоufЬп

5. Eastwood. Охfогd Practice Gгаmmаr.20l6. Trish Sсоп, Rod Rivell. English fоr the hotel catering industry, 20l4.
6. Serbinovskaya А.М. English fог tгачеl ЬчSiпеsS and service Moscow20lб
7. АгабекяН И.П. Английский язык: сервис иryршм: Учебное пособие для бакалавров, 2-е y]зl, lИ.П. дгабекян. М.:Дашков ик,20l6.-з|2с.

Косымша адебиеrrер / [ополнитапьная литература / Additiona! literature:
l. АГабеКЯН И.П. АнглиЙский язык в сфере обслуживания=Епglish for sfudents iп Servic€ ýector, tourism, апd hospiиlity / И.П. Агабекян,.. - Рн/Д: Феникс,2О|З. - З'1-'t с_
2. Арнольл И.В. Стилистика. Современвый английский язык: Учебник для вузов. l2-e изл. / 5. И.В. Арнольд. М.: Флинт4 20I4. - З84 с.
3. Гараryля С.И. днглийский язык для деловою общения = Lеаrпiпg Business Соmmuпiсаtiоп iп English: Учебное пособие. - РrrЩ: Феникс,20l3. - 268 с.
4. Clear Grаmmаr l, 2nd Edition, Grаmmаr fоr English Language Lеаrпеý, 2nd Edition, Keith S. Fo|se, 20l9
5.Е . oxford. 2016.i5h-Ru55ian / the Ru55ian-En ish dictiona

4. Тrish Scott, Rod Rivell. English fоr the hotel catering industry.20l4.

Бптк/Бдкв/вDсс
Молуль колы: М l3
Молуль атауы: Тiлдiк дайындык децгейi _ 4 жане академиялык хат модулi
Паннiн шифры: KRLF З684
Пан атауы: [Фlзмет кбрсеry саJасындагы коммуникативтi шет тiлi
Пререквнзиттерi: Халыкаралык ryризмге арналган агылшын тiлi
Постреквrзитгерi: (ызмет корсеry саласындагы касiби карым-катынаска арналган шет тiлi
Код модуля: М iЗ
Назвакие молуля: Молуль языковой подготовки уровня _4 и академического письма
Шифр лисчиплlлны: KRLF 36Е4
Назвsние дисцпплrrны: Коммуникатltвный иност)анный язык в сфере услуг
Пререквпзиты: Английский язык в ме)fiдународном ryризме
Постреквизнты: Инос,гранный язык для профессиональной коммуникации в сфере услуг
Modul€ code: М l3
Module Name: Language training level - 4 апd academic writing module
code of Diýeipline: КRLF 3684
The паmе of tbe discipline: Communicative foreign language iп service sector
Prerequisites: EngliSh for intemational touгism
Post requisit€ý: Fоrеigп language fог ргоfеssiопаl communication in the service sector
паннiц максаты: (азiргi когамда агьшшын тiлiнен
алган бiлiмлерiн тажiрибеле колдануга yйреry,
басекеге кабiлеттi тyлганы дайь!ндау.
Паннiц кыскsша мазмyны:
Пэн ьlзмет корсеry саласында шет тiлiнiц
коммуникативтiк дагдыларын игеруге баI,ытталган.
Шfiелдiк бiлiмдi карым-катынас, алеуметтiк
катынастар жане оларды касiби шзметте жyзеге
асыру шарттары ушiн коллана бiлу. карым-катынас
жагдайь!н багалау, эр црлi lкаглайларла тиiстi
шешiмлер кабылдау кабйетi мен дайындыгы.

Цель дпсциплины: на)лить использовать, полученные
знания акглийского языка на пракtике в совремевном
обществе, подготовка конкурентноспособной личности.
Краткое солерrсани€ дпсциплины:
.Щисчиплшна направлена на оsладение
коммуникативными навыкzlми иностанного языка в
сфере услуг. Уметь использовать знание иностанного в
цеJIях коммуникации, социальных взаимосвязей и

условий их реitлизации в профессиональноfi
деятельностн, умение и готовность оценивать сиryацию

принимать адекватные решения в различныхобщения

Рчrроsе of the disciplin€: to teach to чsе the асqчirеd
kлowledge оf the English lалgчаgе in practice in
modern society, ргераrаtiоп of а competitive
personality.
ýчmmаry оf the discipline:
The discipline is aimed at mastering th€
communicative skills of а foreign language in the
sеrчiсе sector. То Ье able to use know|edge of the
fогеigп language fоr communication, social
iпtеrасtiопs алd the conditions fоr their
implementation in ргоfеssiопаl activities, the ability
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТАЛОГЫ / КЛТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG OF ELECTIVE DlClPL|NES

Каrац спорrп Jaceцe ,пурцj,ц акоlе-tlurсьlпьlц оlФ-аdiсrпелелiк болiлi/Учебвое управленцa Казахaкоа акаdе-нцu спорmа u mураLцаl
Еdцсцiопаl опd n athodicol dераппепt of lhe Kazahh Дсаdе,пу of Spods апd Toulbrtl

КуJкаrпйы рухсаrпсu' пааdалаяу4 muаuл саlыftаlьl,Зопрецаейсл несапкццоццроaанное чспольrосоцче dolgr4eцmo/ Unouthoaized usе оrйе dосuйепl Ь plohibited-

Оку натиясесi;
ОН8: Мемлекеттiк, орыс лсане шет тiлдерiн
грамматикltлык бйу жуйесiнле тiллiк жэне сойлеу
кyрirлдарын паiцалана отырып, акпараттык_
коммуникациялык технологиJIларды мецгеруге
негiзделген тYлftr:rралык, мэденнармык жане
ондiрiстiк (кэсiби) карым-катынас пен академиялык
хат принчиптерiн колдану.

сиryациях.
Результаты об5/чения:
РО8: Использовать принципы межличностного,
межкульryрного и произаодственного
(профессионального) общения и академического письма
основанного на владении информаuионно-
коммуникационными технологиями с использоаанием
языковых и речевых средств системы грамматшrlеского
знания государственвого, русского и иностранных
языков.

апd willingness to assess the situation of
соmmчпiсаtiоп. make adequate decisions iп various
sifuationS.
Lеsrпiпg очtсоmе:
LO8: То use the pгinciples оf interpersonal,
iпtегсцlfurа! and production (professional)
communication and academic writing based оп the
possession of information and communication
technologies using language and speech mеапs ofthe
ýystem of grammatical knowledge of the state,
Russian and foreign languages.

Негiзгi адбиеттер / Основная лнтераryра / Маiп literature:
l. Фелорова А.Н. English for professional development: restaurant and catering Ьчsiпеss,Учебное пособие. Москва. Издательство (ФлинтаD. 20l4
2. Peter Strutt. English for intemational tочrism. Intermediate, Longman.20l5
3. Trish SсоЦ Rod Rivell. English for the hotel catering industry. 20l4,
4. Eastwood. Oxford Practice Gгаmmаr. 20lб. Тгish Scott, Rod Rivell. English fоr the hotel catering industry. 20l4.
5. Serbinovskaya А.М. English for tгачеl business and service. Moscow 20lб
6. Агабекян И.П. Англt{йский язык: с€рвис и т}?изм: Учебное пособие лля бакалавров,2-е изд./ И.П. Агабекян. -М.: Дашков и K,20l6.-312 с.

Косымшд адебиеттер / Дополнительная литература / Additional literature:
l. Агабекян И.П. Английский язык в сфер обслуживания=Епglish fоr sfudents in service sесtог, tourism, and hospiality / И,П. Агабекян... - Рн/,Щ: Феникс, 20lЗ. - З77 с
2. Гараryля С.И. Английский язык для деловою общения = Leaming Business Communication iп English: Учебное пособие. - Рrr,/.Щ: Феникс,20lЗ. - 2б8 с.
3. Сlеаr Grаmmаr 1, 2nd Edition, Gгаmmаr fог English Language LеаrпеБ,2пd Edition, Keith S. Folse,20l9
4.Е ish-Russian / the Russian-EngIish dictionary. Охfоrd. 20l б
Бптк/Бдкв/вDсс
модуль коды: М l3
Модуль атауы: Тiлдiк дайынлык лецгейi - 4 жэне академиялык хат модулi
Паннiк шифры: KRLF 3685
Пан атауы: Кызмет корсеry саласындаfы кэсiби шет тiлi
Пререквшзиттерi: Fьtлыми максатка арналган шет тiлi
Постреквнзиттерi: ЬIзмет корсеry с:цасындагы терец.петiп оьtтьшатын шет тiлi
Кол молуля: М l3
Название модуля: Модуль языковой подготовки уровЕя -4 и академического письма
Шифр лксuиплины: KRLF 3685
Название дисцшплины: Профессиональный иностанкый язык в сфере услуг
Прерквизиты: Иностанный язык для академических целей
Постреквизиты: Уг,тубленный иностанный язык в сфере услуг
Моdчlе code: М l3
Modul€ Name: Language training level - 4 and academic writing module
Code of Discipline: KRLF З685
Тhе паmе of the discipline: ProfessionaI foreign language iп Sегчiсе sector



Ф
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КАТДЛОГЫ / КЛТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЬlХ ДИ ЦИПЛИН / СЛТДLОG ОF ELECTIVE DIClPLlNES

Pгerequiýiteý: Fогеigп language for academic purposes
Post rcquisites: Advanced Fоrеjgп Lзпgчаgе in the Service Sесtоr
паннiц максаты; казiргi коrамда аfылшын тiлiнен
алган бiлiмдерiн тажiрибеле колдануга yйреry,
бэсекеге кабiлеттi тYлганы дайындау.
Паннiц кыскаша мазмyны:
Пэн сryдекггерге кызмет кбрсету сiцасыныц
мамандандырылган создiк корын пайдалана отырып.
касiби кызмет барысында тiлдi карым-катынас жасау
yшiн колдануга мlт"rкiнлiк беретiн касiби шет тiлiн
бiлу кузiреттiлiгiн арттыруга багытr-алган.
Оку натпrсесi:
ОН8: Мемлекеттiк, орыс жане шет тiллерiн
грамматик:rлык бiлу жуйесiнле тiллiк жане сойлеу
кyралдарын лайдалана отырып, акпараттык_
коммуникацпялык технологияларды мецгеруге
негiзделген тyлгааралык, мэдениаралык жане
онлiрiстiк (кэсiби) царым-катынас пен академиялык
хат принциптерiн (олдану.

Цель дисциплины: на}чить использовать, полученные
знания акглийского языка на практике в современвом
обществе, подгоmsка конкуренгноспособной личности.
Краткое солерясанtе дпсциплины:
.Щисчиплина направлена на ссовершенствование
компетентности владения лрофессlrональным
иностранным языком, что дает возможность
обrlающимся, используя запас специilлизированной
лексики сферы услуг, применять язык для
коммуникации в профессиональной деятельности.
Результsты обучения:
РО8: Использовать принципы межJIичвостного,
межкультJФного и производственного
(профессионального) общения и академического письма
основанного на владевии информационно-
коммуltl{кационными технологиями с использованием
языковых и речевых средств системы фамматического
знания юсударственного, русского и иностранных
языков.

Рчrроsе of the discipline: to teach to чsе the acquired
knowledge of the English language iп ргасtiсе iп
mоdеrп sociery, preparation of а comPetitive
personality.
Sчmmаrу of the discipline:
The discipline is aimed at improving the competence
iп proficiency iп а pгofessional fогеigп language,
which enables students, using а stock of specialized
чосаЬчlаry of the service sector, to use the language
forcommunication in pгofessional activities.
l,еаrпiпg очtсоmе:
LO8: То use the principles of iпtеrрегsопаl,
iпtеrсцlfuгаl and production (professional)
communication and academic writing bas€d оп the
possession оf iпfоrmаtiоп and communication
technologies using language and speech mеапs of the
system of grammatical kлоwlеdgе оf the state,
Russian апd fоrеigп languages.

Негiзri адебиеттер / Основная литераryра / Main litеrstчrе:
l. Trish Scoft, Rod Rivell. English for the hotel саtегiпg industry.2014.
2. Федорова А.Н. English for pгofessional development: rеstацгапt and catering Ьчsiпеss.Учебное пособие. Москва. Издательство <Флинта>.20l4
З. Реtег Strutt. English for iпtеrпаtiопаl tourism. Intermediate. Lопgmап.20l5
4. Eastwood. oxford Ргасtiсе Gгаmmаг.20l6. Trish Scott, Rod Rivell. English fог the hotel catering industry.20l4.
5. Serbinovskaya А.М. English fоr travel business and ýervice. Moscow 20lб
6. Агабекян И.П. Английский язык: сервис иryризм: Учебное пособие для бакалавров,2-е изд. / И.П. Агабекян. - М.:,Щашков и K,20l6. -312 с
(осымша алебиеттер / ДополнштеJьная лштераryра / Additional literature:

Агабекян И.П. Английский язык в сфере обслlп<ивания=Епglish fоr Students in Service Sector, tourism, and hospiиlity / И.П. Агабекян,.. - Р}t/Д: Феникс,20|З. - З77 с
Гараryля С.И. Английский язык дпя делового общения = Leaming BuSineSS communication in English: Учебное пособие. - Рrr/.Щ: Феникс,20lЗ. _ 268 с.
Сlеаг Grаmmаг l, 2пd Edition, Grаmmаr for English Language Lеаrпев,Znd Edition, Keith S. Folse,20l9
English-Russian / the Russian-English dictionary. Охfогd. 20l6.
Арнольл И.В. Стилистика. Современный английский язык: Учебник для вузов. l2-e изд. / 5. И.В. Арнольд. - М.: Фликга, 2014. - 384 с.
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Бптк/Бдкв/вDсс
Молуль колы: М 14

Модуль атауы: IGIзмет корсеry саласындагы касiби коммуникация модулi
Паннiц шифры: TS 3586
Пэн атауы: Туризмлегi касiби этика жане этикет
Пререквизиттерi: Туризм маркетингi

Коlоц спорrrl 
'сапе 

,пурulя акаОa.rlчrсыпuц orq\edicmer,a,lir болЫi/Учебноa упроaлеrluе Козахсl<оа акоlецuu спорrпо u ,пwцrпа/
Еduсаliопаl апd пdhМсоl dapartnе ofahe Каzдkh Дсаdеrпу orspod апd Тоu.Ьm

куrсапuпu рухсопсuз пайdмануaо а|uйNх салuваdьl/зопрецоеrrлс, несопкцаоцulюaацвоa цсаольюзмuе dо,vлaпrrrа/ uпaulhoriz"d цsе or the dоdaйеа1 ь plohibited



Ф клзлк спорт жанЕ туризм лкддЕмиясы / клзлхскАя лклдЕмия спортл и туризмл / клZдкн дсдDЕмY оF sPoRT лND TOUR|SM
ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕР КЛТДЛОГЫ / КЛТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG ОF ELECT|VE DIClPLlNES

Козац aаорй 
'сепе 

,пурцхr. акаОе-|.urсuпuц оlФLаOiсйaJлa-лiк бо!lЫi/Учебное !праlлеаua Коз.lхской акаdaquц crioprla u йwuма/
Еduсоiопаl ааd пelhodicot dерсйпЕа| oJ lhe KazлIh Дсаdейу or spo.B aad Тоцlisй

Цужайuпu руцсаrrlсu' пойdапхwа 
'ri'uia!л 

солuпаdu/Запрецаеrпсл ,lесоакцuопuрозоrлпое uсаоппrоaопuе aorE aaHrna/ alпaurhoizcd цsе of lhе dосцrrлеrо Ь plohibiled-

Постреквнзитгерi: MIcE т}тизмi
Код модуля: М 14
Назвянше модуля: Модуль профессиональной коммуникации в сфере услуг
Шифр лисuиплины: TS 3586
Название дисциплllны: Прфессионацьн?tя этика и зтикет в ryризм€
Пререквизиты: Маркетинг т}?изма
Постреквизиты: МIСЕ-т}?изм
Моdцlе code: М [4
моdцlе Nаmе: professional соmmчпiсаtiоп iп the service sесtог module
Code of Discipline: TS 3586
Тhе паmе of the discipline: Professional ethics апd etiquette in tourism
Prerequisites: Точrism marketing
Post requisites: MIcE tочrism
Паннiц мдксаты: IФIзмет керсеryшiнiк iскерлiк
этикетi. эксlсlzрсовол кызметкердiц жyмыс киiмi.
сойlлеудiц орындылыгы мен манерлiлiгi зтикет
саласындагы бйiм, бiлiк жэне дагды жуйесiн, ягни
ваматтык жане iскерлiк салада кабылданган мiнез-
кYлык кодексiнiц негiзлерiн тануга баfытт?цган.
Панвiк кыскдша мазмyны: Пан кызмет корсету
саласындагы касiпорындарда касiби этика мен
этикеттi калыптастыру негiзлерiн, моральдыц жалпы
маселелерiн жане басшылар ьtзметiнiц моральдык
негiздерiн камтиды. Курс коммуникациялык
мадениетгiц ерекшелiктерiн, колайлы моральдык-
психологиялык климатты yйымдастыруды, тиiмдi
iскерлiк карым-катынасты yйымдастыру бойынша
yсыныстарды, сондай-ак касiби ьtзметтiц этикалык
нормаларына сэйкес Yжымдык рухты калыптастыру
маселелерiн ашалы.
Оку катижесi:
ОН3 (азiргi ryристiк нарык жагдайында
персонitлмен жyмыс icтey алiстерi мен тасiлдерiн.
енбек онiмдiлiгiнiц сапасын арттыру тэсiллерiн
мецгеру, сондай-ак, касiби этикалык нормалар меЕ
ондiрiстiк этикеттi ескере отырып. т5lристiк жэне
экск)Фсиялык кэсiпорынлар ушiн баскарушылык
шешiмлердi кабылдауга ыкпал ету.
ОН4: (азiргi замангы сапа талаптарын, хiulыкарitлык
нормативтiк-кyкьtцтык кyжаттарды, lфзакстан

Цель дисципливы: деловой этикет поставщика услуг,
рабочая одежда экскурсовода, уместность и
вырiвительность речи направлены на узнавание системы
знаний, умений и навыков в области этикеm, то есть
основ приняток} кодекса поведения. s Фажданской и

деловой сфере.
Краткое содержание дисциплшны:
,Щисчиплина содерх(ит основы на формирования
профссиональной этики и этпкета в предприJIтиrIх
сферы обсщ,хцвания, общие вопрось! морirли и
моральные основы деятельности руководителей. К)т)с

раскрыааст особенности коммуникационной культ}ры.
организации благоприятного морitльно-
психологического кJIимат4 рекомендации по
организации эффекгивного делового общен}ul, а также
вопросы фрмирования корпоративного духа в
соответсвии с этическими нормами профессиоЕальной
деятельности.
Результаты обучения:
РОЗ: Владеть приемами и меmдами работы с
персонiшом, способами повышения качества
производителькости труда в условиях совр€менного
т)ристского рынка! а таюке способствовать принятию

управленческих решений шIя ryристскlо( и

экскурсионных предприятий с )летом
профессиональной этпческих норм и производственного
этикета.

Рчrроsе of the discipline: Business etiquette оfthе
service provider, work clothes of the guide,
appropriateness and expressiveness of speech аге
aimed at гecognizing the System of knowledge, skills
and abilities in the field оf etiquette, that is, the
foundations of the accepted code of conduct. in the
civil апd business sрhеге.
Sчmmаry of the diýciplin€: Тhе discipline contains
the basics of formation of pгofessional ethics апd
etiquette in the Service Sector, gепегаl mоrаl issues
and mогаl foundations of mапаgев. The course
гечеаls the fеаIчrеs of соmmчпiсаtiоп счltчrе, the
oгganization of а favorable mоrаl and psychological
climate, recommendations for the organization of
effective business communication. as well as the
fоrmаtiоп of the согроrаtе spi-гit in accordance with
the ethical standards of ргоfеssiопаl activity
Lеrrпiпg очtсоmе:
Lo3: То own the techniques апd methods оf woгking
with sиfi ways to improve the quality of labor
productivity in the conditions of lhe mоdеrп tоцгism
market, and also contribute to the adoption of
managerial decisions for tourism and tочг епtеrргisеs,
иking into account professional ethical stапdагds алd

ргоdчсtiоп etiquette.
Lo4: То iпtегрrеt daи оп the геgiопаl deYelopment of
Kazakhstan, its cultural diversity, the complex of
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТДЛОГЬl / КАТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG ОF ELECTIVE DlC|PLINES

Козац спорп маае ,пурuм акаОеrлцлсыныц ol<y-aoicпе eJliK болiмwчебцое упроlrленце КаJамкой акоОелuu спорпа а й!рuLrlо/
Еdцсвiопоl опd пldhodical depaltnв or fte Kozakh Acadealy oJ spo'ts апd ТоulВrп

КуJкайrпu pyicarncu, пааОалопуaа muiч.u смuнаdwfапрaщаеrпся песапкццоrlцровлrпное uспользовоаце ОоlуNецmо/ anaulhofizad цsa of lhe dосuпЕаt Ь plohibi|ad.

Республикасыныц зацнамалык базасын жане

ryризvнiц rкаhандык этикaцык кодексiн ескере
отырып, ryристiк онiмдi, экск}?сиялык баfыттарды,
анимациялык жобалар мен инновациялык
кызметтерлi калыптастыру максатында
Казакстанныц оцiрлiк дамуы, оныц мэдени
арryрлiлiгi, табиги жэне а}пропогендiк ryрюм
объекгiлерiнiн кешенi ryралы дерекгердi ryсiндiру,

РО4: Интерпретировать данные о региональном
развитии Казахстана, его культурном многообразии,
комплексе природных и антопогенвых объекгов
ryризма в целях формирования туристского продукта,
экскурсионных и ryристско-краеведческих маршрутов|
анимационных проектов и инновационных услуг с

учетом совремснных требований качества.
международной нормативно-правовой документации,
законодательной базы Республики Казахстан и
глобального этического кодекса ryризма.

паtчгаl and man-made tourism objects iп оrdег to
create а touriýt product, tочr routes, animation projects
and innovatiye services, taking into ассочпt modem
quality requirements, intemational regulatory
documents, the legislative fтаmеwоrk of the Republic
of kazakhstan and Global code of eйics for tочrism.

Негiзгi адебп€ттер /Основная литература / Main literatцre:
l. ,Щосова А.Т. Iскерлiк этикет: оку кyралы. - (останай: КМУ, 20l4.- 9l б.
2. Капкан М,В., Лихачева Л.С. Деловой этикет: учебное пособие. - Екатеринбург: Изл-во Урал. ун-та, 20l7.- l68c.
3. .Щусенко С.В. Этика и этикет в професисиональной деятельности сферы ryризма и гостеприимства: учебное пособие. - М.: Спортивная книга, 20l9. - З84с.

Косымша адебп€тт€р /Дополнптельная литературд / Additional literatцre:
l. Сахарчук Е.С. Психология делового общения в тяизме и гост€приимстве: учебное пособие / под общ. ред. - М.: Фелермьное агентство по т}ризму,20l4.- l92c
2. Хрустмева, С.О., Наумова А.В., Малаховка М., Профессиональнм этика в псlD(олого-педагогшrrеской деятельности: учебное пособие: МГАФК,20l6.- l76 с.
3. Фокс С. Деловой этикет для чайников. СПб.: <,Щиалекгико, 2019. - 288 с.
Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М 14
Молуль атауы: (ызмет корсеry саласындагы касiби коммуникачия молулi
Паннiп шифры: TS 3587
Пан атауы: Iскерлiк этикет
Пререквизиттерi: Туризм маркетингi
Постреквизиттерi: MICE ryризмi
Код модуля: М 14
Название модуля: Молуль профессиональной коммуникации в сфере услуг
Шltфр лисчиплины: TS 3587
Название дисциплины: ДеJlовой этикет
Пререквизиты: Маркетинг т}ризма
Постреквlлзиты: МIСЕ-ryризм
Моdцlе code: М 14

моdцlе Name: professional communication in the sегчiсе sector module
code of Discipline: TS 3587
Тhе пsm€ of the discipline: BusineSS etiquette
Prerequiýites: Tourism marketing
Post requisites: MIсE tоцгism
ПаЕнiц максаты; Ецбек ркымдары мен ар
маманныц когам мен мемлекеттiк мyд.делерге жеке
карым-катынасын зерттеу; ryризм сaцасындагы

Цель дшсциплины: Изучение отношевий трудовых
коллекгивов и каждого специztлисm а отдельности к

обществу и государственным интересам; нравственные

Рчrроsе of the discipline: The study of the relations
of labor collectives and each specialist separately, to
society and to the pubiic inteгest; moral qualities of
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мамандыкгарга кажеттl маман цлгасыltыц
адамгершiлiк касиеттерi; мамандар мен адамдардыц
адамгершiлiк карым-каты насыныц ерекшел iгi:
касiби yжымдар iшiнлегi езара карым-катынастар
жэне осы карым-катынастарды бйлiретiн
адамгершйiк нормалар; касiби тарбиенiц
ерекшелiкrерi. оныц максаттары мен алiстерiн
мекгерУ.
паннiц кыскаша мазмyны:
Пэн касiби ужым iшiнлегi касiби озара карым-
каты наста KzDKeT маман тyлгасыныц аламгершiлiк
касиеттерiн, тYJIftйралык карым-катынасты, касiби
этиканы, iскерлiк этикеттiц кагидалары мен
ережелерiн мекгеруге багытталган. Курс iскерлiк
этикетпен yйгарылган ставдарттарга сэйкес, yжымда
колайлы моральдык-психологиялык кJIиматты
калыптастыру црirлдары бойынша Yжымдык рухты
калыптастыру негiздерiн ашалы.
Оку натиlсесi:
ОН3 Казiргi ryристiк нарык жагдайында
пepcoнaJrмeн lщrыс icTey адiстерi мен тасiлдерiн.
ецбек онiмдiлiгiнiц сапасын арттыру тэсiллерiн
мецгеру, сондай-ак, кэсiби этик?lJlык нормалар мен
онлiрiстiк этикеттi ескере отырып. ryристiк жэне
экскурсиялык кэсiпорындар ушiн баскарушылык
шешiмдердi кабьшдауга ымал ету.
ОН4: (азiргi замангы сапа талаптарын, хмыкарiл,лык
яормативтiк-кукыкгык кркаттарды, Казакстан
Республикасыныц зацнамалык базасын r(эне
ryризмнiн жаhандык fтикалык кодексiн ескере
отырып, ryристiк онiмдi, экскурсlrялык баштmрды,
анимацкялык х(обмар мен инновациялык
кызметтердi каJlыптастыру максатында
(азакстанныц oцiрлiк дамуы, оныц мэдени
эрryрлiлiгi. табиги жане ан,гропогенлiк ryризм
объекriлерiнiц кешенi ryралы лерекгердi ryсiцдiру.

качества личности спецналист4 необходимые в
профессии в сфере ryризма; спечифику нравственных
отношений специаJ]истов и людей; взаимоотношений
внутри профессионzlльных коллективов и нравственные
нормы, которые выражают эти отношения; особенности
профессионального воспитания, его цели и методы.
Краткое солержание дисциплины:
,Щисциплина направлена на изrlение нравственных
качеств личности специалиста, межJIичностного
общения, профессиональной этики, принципов и правltл
делоsою зтикеm! необходимы в профессии
взаимоотноше8ttях sнути профессиональных
коллективов. Курс раскрывает основы формирования
корпоратявного духа, по средствам создания
благоприятного морально-психологического климаm в
коллекгиае, в соответствии со стандартами,
предписанными деловым этикетом.
Результаты обучения:
РО3: Владеть приемами и методами работы с
персоналом, способамп повышения качества
производительности труда в условиях современного
т)Фистского рынка, а также способствовать принятию

управленческих решений для ryристских и
экскурсионных предприятий с учетом
профессиональяой этических норм и производственного
этикеm.
РО4: Ивтерпретировать данные о регион:lльном
развитки Казахстана, ек) кульryрном многообразии,
комплексе природных и аtпропогенных объекгов

ryризма в целях формирования ý/ристского продукта,
зкск)Фсионных и ryристско-краеведческих маршр}тов,
анимационных проектов и инновационных услуг с

учетом современных тебований качества.
международной нормативно-пра,вовой докумснтации.
законодательной базы Ресгryблики Казахстан tl
глобального этиtlеского кодекса т]Физма.

skills rеqчirеd in the profession iп the field оf tourism;
the specifics оfmоrаl relations between specia|ists and
people; relationships within professiona| groups and
mоrаl поrms that ЕхргеSS these rеlаtiопs; vocational
education, its goals and methods.
Sчmmаrу of the discipline:
The discipline is aimed at studying the mоrаl qualities
of the individual specialist, iпtеrреrsопаl
communication, рrоГеssiопаl ethics, principles and
rules of business etiquette, necessary in the profession
гelationships within professional teams. The сочпе
rечеаls the basics of formation of соrроrаtе spiгit, Ьу
means of formation of а fачогаьlе mогаl апd
psychological climate iп the team, iп ассоrdапсс with
the standards prescribed Ьу business etiquette.
Lеаrпiпg outcome:
LO3: То оwп the techniques and methods of working
With stafl ways to imрrоче the quality of |аЬог
productivity in the conditions of the modem tоuгism
market, and also сопtriЬчtе to the adoption of
mапаgегiаl decisions fоr tourism апd tour епtеФrisеs,
taking into account professional ethical standaгds апd
production etiquette.
Lo4: То inteФret daи оп the regional development of
Kazakhstan, its cultural diversity, the соmрlех of
natural and mап-mаdе tочгism objects in оrdеr to
сrеаt€ а tourist ргоduсt, tour rочtеS, animation pФects
апd innovative services, Иking into account modem
quality rеqчirеmепts, intemational regulatory
documents, the legislative frаmеwогk of the Republic
of kazakhstan апd Global code ofethics fог tourism.

Негiзгi адебиеттер /Осковная литература / Маiп litersture:
l. Досова Д.Т. Iскерлiк этикет: о\у Iq?алы. - Костанай: КМУ,20l4.- 9l б.
2. Капкан М.В., Лкхачева Л.С ,Щеловой этикет: учебное пособие. - Екатеринбург: Изл-во Ypa.lt. ун-та, 20l7.- l68c.
З. ,Щусенко С.В. Этика и этикет в професисиональной деятельности сферы туризма и гостеприимстsа: учебное пособие. - М.: Спортивная книга,2019. - 384с

кАзАк спорт жанЕ туризм дк4цЕмиясы / клздх(,кля лкцlЕм ия спортд и туризмА / кАZдкlt лсАDЕмY оF SPoRT AND ToURlSM
ЭJIЕКТИВТI ПОНДЕР КДТЛЛОГЬl / КАТЛЛ()Г ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПJIИН / СЛТЛLОС ОF ELECTIYE DlCIPLINES
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мзлк спорт жанЕ туризм лкддЕмиясьl / кдзлхскдя дкддЕмпя спортд и туризмл / хАzлкlt дсАDЕмY оF SP0RT дND ToURISM

ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕР КДТЛЛОГЬl / КДТДЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДПЦИПЛИIl / СЛТЛLОG ОF ELECTIYE DICIPLINES

Каз4{ спорrп ,rене ,п!!ruмl акаdачuасuхuц оlФпОiсйL$елiк бо лiNчебное упраф|енuе Казохской окаlеrluu спорmа u lll!рцrло/
Еduсаliопаl опd melhodical depaflmeй of |he Kazakh Дсаdеrпу orspoltý aad Toufisrп

(осымша адебиеттер / ДополнитеJIьllая литераryра / Additional literature:
l . Сахарчук Е.с. Психологltя делового общения в ryризме и гостеприимстве: учебное пособие / под общ, ред..- М.: Федеральное агентство по туризму, 20l4.- l92c
2. Хрусталева, С.О., Наумова А.В,, Малаховка М., ПрофессионаJtьнzш этика в психолого-педагогической деятельности: учебное пособие: МГАФК,20l6.- l76 с.
З. Фокс С. Деловой этикет для чайников. СПб.: <,Щиалектико, 20l9. -288 с.
Бптк/Бдкв/вDсс
Молуль колы: М 14

Модуль атауы: ýIзмет корсеry саласындагы касiби коммуникац}ul модулi
Паннiц шифры: TS 3580
Пан атауы: Тlризмдегi конак yй шаруашыJIыгы
Пререквизиттерi: Туристiк бизнестi жоспарлау, уйымдастыру, нормативтiк-кукыктык негiзлерi
Посrреквшзrrттерi: Тlризмдегi экономика
Код модуля: М 14

Название модуля: Молуль профессиональной коммуникации в сфере услуг
Шифр дисциплины: TS 3580
Ндзвание дисциплины: Гос1 иншч ное хозяйство в ryризме
Пререквкзиты: Планирование, организация, fiормативно-правоаые основы ryристского бизнеса
Постреквизиты: Экономика в ццlизме
Module code: М 14

Module Name: Ргоfеssiопаl communication in the service sесtог module
code of Discipline: TS З580
The паmе ofthe discipline: Hotel management in tourism
Prerequisiteý: Planning, organization, regulatory frаmеwогk oftourism business
Post reqцiýiteý: Economics in tourism
Паннiц максаты: сryленттерлi конакyй
шаруашылыгын баскарулык негiзлерiне уйреry,
онык туризм индустиясындагы мацызды ролiн атал
оry жэне ryристерге жогары дсцгейде кызмет
корсету дагдыларын дамыry.
Паннiц кыскаша мазмYны:
<Тlризмлегi конакyй шаруашьlлыгы туризммен
тыгыз баltланысты конакYй индустиясыныц
YЙымдастырушылык, экономикilлык жаве
баскарушылык аспектйерiн карастырады. Т}?истiк
багыттардык табысты жyмыс icTeyi ушiн макызлы
заманауи технологиялар, стандартп!р мен
конакYlrлердi баскарудыц озык тажiрибелерi
зерттеледi. Маркетинггiк статегияларды пlлдауды,
кызметкерлердi баскарулы жане ryристерлiк
кажеттiлiктерiн канагаттандыру ушiн кызме,t
корсеry сапасын арттыруды камтиды. Ерекше назар

Цель дисциплины: обучить сryлентов основам

управления гостиничным хозяйством, подчеркив:Ul его
кJlючевую роль в индустрии т)ризма и способствуя

рiввитию навыков обеспечения высокого уровня
обслуживанI{я т}? истов.
Краткое содерх(ание дшсциплины:
Курс <Гостиничное хозяйство в т)?изме})

рассматривает орпtнизационные, экономическtlе и

управленческие аспекты гостиничной индустии, тесно
связанной с ryризмом. Изучаются современные
технологии, стандарты и л)цшие практики в

управлении гостиницами, важные для успешного
функчионирования туристýких дестинаций. включает
анаlлиз маркетинговых статегий. управления
персонiiлом и повышен}lя качества услуг,
обеспечиваюцtих удовлетворение потребностей
т}ристов. Особое внимание уделяется практическим

Рчrроsе of the discipline: The objective ofthe сочве
is to teach students the basics of hotel mапаgеmепL
emphasizing its key rоlе in the tourism industry апd

рrоmоtiпg the deYelopment of Skills to ргочidе high-
quality Service to tourists.
Sчmmаry of the discipline:
The сочгsе "Hotel Мапаgеmепt in Точгism" examines
the organizational, есопоmiс and mапаgегiаl iБpects
of фе hotel industry, closely related to tourism.
Modem technologies, Standards апd best pгactices in
hotel mапаgеmепt, important for the successful
functioning оf tourist destinations, аге studied.
lncludes ап analysiS of marketing Stгategies, реБоппеl
mапаgеmспt and improving the quality of seryices to
meet the needs of tоцrists. Paгticular attention is paid
to ргасtiсаl cases апd the app|ication of theoretical
kлowledge in rеаl tourism conditions.
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элЕктI|втI пандЕр клтллогы / клтдлог )лЕктивньIх дllцип.гlltll / сдтдLоG oF ELECTIyI: DIcIPLINEs

К@rац спорй 
'сапе 

пурuLl| акаOе,чurсuнuц оt|у-еliспrе.мелiх болirаi/Учебпое упраеленце КфL\сRой акоОеl|uц спорrllа u пурцма/
Еdцсаliопаl апd mahodical .lepaltrnenl ol lhe Kozalih Acafur\, or Spo.|s опd Toulbп

тажiрибелiк кейстер мен теориялык бiлiмдердi
ryризмнiн накгы жаfдайларында колдаt{уга
аударьrлады.
Оку нэтияrcсi:
ОН2: Конакжайrлылык смасында корпоративтiк lttер
ycTi кызметгерiн Yйымдастыру: конак Yйлер мен
меФамханаларды брондау, трансферлер,
автомобильлердi жirлга irлу. ауежайда вип залды
жалдау, сактандыру лолисiн жане ryристiк онiмлi
icKe асыруга кажеттi баска ла кызметтерлi расiмлеу
кезiнде баскару кызметiнiц негiздерiн коллану.

кейсам и применению теоретических знаний в реальных
условиJrх туризма.
Результаты обучения:
РО2: Применять основы управленческой деятельности
пр}r организации корпоративных наземных услуг в
сфре гостеприимства: бронирование гостиниц и

рестOранов, тансферов, аренды автомобилей, вип зала в
аэропорту, оформление страхового полиса и других
усJryг, необходимых в реzrлизации т}?истского продукга.

Learning outcome:
LO2: То apply the basics оf mапаgегiаl activities in
organizing соrроrаtе gгound-based hospitality
serviceý: booking hotelS апd rеStачrапts, transfeБ, саг
rental, vIP lounges at the аirроrt, iпsчrапсе policy and
оthег Serviceý necessary for the Sale of а tочгist
pгoduct.

Негiзгi адебиеттер / Основная литерsryра / Маiп litеrаtцrе:
l. Герхарт Б. жане т.б. Адам рсурстарын баскару негiзлерi. 7-шi басылым. - МакГроу Хилл жогары бiлiм,20l8. - 577 б.
2. Прокофева М.А., Иманryлова Т.В., Расулова С.К., ДабьLлтаева Р.Е. Туризм жэне конакжайлылык инllустриясындагы конфликгrер.пitt трансформациясы. - Алматы :

КазАСТ , 2017 - l20 б.
3. Machado С., Davim JP (рел.) Алам рес}?старын баскару жане технологиfiык киындыкгар. Sрriпgеr,20l4, - l72 б.
(осымша адебпеттер / {ополнительная литература / Additionдl litеrаtцrе:
l. KHR журналы: желтоксан 20l7 / кацтар 20l8D. SHRM.30 караша 20l7 ж. Тексерiлдi l9 кактар 20l8 ж.
2. Е МсGачфеу, (Адам ресурс емес> (2018) Iскерлiк зерттеулер орпrлыгы, Кембридж университетi жs\rыс r<ркаты 497
3. Прокофьева М.А., Иманryлова Т.В., Расулова С.Щ. Туризм жане конакжайlлылык индустиясындаfы кактыгыстардыц трансформациясы. - Алматы: КазАСТ, 20l7 -
l28 б.
4. Имангy.лова Т.В., Расулова С.(. Тlристiк индустрия касiпорындарындагы сапаны баскару. - Оку кyра,rы - Алматы: КазАСТ, 20l8. -l24 б.

Бптк/Бдкв/вDсс
Молуль коды: М 14

Модуль sтауы: (ызмет керсеry саласындагы касiби коммуникац}ul модулi
Паннiц шифры: TS 3588
Пан атауы: Т5lризмдегi кызметкерлердi баскару
Пререквизиттерi; Тlристiк бизнестi жоспарлау, yйымдастыру, нормативтiк-кукыкгык негiзлерi
Посrреквизиттерi: Туризмдегi экономика
Код модуля: М 14

Название мод5lля: Молуль профессион:lльной коммуникации в сфере услуг
Шифр дисчипливы: TS 3588
Название дпсцltплины: Управление персоналом в ryризме
Пререквизиты: flланирование, организация, нормативно-правовые основы 1]Фистского бизнеса
Постреквизиты: Экономика в туризме
Module code: М 14

Module Nаmе: professional communication in the service sесtог module
code of Diýcipline: TS З588
Тhе паrпе of the discipline: РеБоплеl mапаg€mепt in tourism
Prerequiýiteý: Planning, оrgапizаtiоп, regulatory frаmеwоrk oftourism business
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ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕР КАТАЛОГЫ / КЛТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG OF ELECTIVE DICIPLINES

Poýt requiSites: Economics in tourism

Паннiц максаты: кэсiпорынныц жyмыс сапасын
арттыру максатында адам ресурстарын баскару
негiзлерi ryралы сryденттерде ту.rас интегралды
козкарас кlлыптастыру.
Паннiн кыскдша мазмYны:
Пан кызметкерлердi кэсiби ьIзметке iзлеу. ipiKTey.
дайындау, дамыry жэЕе багалау кезiндегi
колданылатын кузыреттiлiк тэсiл негiзлерiн ашады.
Кlрста персоналлы баскарулык теориялык жаке
пракгикалык негiзлерi, персонirлга кажеттiлiкгi
жоспарлау. yйымдастыру механизмiн азiрлеу жане
кадрларды психологиялык, касiби дzпрлау,
басекелестiк артыкшылыкка ие болу максатында
казiргi замангы ryризм инд/стриясы жагдайында
олардыц мотивациясын баскару карастырылады.
Оку натиltсесi:
ОНЗ: (азiргi ryристiк нарык жагдайында
персоналмен жумыс icTey элiстерi мен тасiллерiн,
ецбек енiмдiлiгiнiц сапасын арттыру тасiллерiн
мецгеру, сондай-ак, касiби этикалык нормалар мен
онлiрiстiк этикеттi ескере отырып. т5lристiк жане
экскурсиялык касiпорыклар ушiн баскарушылык
шешiмлерлi кабылдауга ыкпал ету.
ОН6: Т5zроператорлык кызметтi Yйымдастыруд4
уйлестiруле жэне хqргiзуле стратегиялык
жоспарлау, экономик:lлык бакылау, бухгалтерлiк
есеп жэне бизнес баскару, чартерлiк рейстерпi
пайдалана отырып. туристiк ьtзмет корсеryлi кlру.
келу, шыry жане iшкi ryрларды азiрлеу. круизлерлi
iзлеу, iрiкгеу, таллау, бронлау х(эн€ саry, сондай-ак,
визалык расiмлеу жане медицинiл,лык сакlандыру
кагидаттарын ryризмнiп халыкармык жане y-лттык
нормативтiк-tqкыкгык базасыка сайкес колдану.

Цезrь дисцшплшны: сформировать у студенто8
целостное представление об основах управления
человеческими рес)Фсами с целью повышения качества

работы прелприятия.
Краткое содержанне дисчкпливы:
Дисциплина раскрывает осЕоаы компетенtного подхода
при поиске, подборе, подготовке, профессиональной
деятельности, рщвцтие и оценки персонала. Курс
вкпючает в себя теоретические и практt{ческие основы
управленlrJI персоналом, разработки организационного
механизма и планирования потребности в персон:rле,
психологической и профессиональной подготовки
кадров, управление их мотивацией в условиях
современной индiстии т)?изма с челью приобретения
конкурентного преимущества.
Результаты обучения:
РО3: Владеть приемами и методами работы с
персонitлом, способами повышения качества
производительности труда в условиях современного
т)?истскою рынка, а такlке способствовать принятию
управленческих р€шений !ля ryристскlо( и
экскурсионных предприятиfi с )летом
профессиональной этическlлх норм и лроизводственного
этикеm.
РОб: Применять привципы стратегического
шIанированця, экономического контроля,
бухгалтерского учета и бизнес управлениrl в
организации, координаtlии и проведении
т}?операторской деятельности, создании ryристских
усJryг с использомнием чартерных рейсов, разработке
въездных, аыездных и вкутенних т)?ов, поиске,
полборе, анализе, бронировании и прод:Dке круизов, а
Taloi(e визовою оформленtля и медицинского
страхования, в соответствии с международной и
национальной нормативно-правовой базой цризма.

Рчrроs€ of thе discipline: to fогm а holistic view оf
the basics of humап rеsочrсе mапаgеmепt iп оrdег to
improve the qualiry of the спtеrрrisе.
Sцmmаry of the diýcipline:
Discip|ine геуеаls the basics of а competent аррrоасh
iп the sеаrсh, selection, паiпiпg, professional
activities, development and assessment of реrsоппеl.
The сочве iпсlчdеs theoгetical and ргасtiсаl
fundamentals of реrsоппеl management, development
of ап organizational mесhапism and planning of
personnel requirements, psychological and
professional training of personnel, mапаgеmепt оf
their motivation in the conditions of the mоdеm
tourism industry in оrdеr to gain а competitive
advanИge.
Lеаrпiпg очtсоmе:
Lo3: То own the techniques and methods of working
with staff, ways to imргоче the quality of lаЬоr
productivity iп the conditions оf the mоdегп tоurism
mаrkеt, апd also contribute to the adoption of
mапаgеriаl decisions for tourism and tour епtегрrisеs,
taking into account professional ethical sиndards алd
production etiquette.
Lo6: То apply the ргiпсiрIеs of stгаtеgiс рlаппiпg,
есопоmiс control, accounting апd business
mапаgеmепt in оrgапiziпg, cooгdinating апd
condцcting tour ореrаtоr activities, creating tourist
services using сhапег flights, developing inbound,
очtЬоцпd and domestic tочгs, searching, sel€cting,
analyzing, booking and selling cruises, and also visa
processing and medical iпsчrапсе, in ассоrdапсе with
the international and national legal fтаmеwоrk of
touriSm,

Негiзгi адебиеттер / Основкая литерsтура / Main literatцre:
l. 3айцева Т.В, Управление развитием челоsеческих ресурсов: Монография - М.: НИl{ Инфра-М,2012. - l28 с.
2. Маслова В.М. Связи с общественвостью в управлении персоналом: Учеб. пособие - М.: Вуз. учебник,202l. - l76 с.
З. Евсеев В.О. Человеческие рес)4)сы в системе социо-экономических уравненrrй - М.: Вузовский учебник: ИНФРА-М,20lЕ. - Збl с

Каз4ц спорrп *rпa 
'пурuз.4 

окаdеJaцлсurauц оry-2liспlецaлiк болirli/Учебltое упроапaпua Ка3ахскоа акоОarluu саорrrа ч пuрuма/
Еdцсdiопаt aad,nalhodical dapalt,re ofrhe Kozlhh Дсаdеrпу ofspo.|s апd ТоцлЬrп
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ЭЛЕКТИВТI ПаIlДЕР КАТЛЛОГЫ / КДТЛЛОГ ЭЛЕКТИаНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG OF ELECTIVE DIClPLINES

4. Кибанов А.Я. Осноsы управления персон:tлом: Учебник - 2-е изд., перераб и доп. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2020. _ 447 с.
(осымша адебиеттер / Дополltите.пьl!ая лштература / Additionsl literature:
t. ВОЛК Е.Н., 3ырянов А.И., Лимпинская А.А., Харитонова Н.В. Сервис: организациrl, управление, маркетинг: у"tебник. - М.: Издательско-торго&ul корпорация
<.Щашков и К>, 202l. - 250с.
2.ПРОКОфьева М.А., Иманryлова Т.В., Расулова С.К., Абдикаримова М.Н. Терминологический словарь управJIения персоналом в инф/стии ryризма и
гост€приимства. - Алматы: КазАСТ, 20l7. - 280 с
3. ПРОкофьева М.А., Иманryлова Т.В., Расулова С.К. Трансформачия конфликтов нап предприятии . - Алматы: КазАСТ, 2017 - t28 с.
4.Управление персоfizrлом организаIци: Учебник / Государственный Университет Управления; Под ред. А.Я. Кибанова. - З-е изд., доп. и перераб. - М.: ИНФРА-М,
2005. - 638 с.
5. Иманryлова Т.В., Расулова С.К, Менеджмент качества на предприятиrlх индустрии т}ризма. - Учебное пособие - Алматы: КазАСТ,20l8. -l24 с.
Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М 15
Модуль атауы: Т}роперейтинг жане ryризм географиясы модулi
ПaHHitt шифры: TS Зб94
Пан атяуы: Казакстанныц т}?истiк-рекреачиялык ресурстары (агылшын тiлiнде)
Пререквизкттерi: Туризм негiзлерi Олемнiк ryристiк орталыктары (агылшын тiлiнле)
постреквизиттерi: Туризмлегi жобаларлы баскару Рекреация мен туризмнiц ryракты дамуы
Код модулi: М l5
Название мод5rля: Модуль т}?оперейтинга и географии ryризма
Шифр дисчlлплиньu TS 3694
Названпе дисцшплины: Туристско-рекреационные ресурсы Казахстана (на английском языке)
Пререквизиты: Основы ryризма Олемнiц ryристiк орталыкгары (аfылшын тiлiнле)
Постреквизиты: Управление проекгами в ryризме Уqгойчивое развитие рекреации и т}ризма
Module code: М 15

Module Nаmе: Точr operating arrd tоuгism gеоgгарhу modu|e
Code of Discipline: TS 3694
Тhе паmе of the discipline: Tourist and rесrеаtiопаl геsочrсеs оf Kazakhstan (in English)
Prerequisites: Basics оftочrism Tourist сспtегý ofthe world (iп English)
Post requisites: Pюject mапаgеmепt in tоцriSm SцýtаiпаЬ|е development оfrесгеаtiоп and tочrism

Паннiц максаты: сryлентгерлi рекреациялык
ресурстарды зерттеулiп негiзгi yгымдарымен жане
эдiстерiмен, сонымен катар [фзацстан
Республикасыны ц ресурстык алеуетiмен таныстыру.
Паннiп кыскаша мазмytlы:
Пан ryристiк-рекреачиялык ресурстарды
калыптастыру принчиптерiн. iшкi жэне келу
тlrризмiн копшiлiкке таныry максатында оларды
з€рттеуге багытталган. Курс (азакстанлагы табиги,
тарихи, археологиялык, архитекц/р;tлык жэне баска

Це"пь дисциlU!пны: ознакомление студентов с
основными понятиями и методами из)ления
рекреационных pec)Фcoвt а также ресурсного
потенциала Республики Казахстан.
Краткое солержанне дпсциплины:
.Щисчиплина направлена на изучение принципов
формирования туристско-рекреационных рес)Фсов, их
изучения с целью популяризации внутеннего и
въездвого цrризма. Курс дает полную информачию о
природRых, t{сторических, археологических,

Purpose of the diýcipline: Acquaintance of studenБ
with the basic concepts апd methods of recreational
геsочrсе sfudies, fчгthеrmоrе of rеsочrсе potential of
the R€рчЬliс of Kazakhstan.
Sчmmаr5l of the discipline:
The discipline is aimed at studying the principles of
the formation оf tourist and rесгеаtiопаI resources,
Study them in оrdеr to popularize domestic апd
iпЬочпd tourism. The сочrsе provides complete
iпfогmаtiоп about the паtчrе, historical,

Каrац crloprrl lсапс Dlypurra акаlaJlчrсuнuц оrg-ааiсrпa)|елiк бмЫi/Учебное упроaленuе Козохсt<ой ахаdaлцц спорr}g u пФрuма/
ЕduсВiопаl апd m.lhodical daро,lm.пr ol й. Kazo*h Acoderrly of spo'ls апd Tourbrr|
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Каrац спорй ,апе ,пурur,l4 акаdеrlurсыпыц оry-еОiсйецелiк болirлi/Учебл!ое !праалецuе Каrмской акаОеJlцu спорlr$t ц lпурulца/
Educdional апd,nethodical dеро.lпе orlhe Kazakh Дсаdеrп! ofsporls опd Тоulislп

Куraапuпы рухсаrпсu' паidеmхуaо йuаы-ф са,|uцоlьLЗапрецлtеrr|сл песапкцuовцроaопное uaполrr.rва че dоrЕленmа/ Uпaulhorized uýе of the dосцmепl Ь profibiled.

да T}PиcTiK кызыryшылык объектЬерi жэне цракгы
ryризмнiн казiргi замангы дамуы жагдаЙында
оларды ryристiк орталыкка айнitлдыру турirлы толык
акпарат бередi.
Оку натижесi:
ОН4: (азiргi замангы сапа тzцаптарывl хilлыкарilлык
нормативтiк-кукыкгык кyжаттарды, Казакстан
Республикасыныц зацнамалык базасын жане

ryризмнiк жаhандык этикалык колексiн ескере
отырып, TypHcTiK енiмлi, экскурсиялык багыттарды,
анимациялык жобалар мен инноаациялык
кызметтердi калыптастыру максатында
(азакстанныц оцiрлiк дамуы, оныц мэдени
арryрлйiгi. табиги жане антропогенлiк ryризм
объекгiлерiнiн кешенi ryралы лерекгерлi ryсiнлiру.
ОН9: Хмыкаралык жане онiрлiк ryристiк
агындардагы озгерiстерлi болжау жане жаца
T}PиcTiK маршругтарлы. ryристiк онiмлер мен iшкi.
шыry жане кслу ц4tизмi бойынша багытгарды KYpy
максатында алемдiк т)Фистiк орпrлыктар мен
кауымдастыктарды калыпгастырудыц тарихи
кезецлерiн, процестерi мен принчиптерiн таллау,
OHl0: Елдiц оцiрлiк ерекlцелimерiн, оныц табиги,
мэденк, тарихи| археологиялыц сэулет, гибадат еry
жане олкетаt{у, музей, экск}?сиялык баruттагы
баска да объекгiлердiц ресурстык алуан ryрлiлiгiн
ескере отырып, KopHeKTi орындарды карау,
fкскурсиялар. йеспе ьlзметтер кезiнде т}?истердiц
кауiпсiздiк техникасыныц норм:шары мен
ережелерiн сактай отырып, сапарларда жек€

ryлгаларды алып xq?eтiн топтардыц басшьшарын
коса отырып, экскурсиялык маршруггар кyру.

архитекryрных и других объекгах туристского интереса
в Казахстане и их преобразование s т)ристские центры в

условиях coвpeмeHHol о раlви,l ия устойч ивого ryризма.
Результаты обучения:
РО4: Интерпретировать данные о региональном
развитии Казахстана, его кульryрном многообразии,
комплексе природных и антропогенных обьектов

ryризма в целях формирования т)Фистского продукта,
экск)Фсионных и ryристско-краеведческих маршр},тов,
анимационных проекгов и инновационных усJryг с

учетом современных требований качества,
международной нормативно-правовой документации,
законодательной базы Ресгryблики Казахстан и
глобального этического кодекса ryризма.
РО9: Анализировать исторические зтапы, процессы и
принципы формирования мировых и национальных
туристских центов, а также ассоциаций с целью
пргнозирования изменений в международных и

региональных туристских потоках, создания и
продвижениrr новых ц/ристских маршругов,

ý?продукгов и направлений по внутецяему,
выездному и въездному ryризму.
POl0: Создавать экск)Фсионные маршр}ты с учетом
регионalльных особенностей станы, его ресурсным
многообразшем природных, культурных, исторических,
археологических, архитекг)Фкых, культовых и других
объектов краеведческой, музейной, экск)?сионной
направленности с сопровождением отдельных лиц l1ли

группы лиц в поездках при осмоте
достопримечательностей, экск)ФсиrIх и при
сопутствующкх услугах с соблюдением норм и правил
техники безопасностп ryристов.

аrсhаеоlоgiсаl, аrсhitесtчгаl and other objects of
tourist interest in kazakhýtan апd thеiг trапsfогmаtiоп
into tourist сепtеБ in the mоdегп development of
SUstаinable touriSm.
Learning outcome:
Lo4: То iпtеФгеt data оп the rеgiопаl development оf
Kazakhstan, its сцlfuгаl diyersity, the complex оf
паtчгаl and mап-mаdе tourism objecБ iп оrdеr to
сгеаtе а toцrist product, tочг гочtеs. animation pюjects
and innovative sеrчiсеs, taking into account modem
quality requirements, iпtегпаtiопаI regulatory
dосчmепts, the legislative ftamewotk of the Republic
of kazakhstan and Global code ofethics fоr tочrism.
LO9: То analyze the historical stages, processes and

ргiпсiрlеs ofthe fоrmаtiоп of world tourist centers and
associations iп order to predict the modification iп
international and regional tourist flows and сrеаtе new
touгist routes, tourist products and destiпations for
domestic, outbound апd inbound tourism.
LolO: То create tour routes taking into ассочпt the
rеgiопаl specificities of the соцпtry, iБ rеSочгсе
diversity of natural, cultural, historical, archaeological,
architectural, sacred and офеr obiects of local lore,
museum, tочг orienИtion, accompanied Ьу individuals
оr grочрs of people оп trips when siфtsееiпg,
ехсчrsiопs апd related services iп compliance with the
rules and regulations of safety for tочгists.

Негiзгi адебиеттер / Основная литература / Маiп literature:
l. zakiryanov К.К. l00 ЕхреriепсеS оfmоdеrп Kazakhsиn. Hertfordshire pres LTD, Embassy ofthe Republic of KazakhsИn in to United Kingdom,20l5.- 230 р.
2. Zakiryanov К.К., lmangulova T.v., Lyuterovich О.G., etc l00 Experiences ofmodem Kazakhsиn. Hertfoгdshire pres LTD, Embassy ofthe Republic of Kazakhstan iп

to United Kingdom, 20l6. _ 2З0 р.
3. Imangulova T.V., GчЬаrепkо А V Yeftifieva Т V Tourist Toponimic Dictonary of Almaty region Almaty: KazAST,20l9. - lбб р

Косымша адебшеттер /.ЩопоJtнительная литература / Аdditiопдl litеrrtчrе
l. Лютерович О.Г. (Тамгалы - ландшафт памятrо. Учебно-методическое пособие. - Алматы: КазАСТ,2016. -9З с.
2. Закирьянов Б.К. Лютсрович О.Г., Оразымбеmва Б.К., Дрстанов Б.Д,, Губаренко Д.В., Семибратова П.А. 200 экскурсионкых объекюв г.Алматы. - Учебное
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Ка!ац спорrп 
'сапе 

пцрuзra акаdемuлсынuц оц|Lаliсrпемелiк бол аi/Учебное упромеrluе Ка7а-хской акаОеrluu спорmа а 
'п_уразмо/Еduсаliопоl aпd rllethodical dераrtrпепl ofthe Kazokh Дсаdепу oJ Sропs апd Тоu?isrп

пособие. - Алматы: казАст, 20l8. бз с.
3. Закирьяяов Б.К., Лютерович О.Г., Маматов И.Ю. Матлин А.Г. Алматы. Пут€водитель. - Санкг-llетербург: Издательство ((Маматов)), 20l6. -96 с.

Бптк/Бдкв/вDсс
модуль коды: М l5
Молуль атауы: Т5lроперейтинг жане ryризм географиясы модулi
Паннiк шифры: TS 36З62
Пэн атауы: Казаксmнныц сакральдi географиясы
Пререквизиттерi: Туризм негiзлерi
Посгреквизlлттерi: Жетiсу олкетануы
Код модуля: М l5
Названrе модуля; Модуль ryроперейтинга и географии ryризма
Шифр лисчиплпны: TS 3б362
Названше дисциплины: Сакральная география Казахстана
Пререквизиты: Основы ryризма Основы туристско-краеведческой работы
Постреквизшты: Краеведение Жетысу
Module code: М 15

Моdчlе Nдmе: Точr operating and tourism geography module
Code of DiscipIine: TS 363б2
Тhе паm€ of the discipline: Sacred geography of Kazakhstan
Prer€quisites: Basics of tourism
Poýt requisites: Local history ofthe zhetysu rеgiоп
Паннiн максаты: Казакстанныц сакрiцды
географиясын туризм максатында дамытудагы
аJIатын орнын аныкrау.
Паннiц кыскаша мазмyнь!: Пан Казакстан
дмасындагы киелi жерлерлi жан-жакты зерTтеуг€
багытгалган. ryган жерге, оныц мадениетiне, салт-
дастl?лерiне ерекше кбзкарас калыптастырады.
Курс БYY-нык луниеlсузiлiк муралар тiзiмiне
KipeTiH Казакстан Ресrryбликасыныц мадени
мyтlасыныц материалдык жане материмдык емес
объекгiлерiн хtане iшкi ryризмлi ламыry багыттарын
зерделеуге багытталган.
Оttу HaTи:lceci:
ОН4: (азiргi замангы сапа т.lлаптарын, халыкар:rлык
нормативтiк-lсgкыкгык кYжаттарды, Казакстан
Ресгryбликасыныц зацнамалык базасын жэне
Drризмнiц жаhандык этикалык колексiн ескере
отырып, ryристiк онiмдi, экскурсиялыц багытгарды,
анимациялык жобалар мен инновациялык

Це.,tь д]lсцшпл1rны: Опр€деление места сакральной
географии Казахстана в развитии туризма.
Краткое содержаtlие дисциплины:,Щисциплина
направлена на всестороннее из)лtение святых мест в

казахстанских степях, формирует особое отношение к

родноЙ земле, ее кульryре, обычаям и тадициям. К)Фс
напрамен на изучение материальных и нематериальных
объекtов кульryрного наслелия Республики Казахстан,
входящrtх в список всемирного каследия ООН и
направлений развития внутеннего туризма.
Рез5rльтаты обучения:
РО4: И}rгерпретировать данные о региональном
развитии Казахстана, его кульryрном многообразии,
комплексе природных и антропог€нных объекгов
т)Физма в целях формирования т)Фистского продуктаl

экскурсионных и туристско_краеведческих маршр}тов,
анимационных проектов и инноаациоЕных услуг с
учетом современных требований качества,
международной нормативно-правовой докумеtlтации,

Рчrроsе of the discipline: Dеtеrmiпiпg the place of
the sacred geo$aphy of KazakhsИn in the
development of tomism.
Sчmmаrу of the discipline: The discipline is aimed
at а соmрrеhепsiче study of the holy places iп the
Kazakh steppes, fоrms а special attitude to фе native
land, its счltчге, customs and tгaditions. The course is
aimed at studying the tangibte алd intangible objects
of culfural heritage of the Republic of Kazakhstan,
included in the UN world НеriИgе List and directions
for the development ofdomestic (очrism.

Lдаrпiпg очtсоmе:
Lo4: То interpret data оп the regional development of
Kazakhstan, its cultural diveБity, the complex of
паtчгаl апd man-rnade tourism objects in оrdег to
сгеаtе а tourisl product. tour гочtеs. animation projects
and innovative services, Иkiпg into ассоцпt modem
quality rеqчiгеmепtý, intemational regulatory
documents, the legislative f}аmеwоrk of the Republic
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Козац сrюрrп 
'севе 

йурчrл ахаd?'l/urсalнuц оlilеdiеlrлеJlелiк белi.rli/Учебное упровленuе Каlахской акаdелuu спорrпа u ,п!рuмо/
Edacalional апd Dlethoйcal depaltrne or ,е Kazйh Дсаdеmу of Spolts опd ТоulЬm

кызметтердl калыптастыру максатында
Казакстанныц оцiрлiк дамуы, оныц мэдени
арryрлiлiгi. табиги жане антопогендiк ryризм
объекгiлерiнiк кешенi ryралы леректерлi ryсiнлiру,
OHl0: Елдiц оцiрлiк ерекшелiктерiн, оныц табиги,
мадени, тарихи, археологиялы|q саулет, гибадат еry
жэне олкетану, музей, экскурсиялык багыттагы
басм да объекгiлердiц рес}рстык алуан ryрлiлiгiн
ескере отырып, KopHeKTi орыцдардьi карау,
?кск}?сиrлар, iлеспе ьtзметтер кезiнде т}?истердiц
кауiпсiзлiк техникасыныц нормалары мен
ережелерiн сактай отырып, сапарларда жеке
тyлгzrларJь| алып lKypeTiH топтардыц басшыларын
коса отырып, экскурсиялык маршруггар kypy.
OHl2: Туристiк агындардын келу, шыry жэне iшкi
багыттылыгыныц жаца ryристiк маршруrrарын кyру
yшiн неriз ретiнде ryризмfiiц инфракурылымы мен
колiктiк-коммуникативтiк базасын ескере отырып,
туризм саласындагы басым багытгарды (емдеу-
сауыктыру, спортты к му]ей, медициналы ц iскерл iK
жане т.б.) эзiрлеу максатында дестинациялардыц
т}р ист iK-pe креацилл ьц! алеует iH багалау.

of kazakhstan апd GlobaI code ofethics for tочгism.
Lol0: То сrеаtе tоцг гочtеs taking into accounl the
regional specificities of the country, its rеsочrс€
diversity оiпаtчrаl, cuItural, historical, archaeolo8ical,
аrсhitесturаl, sacred апd other objects of local lоrе,
museum, tour orientation, accompanied Ьу individuals
or groups of people оп trips when siфtseeing,
excursions and related services in соmрliапсе with the
rules and regulations of sаfеtу fоr tourists.
Lol2: То evaluate the tourist and recreational
potential of destinations in оrdеr to develop рriоritу
агеаs iп the field oftourism (medical and rесгеаtiопаl,
Sports, mчSечm, medical, ЬчSiпеss, etc.), aking into
ассочпt the iпfIаStrчсtчrе апd tгапsроП and
communication base of tочrism as the basis fоr
сгеаtiпg new tourist routes of entry, exit and internal
оri€пtаtiоп of touгist flows.

Негiзгi адебиеттер / Основная литература / Main litегаaчrе:
l. Назарбаев Н.О. <Болашакка багдар: рухани жацfыру> // <Егемен КазакстанD Республикалык газетi 20l7. l2 cayip.
2. Байпаков К.М. (азацстанныц ежелгi кitлалары. Алматы, 2007
3. Байпаков К.М., Таймагамбетов Ж.К., ЖYмагамбетов Т. (азакстан археологиясы. Алматы,2006.
Косымша адебпеттер / Дополнптельная литература / Additionsl literatцre
l. Баймырзаев (.М., ТокпановЕ.А. Та.пдыцорган оцiрiнiц сакралды ландшафттарын коргау жане yтымды пайдалану: монофафия Талдыкорган:
атындагы Жетiсу мемлекеттiк университетiнiц баспа орталыгы, 2017.-l 52б.

l. 2. Байлаков к.М., Марьяшев д.Н. ýлжабасы тауларындагы петроглифтер. д., Гылым,2004. l3-15 б.

ЖartcYrypoB

Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М l7
Мод5rль rтауы: Туризмлегi акпараттык жане жарнам4 кэсiби цызметi модулi
Паннiн шифры: KRFL 4798
Пан атауы: (ызмет корсеry саласындагы кэсiби карым-катынаска арналган шет тiлi
Пререквиз]iттерi: Кдзмет корсету саJlасындагы коммуникативтi шет Tbi
Постреквшзпттерi: Касiби кызметте бйiм мен практикмык даfдьшарды колдану
Кол молуля: М l7
Названне мод5rля: Модуль профессиональной, рекламной и информационной деятельности s туризме
Шшфр лисчиплины: KRFL 4798

законодательной базы Республики казахстан и
глобального этического кодекса ryризма.
Pol0: Создавать экскурсионные маршр}.ты с учетом
регионilльных особенностей странь!, его ресурсным
многофразием природных, ьryльryрных, исторических,
археологических, архитекryрных, культовых и других
объекгов краеведческой, музейной, экскурсионной
напрlшленности с сопровождением отдельных лиц или
группы лиц в поездкж при осмотре
достопркмечательностей, эксц/рсиях и при
сопуrcтвующих услугах с соблюдением норм и правил
техники безопасностп ryристов.
POl2: Оценивать ryристско-рекреационный потенциал
дестинаций с целью разработки и продвижения
приоритетных направлений в области ryризма (лечебно-
оздоровкгелькый, спортивный, музейный, медицинский,
деловой и др.) с y^reToM инфраструкryры и транспортно-
коммуникативной базы тrризма как основы дJIя
создания новых ryристских маршр}тов въездной,
выездкой и внутрекней направленности туристских
потоков.
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Каrоц спорй 
'!сr 

е п!рuul акаdемцасuцыц оlсJ-еОiсrпецелiк болih4wчебное !прамецце Казахсr<оа акаёецuu спорrпа u ,пурuз,цоl|
Edacdional aпd r|elhodical dераdпепl oflhe Kazo*h Дсоdеrпу or Sports апd Тоц.Ьm

Название дrrсциплrrны: Инос,гранный язык дJtя профессиональной коммуникации в сфере услуг
Пререквизrrты: КоммуЕикативный иностанный язык в сфере услуг
ПостреквизЕты: Применение знаний и пракIических умений в профессиональной деятельности
Моdчlе code: М 17

Module Name: Module оfргоfеssiопаl, adveгtising and infoгmation activities in tочrism
codc of Discipliпe: KRFL 4798
The паmе of the discipline: Fоrеigп language fоr professional communication iп the service sесtог
Prerequiýites: Communicative fоrеigп language in sеrчiсе sесtог
Post rеqцiýitеý: Application of knowl апd рrасtiсаl skills in professiona| activities
Паннiц максаты: туризм саласындаfы теориялык
жане практикaцык негiзлерлi оьlryга жане iшкi
жэне хirлыкаралык туризмнiп негiзгi терминлерiн
окып уйрену.
паннiц кыскаша мдзмyны:
Пан цет тiлiн кэс iптiк-багытта окыryды
карастыраJьr, кyнделiктi карым-катынас пен касiби
iс-эрекеттегi агылшын тiлiн окытудып жаЕе
практикалык бiлiмнiп казiргi тенденциялары мен
талаптарын корсетедi, кызмет корсету саласындагы
мамандардыц жалпы жэне коммуникативтi
мадениетiн артгыруfir, карым-катынас дагдыларын
жетiлдiруге баf ытталган.
Оку натиlкесi:
ОН8: Мемлекеттiк, орыс жане шет тiллерiн
грамматикilлык бйу жyйесiнде тiлдiк жэне сойлеу
кyраJlдарын пайдалана отырып, акпараmык-
коммуникациялык техкологияларды мецгеруге
негiзделг€н тyлгааралык, мэдениарirлык жэне
енлiрiстiк (касiби) карым-катынас пен академиялык
хат принциптерiн колдану.

ЦеJь дисциплины: изучение теоретических ч
практическlтх основ в области ryризма и ознакоrdление с
основными терминами внутеннего и международного
т}тизма.
Краткое содержанше дпсципллtны:
,Щисциплина предусмативает профессионально-
ориентированное из)ление иностранного языка,
отажает современные тенденции и требования к
обlченшо и пракгическому владению английским
языком в повседневном общении и профессиональной
деятельности, направлена на повыш€ние общей и
коммуникативной культуры специitлистов в сфере

услуг, соверtценствовirние коммуникативных умений и
навыков.
Результаты обlrченrя:
РО8: Использовать принципы межличностного,
м€жкультурного и производственного
(профессионального) общения и академического письма
основанного ва вJIадении информационно-
коммуникационными технологиями с использованием
языковых и речевых средств системы грамматического
знания государственного, русского и иностранных
языков.

Purpose of the disciplin€: studying the theoretical
and practical foundations in the field of tourism апd
familiarization with the main tегms of domestic and
international tourism.
Summary of th€ discipline:
The discipline provides fоr а professiona|ly-oriented
study оfа fогеigп language, геflесь cufrent trends and
requirements fоr teaching апd practical knowledge of
English in everyday соmmчпiсаtiоп and ргоfеssiопаl
activities, is aimed at imргочiпg the gепеrаl and
communicative culture of specialisв in the service
sector, improving соmrпчпiсаtiоп skills.
L€дrпiпg очtсоm€;
Lo8: То чSе the pгinciples оf interpeБonal,
intercultuгal and production (professional)
communication and academic writing based оп the
possession оf information апd communication
techno|ogies using lапgчаgе and speech mеапs of the
system of grammatical knowledge of the state,
Rцssiап and foreign languages.

Негiзгi адебиеттер / Основкая литература / Маiп literature:
l. Virginia Ечалs, Jеппу Dooley, Vеrопiса Gагzа Саrееr paths Точгism Express publishing 20l l
2. Virgiпiа Evans, Jеппу Dooley, Vеrопiса Gагzа Саrееr рай Hotels & catering Express Publishing 20l l
з. Федорова А.н. English for professional development:resиurant and catering Ьчsiпеss.Учебное пособие. Москва. Издательстsо (Флинта) 20l4
4. Peter Stгutt. English fоr international tочrism. lntermediate. Lопgmап.20lЗ
5. Trish Scott, Rod Rivell. English fоr the hotel catgrin8 industry.20l4.
6. Eщtwood. oxford Practice Gгаmmаr. 20l6. Тrish Scott, Rod Rivell. English for the hotel саtегiпg industry.20l4.
7. Serbinovskaya А.М. English fог tгачеl business апd service Moscow 20lб
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Казах спорй 
'!саhе 

mурurrl акаОеJaлlлсuнuц оry-аdiсrпеnелiх бслiraiNчебное упрас.|lепuе коrЕхской ахаое-цuu спорmа ц пtурuL|аl
Еduсвiоаа! опd ,пdhodical a!ероd,rcп! ol lhе Kazakh Асоdеrп! of Spo 

' 
апd ТоаlЬй

Кужаrпmц руцсайсы1 пайdолану2а mыiьlл СалыхаlыЛапрецаепСл несапlа4!онuровопlrое uспа$rоаапuе lоlсlменпа/ lLnaulholized usе or йе dосumепl Ь pФhibited-

Косымша алебиеттер / [ополнит€.Jlьная литература / Additional literature:
l. oxford practice grаmmаr with answers Nоrmап Сое, Mark Напisоп, Кеп РаlегSоп Pxford publishing 2009

2.дгабекян и.п. днrлийский язык в сфере обслуживания=Епglish fог students iп service sector, tоцrism, and hospiИlity / И.П. Агабекян... - Рtr/Д: ФеЕикс, 20lз- , з71 с

3. Арнольл И.В. Стилистика. Современный английский язык: Учебник для вузов. l2-e изд.

4. И.В. Арнольд. - М.: Флинта,2014. - З84 с.

5. Гараryля С.И. днглийский язык для делового общения: Lеаrпiпg Business communication iп English: Учебное пособие. - Рн/,Щ: Феникс,2013. - 268 с.

6. Сlеаr Grаmmаr l, 2nd Edition, Grаmmаr for English lяпgчаgе Leameп, 2пd Edition, Keith S. Folse, 20l9

8. Агабекян И.П. Английский язык: сервис и ryризм: Учебное пособие для бакалавров, 2-е изл,. l И.П. Агабекян. - М.: .Щашков и К. 20l6. - 3l2 с

,7.Е . охfогd. 20lбlish-Russian / the RuSSian-E ish diction

Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М 17

Молуль атауы: Туризмпегi акпараттык жане жарнама, касiби кызметi молулi

Паннiн шифры: KRFL 4799
пак атауы: lФIзмет корсеry саласындагы терендетiп окытылатын шет тiлi
Пререквизиттерi: (ызмет корсеry сitласындагы касiби шет тiлi
постреквизиттерi: Кэсiбя кызметте бiлiм мен практикалыц дагдыларды колдану
Кол молуля: М [7
название модуля: Молуль профессиональной, рекламной и информационной деятельности в ryризме
Шифр лисчиплины: KRFL 4799
Ндзванпе дисцпплlлны: Углубленный инос,Фанный язык в сфере усrryг
Пререквизиты: Профессиональный иностранный язык сфере услуг
llостреквизиты: Применение знаний и пракгических умений в профессиональной деятельности
Module code: М l7
Module Name: Module ofprofessional, advertising and iпfоrmаtiоп activities in tоцrism

Code of Discipline: KRFL 4799
The паmе of the discipline: Advanced Fоrеigп Language in the service Sector

Prerequisites: Professional foreign language iп Service Sector
цiýites: А lication of knowled and ical skills iп fessional activities

Purpose of the discipline; studying the

апd practical foundations in the field of tоцrism and

familiarization with the main tегms of domestic and

intemational tourism.
Sчmmаrу of the discipline:
The discipline is aimed at mаstегiпg the knowledge
and skills of а foreign language for use in the working
епчirопmепt in ассогdапсе with the high level, the

ability to frееlу use vocabulary, which is used in daily
wоrk Situations, working with clients, to exchange
iпfоrmаtiоп апd реrfоrm official duties in the service
sector.

theoreticalЦе-пь дисцпплины: изученпе теоретических и

практических основ в области ryризма и ознакомление с
основными терминами внутеннего и международного
т}?изма.
Краткое содерr(аllие дисциtulllны:
.Щисциплина направлена на освоение знаний t{ навыков
иностранною языка для использовани, в рабочей среде
в соответствии с уровнем владения (Углубленный),

способность свободно применять лексику, которая
используется в ежедневных рабочих сr{ryациях, работе с
кJIиенmми, для обмена информачией и исполненкя
сл бных обязанностей в с г.

Паннiц максаты: туризм саласындагы теориялык
жане практикалык негiзлерлi окыryяа жане iшкi
жане халыкар{lлык ryризмнiн негiзгi терминлерiн
окыл уйрену.
панЕiц кыскаша мазмYны:
Пэн касiби децгейiне сайкес хqмыс ортасында шет
тiлiн бiлу мен дагдыларын, кунлелiкгi жумыс
жагдаr{ларында колданылатыя, созлiк корын epKiH

коллана бiлуге, тYтынушылармен lкумыс iстеуге.
акпарат алмасуftл жане кызмет кбрсеry саласында
кызметтiк мiндеттерлi орынлауга багытталган,
о натlrжесl:

Post



Ф
клзлк спорт жанЕ туризм дклДЕмиясы / клзлхскля дклдЕмиЯ с ортл и туризмд / кАzлкн лслDЕмY оF sPoRT лND TOURISM

элЕктивтI IlандЕр клтллогы / клтдJлог элЕктивньlх дициплин / сдтдLос оF ELECTIVE Dl(lPLINES

KaJaK сtюрп Jкепе п!рщlа акаdемurсыныц olry-adicrпeraeJli( болiJчwчебное !праапенuе казахlкоа акоаелuu спорaп4 u пурulца/
Еdцсоliопо! апd ,nelhoacal dерапmепl of lhe Kozalh Дсаdеm! ol sporls опd ТоцlЬй

ЦJкаrпrпu руцсайrсu1 паЙlманliа mыaallt СмuааОuВаlрецаеrtлС, неса,лкцuовцIювarннaЕ цспольrоaапuе Ооlуtaецmа/ Uпautho|izэd usе of |he alосцаепl is plohibi|ed

fсаrпiпg outcome:
LO8: То ч5е the principles of iпtеФеrsопаl,
interculfural and pгoduction (professional)
communication and academic writing based оп the
possession of information and соmmчпiсаtiоп
technologies чsiпg language and speech mеалs of the

system of gгammatical knowledge of the State,

Russian and foreign languages.

Результаты обучения:
РО8: Использовать принципь! межличностного,
межкультурного и производственного
(профессионального) общения и академического пцсьма
основанного на владении информачионно-
коммуникационными технологиями с использованием
языковых и речевых средств системы грамматического
знанtlя государственноm, русского и иностанных
языков.

ОН8: Мемлекеттiк, орыс ltcaHe шет тiллерiн
грамматllкалык бЬу жyйесiнде тйлiк lKaHe сойлеу
кYралдарын пайдалана отырып, акпараттык-
коммуникациялык технологияларды мецгеруге
негiзделген тy;Irirар:л,лык, мадениаралык жэне
енлiрiстiк (кэсiби) карым-катыtlас пен академиrlлык
хат пр].lнциптерiн колдану.

негiзгi адебиеттер / основная литература / Main litersture:
l. Virgiпia Evans, Jеппу Dooley, Vеrопiса Сагzа Саrеет paths Tourism Ехрrеss publishing 20l l

2. Virginia Evans, Jеппу Dooley, Vеrопiса Gаrzа Сагееr path Hotels & Catering Express Publishing 20l l

3. Федорова Д.Н. Engtish for professional development: rеstаurапt and catering Ьчsiпеss.Учебноепособие. Москва. ИздатеЛЬСТВО (ФЛИНТаD 20l4
4. Реtеr Strutt. English for international tourism, Intermediate. Lопgmап.20lЗ
5. Тrish Scott, Rod Rivell. English fоr the hotel catering industry. 2014.

6. Ea5twood. Oxford Рrасtiсе Gгаmmаr. 20l6. Trish Scott, Rod Rivell. English Гоrthе hotel catering industry.20l4.
?. Serbinovskaya А.М. English fог nave| business апd service Moscow 20lб
8. дгабекян и.п. днглийскиЙ язык: сервис и ryризм: Учебное пособие для бакалавров,2-е изд. / и.п. Агабекян. - М.: Дашков и К,20|6.- З|2с.
(осымша алебиеттер /.Д,ополнrrтельная литература / Additional literatur€:
l. oxford рrасtiс€ grаmmаr with answers Nоrmап Сое, Mark Haпison, Кеп Paterson Рхfоrd publishing 2009

2.дгабекян и.п. днглийскиilязык в сфереобслуживания:Епglish for students in Service sector, tourism, and hospitality / И.П. Агабекян... - Рrr/,Щ: Феникс, 20lЗ. - З7'l с

Арнольл И.В. Стилистика. Современный английский язык: Учебник лля вузов. l2-e изд.

И.В. Арнольд. - М.: Флинта,20l4. - З84 с.

Гараryля С.И. Днглийский язык дJrя делового общения = LeamingBusinessCommunicationinЕnglish: Учебное пособие. - Рн/.Щ: Феникс,20lЗ. - 268 с

сlеаr Grаmmаr l, 2nd Edition, Grаmmаr fоr English Language Lеаmеп, 2nd Edition, Keith S. Folse, 20l9
Е

з.
4.
5.
6.
1. охfоrd. 20I бish-Russian / the Russian-E ish diction
Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М 17

Модуль атsуы: Туризмдегi акпаратшк жане жарцам4 касiби кызметi модулi
ПаЕнiц шифры: Тý 47l00
ПаЕ атsуы: Туризмлегi жарнамалык кызмет
Пререквизиттерi: Туризм маркетингi
Поgrреквизшттерi: Касiби шзметте бйiм мен пракгик:lлык даfдыларды колдану
Код модуля: М l7
Название модуля: Молуль профессионаJьной, рекламной и информационной деятельности в т}?изме
Шифр лисчиплины: TS 47l00
Названпе дисциплины: Рекламная деятельность в т)Физме
Пререквпзиты: Маркетинг ryризма
Постреквизиты: Применение ]наний и пракгическю( умений в профессиональной деятельности
Module code: М l7



Ф
мзлк спорт жанЕ туризм лклдЕмиясьI / клзлхскля дклдЕмия спортд и туризмд / клZлкн лслDЕмY оF sPoRT AND ToURISM

ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТЛЛОrЬI / КЛТДrIОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СДТДLОG OF ELECTIVE DICIPLINES

Квац спор,п жане урuхф амdе- цлсыrlыц оlýл-аОлсrtле.целiк болiцi/Учебное уrlросленuе Ка3охской ахаlепaцu спорrпа ц 
'пураLцо./Еdцса|iопоl апd melhoacal dePaftrre ofrhe Kazakh Дсаdеmу ofspoв апd Тоu.iiй

КуJ;rайrпu рухсаrпсuз мidоJлапуaа mыйuл емuнааu/Заrлрецаеmсл несапхццонuросоццое uспольrarсапuе dоrуменйо/ Uпаuthоliцd use of |he dосulпепl Ь plohibiled,

Моdцlе Nаm€: ModuIe ofprofessional. advertising and iпfоrmаtiоп activities in tоцrism
Code of Discipliпe: TS 47l00
The паmе of the discipline: Promotional activitieS iп tочrism
Рг€rеqчiýitеs: Точгism marketing
Post reqцisiteý: Application ofknowledge and practical skills in professional activities
Паннiц максаты: мо.ryльлiп панi жарнама
теориясыныц мацызды аспекгiлерiн, жарнамалык
акпаратты тараry r+ралдарын, фирманыц
маркетингтiк жане жарнамалыlt статегиясыныц
озара байланысын, жарнамалык цауканды

Yйымдастыру мен жоспарлауды, казiргi
концепцияларды. ryризмлегi жарнамалык ьtзметтi
жyзеге асыру бойынша адiстемелiк негiздер мен
пракrикалык yсынымдарды зерделеуrе багытталган.
Пакнiп кыскашs мsзмYны:
Пэнде х(арнама теориясыныц макызпы аспекгiлерi,
жарнамалык акпаратты тараry lqралдары, фирманыц
маркетингтiк жэне жарнамалык стратегrlясыныц
озара байланысы. жарнамалык мекеменiц
yйымдастыру жане жоспарлауы. казiргi замангы
тркырымдамалар, ryрrrзмлегi жарнамал ы к шзметтi
жy}еге асыру боf,ынша адiстемелiк негiзлер мен
практикалык Yсыныстар карастырылады. IФlзмет
корсету саласындагы маркетингтiк зерттеулерлi
тиiмдi уйымдастыру кагидалары yсынылган.
Оку натиlкесi:
ОН5: Iшкi жане KeJry т5ризмi саласынлагы ьtзметтi
)t(lзеге асыру. мрлкiнлiкгерi шектеулi аламларлы
коса zл,лftlнда. qrристерлiн эрryрлi санаттарына
экскурсиялык кызмет кореryлi yйымдастыру,
инклюзивтi маршруггар мен кызмет корсету
багларламаларын азiрлеу.
OHl2; Туристiк аfындардыц келу. шыry жане iшкi
баruттылыьtныц жаrв ryристiк маршр},ггарын lqру
ушiн негiз ретiнле тlризмнiц инфракурьtлымы мен
колiктiк-коммуникативтiк базасын ескере отырып,

ryризм саласындаьt басым багытrарды (емдеу-
сауыктыру. спорттык, музей. медициналыц iскерл iK
жане т.б.) азiрлеу максатында дестинациялардыц
ryристiк-рекреаrиялык элеуетiн багалау.

Цель дисциплпны: дисциплина модуля направлена на
из)^|ение важнейших аспекгов теории рекJIамы, средств

распространения рекламной информачии, взаимосвязь
маркетинговой и рекламной статегии фирмы,
организации и 11ланирования рекламной кампании,
современных концепцt{й, методических основ и

практшческих рекомендаций по осуществленпю

рекламной деятельности в т)ризме.
Краткое содерrканпе дисциплины:
В дисциплине рассматриsаются важнейшие аспекты
теории рекJIамы. средства распространения рекламной
информаuии, взаимосвязь маркетинговой и рекламной
стратегии фирмы, организация и планирование

рекламной кампании, современные концепции,
методические основы и пракIl{ческие рекомендации по
осуществлению рекламной деятельности в туризме.
Представлены принципы эффекгивной организации
маркетинговых исслелований сферы обсlryживания.
Результаты обученпя:
РО5: Осущесгвлять деятельность в области внутреннего
и въезднок) туризма, организовывать экскурсионное
обслуживание рашичных категорий туристов, включая
лиц с оФаниченными возможностями, разрабатывать
lлнкJIюзивные маршругы ц проФаммы обслуживания.
РО l2: Оценивать туристскФ.рекр€ацltонный потенциал
дестинаций с целью разработки и продвижения
приоритетных направлений в области цризма (лечебно-
оздоровительный, спортпвный, му]ейный, медицинский,
леловой и лр.) с уlеmм инфраструlсгrры и танспортно-
коммуникативной базы ryризма как основы для
создания новых ryристских маршрутов въездной,
вы€здной и внутенней направленности ryристских
потоков,

Purpose of the discipline: the discipline of the

module is aimed at studying the most imроrtапt
aspects of the theory of advertising, means of
disseminating advertising information, the relationship
of the mагkеtiпg and advertising strategies of the
соmрапу, the organization and planning of the

adveгtising саmраigп, modem coпcepts,
methodological foundations and ргасtiсаl
recommendations for the implemenИtion of
advertising iп tourism.
Sчmmаry of the discipline:
Тhе discipline сопsidеБ the most important aspects of
the theory of promotions, the means of distribцtion of
advertising iпfоrmаtiоп, the relationship оf the
marketing and promotion strategies of the соmрапу,
the or8anization and рlаппiпg of promotion саmраigп,
modem concepts, methodological foundations and
practical гесоmmепdаtiопs for the implemenиtion of
ргоmоtiопаl activities in tourism. The principles of
effective organization of mаrkеtiпg research in the

sегчiсе sector are presenled.
Lеаrпiпg outcome:
Lo5: То саrry оцt activities in the field of domestic
and inbound tourism, to organize tочr services fог
чаriоцs categories оf tourists, including people with
disabilities, to develop inclusiYe гочtеs апd service
programs.
Lol2: То ечаlцаtе the tourist and гесrеаtiопаl
ptential of destinations in оrdеr to develop priority
аrеаs in the field oftourism (medical and recreational,
sports, museum, medical, business, etc.), иkiпg into
ассочпt the infiastructure and trапSроrt and
communication base of tочгism as the basis for
creating new tourist гочtеs of епtrу, exit апd iпtеrпаl
огiепйtiоп of tourist flows.



Ф
МЗАК Спорт жанЕ туризм лклдЕмиясьl / клзлхскАя лклдЕмия спортл и туризмд / клzлкн лслDЕмY oF sроRтлND TOURLSM

ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТДЛОГЫ / КАТДJIОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТДLОG ОF ELECT|YE DICIPLINES

Комц clloprn *эпa ,пурuзл акаlе-мцrсukuц olФ-eoicrrrer/oliK болЫi,ryчсбаое упрааrcпuе Казахсr<оа окаiauац спорпй а m!рацла/
Еdцсlliопаl апd ntelhodical dераltпu oflhe Кща\h Дсоdейу ofspoф апd ТоurЬп,

KyЖaltuau руцсопсul пааlалафуaо йuiurl смuнаlalвопрецоеrлсл песовкчuо\uрrrвоrл,tлJе uспольrоaалuе Ооrgtaецпй,l lLпацrhоizеd цsе of lhe dосumеп| Ь paohibiled.

Негiзгi адебrеттер / Основная лятература / Маiп literature:
l, Д/рович А.П. Реклама в т)Физме. Учебно лособие. Москва-2020г.
2. ГОНЧарОва И.В., Розанова Т.П., Морозов М.А., Морозова Н.С. Маркетинг ryризма: учебное пособие. - М.: Федерiлльное агентство пот}?изму,20l4. _ 224c.
3. .Щжанлжугазова Е.А. Маркетинг туристских территорий: учебное пособие. - М,: Юрайт, 20 |8. - 22Зс.
4. Мурryзалиева Т.В. Маркетикг услуг гостеприимства и ryризма: учебно-пракгrтческое пособие. - М.: Издательско-торговzul корпорацш к,Щашков и к), 20l9. -

l66c.
Косымша адебиеттер / ДополнитеJькая литература / Additional literature:
l. Иманryлова Т.В., Расулова С.К. Менеджмент качества на предприятиях индустии т)ризма: учебное пособие. - Алматы: Service Press,20l8. - l24c.
2. ВОЛК Е.Н., ЗЫРЯНОВ А.И., Лимпинская А.А., Харитонова Н.В. Сервис: органrвация, управление, маркетинг: }лrебник. _ М.: Издательско-торговая корпорация

<fашков и К), 20l9. _ 250c.
3. ЧУЛНОВСКИй А..Щ. Управление потребrг€льскими предпочтgниями в сфере отечественного ryризма и гостеприимства, и осноаныс на[рав:Iения реitлизации

т)iристского продукга: учебное пособие. - М.: Федера.tlьное агентство по ryризму,20l4. - 304с.
4. Иманryлова Т.В., Дюсенова Г.Б. Сфера гостеприимства: экоllомический словарь: учебное пособие. - Алматы . 20l5. - 28зс

Паннiц максдты: жарнама онiмлерiн талдау жэне
зерттеу аркылы жарнаманы баскару дагдыларын
калыптастыру. жарнамалык кызметтi lкоспарлау
алiстерiн ашу.
Паввiн кыскаша мазм+ны;
Пан ryристiк кызмеr субъекгiлерi арасындагы
коммуникациялык кецiстitmi кitлыптастыру
ерекшелiктерiн, копшiлiк карым-катынасты,

l_[е-ль лисчиплкны: формировать навыки в управлении
рекJIамой, через анllлиз и исследования рекламной
продукции, раскрывает меmды планирования

рекламной деятельности.
Краткое солерrсанllе дисциплкны:
.Щисциплина раскрывает особенности формирования
коммуникационного пространство между субъектами
туриссткой деятельности, публичные отношениrI, связи

Рчгроsе of the discipline: Discipline forms skills iп
mапаgiпg adyertising, through analysis and rеsеаrсh
of advenising рrоdчсts, reveals methods of planning
advertising activities,
Sчmmаrу of the discipIine:
Discipline reveals the fеаtчrеs of the fогmаtiоп of the
communication Space between the Subjects of tourism
activities, public communications, рчЫiс relations, as

Бптк/Бдкв/вDсс
Молуль колы: М l7
Молуль атауы: Тlризмдегi акпараттык жане жарнам4 касiби кызметi молулi
ПaHHilt шифры: TS 47l0l
Пан атауы: Т5ризмлегi PR кызметi
Пререквизиттерi: Т}?изм маркетингi
Постреквизиттерi: Кэсiби кызметте бiлiм мен практикалык даfдьшарды колдану
Код модуля: М l7
Название модуля: Молуль профессиональной, р€кламной и инфрмачяонной деятельности s ryризме
Шшфр дrrсчиплины: TS 47l0l
Название дисциплины: PR деятельность в т1ризме
Пререквизиты; Маркетинг цризма
Постреквшзиты: Применение знаний и праtоических умений в профессиональной деятельности
Modul€ соd€: М 17
Моdчlе Name: Module ofprofessional, advertising and iпfоrmаtiоп activities iп tourism
code of Discipline: TS 47l0l
Тhе паmе ofth€ discipline: PR activities in tourism
Prerequisites: Точrism mafketin8
Poýtrequiýites: Application ofknowledge and рrасtiсаl skills in professional activities
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клзАк спорт жанЕ туризм дк4дЕмиясы / клзлхскАя лклдЕмия спортд и туризмл / кАzлхн лсдDЕмY оF sPoRT дND TOURLSM

ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КАТЛЛОГЫ / КАТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЬlХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG OF ELECT|VE DlCIPLINES

Каrац спорm 
'сrпс 

йlурцrrl омdеJaцrlеurruц оrýьеliсалaцa-лiк болiлi,ryчaбное упрааaпuе Karo.xcKoa акаlедuu спорrпа u пrурuма/
Edaca|ional апd n elhodicol dapororеN о! lhe xozrkh Дсаdепr! orsports aad Тоu?Ьп,

Кужаrпйu руцсапсu' аааlалаау3а 
'пuйu.лl 

смu аduДоrlрелцаеrпс, 8.аама4.оNаIюааццоa uсп.мьrоaол!аa ОоlЕлеппа/ aJпaulhoizad use oJ |he dосuiепl Ь pФhibi|ed-

когаммен байланысты, сонымен катар, бэсекеге
кабiлеттi жобаны к1py жэне енгiзу технологияларын
карастырады. Курс гылым, PR турлерi жане
жiкгелуi, элемлiк тэжiрибе жэне мзакстандык
нарыкtыц ерекшелirrерi сиякты коmмдык карым-
катынастыц даму тарихынан, сонымен катар, т)?изм
индустиясында PR кызметiнiн инновациялык
эдiстерiн колданудан тYрады.
Оцу натижесi:
ОН5: Iшкi жэне келу ryризмi саласынлагы кызметтi
жy]еге асыру, мумкiнлiкгерi шекгеулi аламларлы
коса алганда, ryристерлiк арпрлi санаттарына
эксцрсиялык кызмет кореryлi yйымдастыру,
инклюзивтi маршругтар мен кызмет корсеry
багларламаларын азiрлеу.
ОН l2: Т}?истiк агымардыц келу, шыry жане imкi
багыттылыгыныц жаца ryристiк маршрупарын кyру
Yшiн негiз ретiнде ryризмнiц инфрац?ьlлымы мен
колiктiк-коммуникативтiк базасын ескере отырып,
чФизм саласындагы басым багыттарлы (емлеу-
сауыктыру. спорттык му]ей, медицинаJыц iскерлiк
жэне т.б.) азiрлеу максатында дестинациялардыц
цристiк-рекреачиялык алеуетiн багалау.

с общественностью. а также технологии создания и
внедрения конкурентоспособного проекта. Курс состоит
из истории развития общественных отношении как
науки, видов, форм и классификации PR, мирового
опыта и особенности Казахстанского рынк4 а также
применение инновационных методов PR деятельности в
индустии т)?изма.
Результаты обучения;
РО5: Осуществлять деятельность в области вцлреннего
и въездного тл)кзма, организовывать зкскурсионное
обс,туживание рапличных категорий ryристов, вкJlючая
лиц с ограниченными возможностями, разрабатывать
инкJIюзивные маршр)лы и проФаммы обс,т),тсивания.
POl2: Оценивать т)ристско-рекреационный потенциа.ll
дестинаций с целью разработки и продвижения
приоритетных направлений в области ryризма (лечебно-
оздоровительный, спортI-rвный, музейкый, медицинский,
деловой и др.) с учетом инфраструкryры и танспортно_
коммуникативной базы ryризма как осноаы дJIя
создания новых ryристских маршр}тов въездной,
выездной и sнутренней направленности туристских
потоков.

well as the technology fог creating апd implementing
а competitive project. Тhе сочrSе consists of the
history оГ the development of public relations as а
science, t)pes, fоrms and classification of PR, world
ехреriепсе алd features of the Kazakhstan mаrkеt, aS

well as the application of innovative methods of PR
activities iп the touriSm industry.
Lеаrпiпg outcome:
LO5: То саrгу out actiyities in the field of domeslic
and inbound tourism, to оrgапizе tочr services fог
various categories of touгists, including people with
disabilities, to develop inclusive routes and service
рrоgгаms.
Lol2: То evaluate the tourist and rесrеаtiопа|
potential оf destinations in оrdеr to develop priority
areas iп the field oftourism (medical and rесгеаtiопаl,
spoгts, mчSечm, medical, business, etc.), taking into
ассочпt фе iпfтаstгцсtше and tгапsрогt and
communication base of tourism as the basis fоr
сгеаtiпg пеw touгist routes of entry, exit and intemal
orienиtion of tourist flows.

Негiзгi адебиеттер / Основная литература / Мдiп Iiterature:
l. длексеенко Т.н. Рекламно-информационная деятельность в ryризме и индустрии гостеприимства: Учебкое пособие. / Карагандинский экономt{ческий

университет. - Караганда: КЭУК, 20t6. - l56c.
2. Чернышева А.М., Якубова Т.Н. Маркетинговые исследования и ситуационный анализ. Часть l: уlебник и пракгикрr Издательство Юрайт,202l. - 244 с.
3. Антипов К.В. Основы рекJIамы: М.: (Дашков и К>,2020. - 326с

(осымша адебиеттер /,Щополнпте"rьная литература / Additional Iitersture:
l. Иманryлова Т.В., Расулова С.К. Мен€ммеtгг качества на предприятиях индустрии туризма: учебное пособие. - Алматы: Sеrчiсе Press,20l8. _ l24c.
2. ВОлк Е.Н., Зырянов А.И., Лимпинская А.А., Харитонова Н.В. Сервис: организация, управлекие, маркетинг: 1чебник. - М.: Издательско-торгоsаrl корпорация

<,Щашков и KD, 20l9. - 250с.
3. Чулновский А.,Щ. Управление потребительскими предrrочтенllllми в сфере отеч€ственного т)Физма и гостеприимства, и основные напраыrения реализации

туристского продукта: учебное пособие. - М.: Федеральное агентство по туризму, 20l4. - 304с.
4. Иман лова Т.В., ва г.Б. с гостеприимства: зкономический словарь: учебное пособие. - Алматы,20l5. - 283с
Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М 17
Молуль атауы: Т}ризмдегi акпараттык жане жарнама, кэсiби кызметi модулi
Паввiц шифр51; TS 47482
Пан атауы: ТТН (Тгечеl Tourism & Hospitality) саласындаfы хасанды интнлект



Пререквшзиттерi: Т)Физм менеджментi
Постреквизиттерi: Касiби кызметте бiлiм мев практикалык даfдыларды колдану
Код модуля: М l7
Название модуля: Молуль профессиональной, рекламной и информационной деятельности в ryризме
ШшФр дпсциплины: TS 47482
Названrrе дисциплиttы: Искусственный интелекг в сфере ТТН (Тгечеl Tourism & Hospitality)
Пререквизиты: Менелжменг ryризма
постреквизиты: Пркменение знанпй и праtсгических умений в профессиональной д€ятельности
Module code: М l7
Module Nаmе: Module ofprofessional, advertising апd information activities iп tourism
code of Discipline:.TS 47482
Thc паmе ofthe discipliпe: дrtifiсiаl inlelligence in the field of ттн (тгечеl точгism & Hospiиlity)
Prerequisites: Точгism management
|)ost uisites: А lication ofknowle rоfеssiопаl activitiesand ical skills in

Рцrроsе of th€ discipline: The objective ofthe course
is to teach Students the application of artificial
intelligence (AI) technologies in the field of tочrism
апd hospitality, developing skills in using AI to

imрrоче the efficiency and quality of services.
sчmmаrу of the diýcip!ine:
The сочrSе 'Artificial lntelligence in ТТН" сочеrS the

application of AI technologies in tourism and

hospiиlity. Data analysis Systems, chatbots, process

automation and peБonalization ofservices аге studied.
IncIudes consideration of practical cases, AI tools and

thеiг integration into existing SyStemS. Particular
attention is paid to innovations aimed at improving
счstоmеr ехреriепсе and optimizing business
processes in ТТН.
Learning оцtсоmе:
Lol: То compose innovative tourist travel progfams,

tourist ргоdчсts, tочг routes and рюjесЬ iп vaгious

diгections using new information, search and GIS
techлologies, fоrmiпg thе basis of sfudents' Scientific
and геsеаrсh activities in оrdег to сrеаtе competitive
advantages of domestic апd outbound tочrism of the

Repubtic of Kazakhstan.
LO2: То apply йе basics of managcrial activities in
огgапiziпg соrроrаtе ground-based hospitality
services: booking hotels and rсStачrапts, tгапsfев, саг

Щель дпсчиплины: обlчить сryдентов применению
технологий искусствекного интеJrлекга (ИИ) s сфере

т]Физма и гостеприимства, развивая навыки
использоsания ИИ для повышения эффекгивности и

качества услуг.
Крsткое содерх(аllпе дисцшплины;
Курс "Искусственный инте,тлекг в сфере ТТН"
охватывает применение ИИ-технологий в ryризме и

гостеприцмстве. Изгrаются системы анализа данкых,
чат-боты, автоматизацля процессов и персонilлизация

услуг. Включает рассмотение пракгических кейсов,

инстументов ИИ и их интег?ацию в существующие
системы. Особое внимание уделяется инноваllпям,
направленным на улучшение клиентского опыта и

оптимизацлю бизнес-процессов в ТТН.
Результаты обучения:
POl: Составлять инновационные программы
т)Фистского п}тешествиJI, ryрпродукrы, экскурсионные
маршругы и проекгы [lo разлиtlным направленlulм
(деловой, культурный, спортивный, лечебно-
оздоровительный, событийный, этнографический
туризм и т.л.) с примекением ноаых информационных,
поисковыХ и Гис технологИй, формируЯ базУ Kal"tHo-
исслсдоsательской деятельности обучающихся в челях
создания конкурентных преимуществ внутеннего и

выездною т)Физма Республики Казахстан.

Паннiн максаты: студенттердl ryризм жэне

конакжайлылык саласында жасанды интеллект (жи)
технологияларын колдануга уйреry. кызметтерлiк
тиiмдiлiгi мен сапасын арттыру ушiн ЖИ пайдалану

даfдыларын дамыry.
Паннiц кыскаша мазмyны:
Курс кТТН (Travel, Tourism & Hospitality)
саласындагы жасанды интеJlлект)) жи
технологияларыныц ц?изм мен конакжайлылык
с:цасында колданылуын камтиды. .щерекгерлi таллау

жуйелерi, чат-боттар, прочестерпi автоматтандыру
жане кызмfiгердiц жекеленлiрйуi зерттелелi.

Тажiрибелiк кейстердi, ЖИ кlралларын жэне

олардыц бар жyйелермен интеграциясын

карастыруды камтиды. Ерекше ншар клиенттiк

тажiрибенi жаксартуга жане ТТН саласындаьI
бизнес улерiсiн окгайландыруfа багытгалган
инновацкяларга аударьшады.
Оку натижесi:
ОН l: Казаксrан Рестryбликасынык iшкi lt<aHe шыry

ryризмiнiц бэсекелестiк артыкшьtлыктарын кyру
максатында бiлiм а"пушыларлыц ьIлыми-зерттеу
кызметiнiк базасын калыптастыра отырып, жаца
акпараттык жэне ГАЖ технологияларын колдана

истlк сaцхаl,тын инновациялыкып,

Квац епорrп lсане ,пурurrl акоОецчлсн/.uц оlý-аdiсrпе-целiк болiлwчебное упра&аенuе Коrахскоа акаое,|,lцu спор а u й!рцхлd
Еdцса!iопа! апd йеlhоаса! dеройmе oflhe Kozokh Дсаdеrп! orsports апd ТоцlЬlп
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багдарламаларын. ryристiк енiмлерлi, экскурсиялы к
маршруггарды жане арryрлi багыттар бойынша
жобаларлы куру.
ОН2: Конаlоt<айлылык саласында корпоративтiк жер
ycTi кызметтерiн Yйымдастыру: конак Yйлер мен
мейрамханаJарды брондау, трансферлер,
автомобильлерлi жirлftr аJry, ауежайда вип з!lлды
жiцдау. сактандыру полисiн жэне ryристiк онiмлi
icKe асыруга кажеl-тi баска да кы]меfiердi рэсiмдеу
кезiнле баскару ьIзметiнiц негiздерiн коллану.
ОН6: Туроператорлык tсызметтi yйымдастыруд4
Yrlлестiруде жане жургiзуле стратегиялык
жоспарлау, экономикмык бакылау, бухгалтерлiк
есеп жане бизнес баскару, чартерлiк рейстердi
пайдалана отырып. ryристiк кызмет корсеryлi куру.
келу. шыry жэне iшкi ryрларды азiрлеу. круизлерлi
iзлеу, iрiкгеу, та.ллау, бронлау жане саry, сондай-ак,
визалык рэсiмдеу жане медицинiшык сакгандыру
кагидаттарын ryризмнiн халыкаралык жане цттык
нормативтiк-lсtдкыкгык базасына сайкес колдану.

РО2: Применять основы управленческой деятельности
при организации корпоративных нiвемных услуг в
сфере гостеприимства: бронирование гостиниц и

ресторанов! трансферов, аренды автомобrtлей, вип зала в
юропорry, оформление страхового полиса и других
услуг, необходимых в реirлизации ryристского продукга.
РО6: Применять принципы стратегического
планирования, экономlлческого конгроля,
бдгалтерского 5lчgга и бизнес управления в

организацииt координации и проведении

туроператорской д€ятельности, создании ryристских
услуг с использованием чартерных рейсов, разработке
въездных, выездкых и внутенних TypoBl поиске,
подборе, анализе, бронировании и продаже круизов, а
такх(е визового офорitления и медицltнского
стiiхования, в соотаетствии с международной и

национальной норматиано-правовой базой т}ризма.

Негiзгi адебхетrер / Осшовная лптерsryрr / Main literдture:
l. Констиryция Республики Казахстан от З0 авryста 1995 года с измененцями и дополнениями по состоянию 2020 юд
2. 3акон РК от l8 ноября 20l5 года "О противодействяи коррупчии"
3. 3акон РК "Об общественных советаю от 2 ноября 20l5 юла
4. 3акон РК <О досryпе к информачии> от lб ноября 20l5 гола
5. 3акон РК <О физической кульryре и спорте> от 3 июля 2014 года
6. Черелниченко А.В. Пршrrенение геоинформационных систем в туризме: r|ебник. - Алматы, 20l8. - З54 с.
7. Иманryлова Т.В., Пркофьева М.А. Терминологический словарь Hayrнo - исследовательской деят€льности в ryризме. Учебное пособие. - Алматы: КазАСТ,
20l6. - 60 с.
8. Морозова Н.С. и др. Информационное обеспечекие т)Фrвма: учебник.- М.: Федеральное агентство по туризму,20t4.- 288с.
(осымша алебиеттер / Дополнитеrrьная литераryра / Additional literature
l. Антикоррупционное законодателютво РК: r{еб. пособие / Б. А. Жетпцсбаевa - Астаяа: Акад. гос. упр. при Президенте PK,20l l. l57 с.
2. Антикоррупционнirя стратег}ul Ресrryблики Казахстан: Учеб. пособие Б. А. Жетписбаева. - Астана: Акад. юс. упр. при Президенте РК, 2008, - З27 с.
3. Confronting Comrption: The Element ofthe National Integгity System. Jeremy Роре.
4. Dixit SашаЬh (20l2) tnformation Technology in Tourism ,АРН Publishing соrроrаtiоп

article", Тоцrism Review, VoI.75(l) https://doi.org/l0.1 l08ЛR-06-20l9-0258
6. Laesser, С., Вiеgеr, Т., Ресhlапеr, Н., Keller, Р. and Buhalis, D. (2020)"'75 уеаБ ofTourism Review: ýцrчiчаl Ьу tгапsfогmаtiоп: а peБpective article", Tourism Review,
vol.75( l ), httDs://doi.org/ l0.1 l08ЛR-02_2019_0069
Бптк/Бдкв/вDсс

клзАк спортжанЕ туризм АкАдЕмиясьl / клзлхскля лклдЕмия спортд п туризмл / клzлкн лслDЕмY oF SPoRT лND ToURISM
ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КДТЛЛОГЫ / КЛТАЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / САТЛLОС OF ELECTIYE DlCIPLINES

rental, v[P lочп8еs at the airport, iпsчrапсе policy and
оthег sеrчiсеs necessary fоr the sale of а toцrist
product.
Lo6: То aPply the principles of strategic planning,
economic control, ассочпtiпg and business
management iп organizing, coordinating and
condцcting tочr орегаtог activities, сгеаtiпg tourist
seгvices using сhаrtег flights, developing inbound,
outbound апd domestic lочгS, searching, se|ecting,
analyzing, booking апd se|ling cruises, and also visa
processing and medical iпsчrапсе, in ассоrdапсе with
the intemational and national legal fiamework of
tourism.
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Молуль атауы: Туризмлегi акпараттык жане жарнама, кэсiби кызметi молулi
Паннiц шшфры: TS 4'7l44
Пан атауы: Туризмлегi жака акпараттык технологиялар (агылшын тiлiнле)
Пререквнзиттерi: Туризм менешкмекгi
постреквизиттерi: касiби кызметге бiлiм мен практикалык дагдыларды колдану
Кол молlrля: М 17
Названи€ модуля: Модуль профессионltльной, рекJlамной и информачионной деягельности в туризме
Шифр дисuиплины: TS 47lzИ
Название дисцltплины: Новые информационные технологии в сфере услуг ryризме (на английском языке)
Пререквпзнты: Менеджме}rг ryризма
Постреквrзиты: Применение знаний и пракгических умений в профессиокальной деятельности
Module code: М l7
Module Nаmе: Module ofpгofessional, advertising and iпfогmаtiоп activities iп tourism
Code of Discipline: TS 47lzИ
Тhе паmе of thе discipline: New iпfоrmаtiоп technologies in touriSm (in English)
Prerequisites: Tourism mапаgеmепt
Post uiýiteý: А ication оfkлоwlеd апd tical skills in fessional activities
паннiц максаты: т}ризм саласыfiдаrы
технологиялар мен инновацияларды тиiмдi
пайдаланатын негiзгi баскару проблемаларыныц,
кажеттiлiктерiнiц. азiрлемелерi мен тэсiллерiнiк
аспекгiлерiн зерттеу.
Паннiц кыскsша мазмyны:
пан мзмет корсеry с:rласыцда жаца акпараттык
технологияларды азiрлеу, енгiзу жане паlцаJану
ерекшелiкгерiн, сондай-ак олардык элемдегi
ryристiк бизнестiц дамуына жэне казакстанныц
туризм нарыгына acepiH зерттейлi. Курс ryризмде
акпараттык т€хнологияларды колдануга ryристiх
енiмлi эзiрлеу, жылжыту, сату, автоматтандыру,
бронлау жyйесiнде жаца акпараттык
технологияларды эзiрлеу жане енгiзу жолымен
т}ристiк кэсiпорынларды техникilлык
жарактан,дыруды дамыryга баьlтгалган.
Оку натитtесi:
OHl: (азакстан Республикасыныц iшкi жане шыгу
ryризмiнiн бэсекелестiк артыкшылыкгарыв к}ту
МаКСатында бiлiм алушыларлыц гылыми-зер,lтеу
кызметiнiц базасын калыптасты а оты ып, жаца

Цель дисциплины: из)цить аспекты ключевых проблем
управления, потебностей, разработок и подходов,
которые зффекгивно использовать технологии ц
инновации в сфере цризма.
Краткое содерlканЕе дисциплиllы:
,Щисциплина раскрывает особенности разработки,внедрения и функчиовирования новых
информационных технологий в сфере обслуживания, а
mкже изгlает tD( влияния на развитие туристского
бизнеса мирового и кiвжстанскою рынка ryризма. Курс
направлен на примецение информационных технологий
в туризме, развитие т€хнического оснащения ryристских
предприятий, rryтем рщработки и внедрения новых
информачионных технологии в системе разработки,
продвижение, прдажи, автоматизацииl бронирвания

т}ристскоrc продукта.
Результаты обученпя:
POl: Составлять инновационные прогрirммы
туристского путешествия, ryрпродуlсгы, экскурсионные
маршр}.ты и проекгы по различным направлениям
(леловой, кульryрный, спортивный, лечебно-
оздо овительный. событийны ическийэтн

Purpose of the discipline: to study aspects of key
mапаgеmепt рrоЬlеms, needý, developments and
аррrоасhеs that eflectively use technology and
innoyation in the field of tочгism.
Sчmmаry of the discipline:
The discipline reveals the features ofthe development,
implementation and орегаtiоп of пеw information
technologies in the service sесtоr, as well as studies
their impact оп the development of tоцгism business
оf the world апd kazakhstan toцIism market. The
сочrsе is aimed at the application of information
technologies in tourism, the developmcnt of technical
equipment of tourism епtеrргisеs, through the
development and implementation of пеw iпfогmаtiоп
technologies in the development, pIomotion, sales,
automation, booking of touriSm producý.
L,еаrпiпg outcome:
LO5: Apply the principles of strategic рlаппiпg, LOl:
То compose innoYativ€ tourist traYel рrоgгаms, tourist
ргоdчсts, tour rоцtеS and projects in чагiочs directions
using new iпfогmаtiоп, sеагсh апd GIS technologies,

the basis of students' scientific and researchfоrm in

Модуль коды: М l7
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activities in оrdеr to сrеаtе competitiYe advantages оf
domestic апd очtЬочпd tourism of the Republic of
kazakhstan.
Lo2: То apply the basics of mапаgеriаl activities iп
oгganizing соФоrаtе ground-based hospitality
services: booking hotels апd restaurants, ffansfers, саr
rental, vIP lounges at the airport, iпsцrапсе policy and
other services necessary for the sale of а tочгist
product.
LO6: То apply the ргiпсiрlеs of stгategic рlаппiпg,
economic control, accounting and business
management in organizing, cooгdinating and
conducting tочг ореrаtоr activities. сгеаtiпg tourist
seгvices using сhаrtеr flights, developing inbound,
outbound and domestic tours, sеагсhiпg, selecting,
analyzing, booking and selling cruises, and also visa
processing апd medical iпsчrапсе, in ассоrdапсе with
the intemationa| and national legal fTamework of
tочrism.

т)Физм и т.д.) с применением новых информачионных,
поисковых и ГИС технологий, формиру, базу научно-
исследовательской деятельности обучаючlихся в целях
создания конк)Фентных преимуществ внутреннего и

выездного туризма Республики Казахстан.
РО2: Примеtить основы управл€нческой деятельности
при организации корпоративных наземных услуг в

сфере гостеприимства: брокирование гостикиц и

ресторанов, трансферов, ареrшы автомобилей, вип зала в
аэропорry, оформление стрiжового полиса и других
услуг, необходимых в реализации туристского продукга.
РОб: Примекять принципы статегиtlеского

планирования, экономического контоля,
бухгалтерского учета и бизнес управления в

организации, координации и проведении

ryропераmрской деятельности, создании ryристских
услуг с использовакием чартерных рейсов, разработке
въездных, выездных и внутецних ryров, поиске,
полборе, анализе, бронировании и продаже круизо8, а
таюке визового оформления и медицинского
стахован!iя, в соответýтвии с международной п

национ;tльнои мативно- ма.ои оазои

акпараттык жэне ГАЖ технологияларын колдана
отырып, цристiк сzцхаттыц инновациялык
багларламаларын. ryристiк онiмлерлi, экскурсиялы к
маршругпlрды жане эрryрлi багыттар бойынша
жобаларды KYpy.
ОН2: КонакжаOИьшык сitласында корпоративтiк жер
ycTi кызметтерiн Yйымдастыру: конак Yйлер мен
мейрамханаларды брондау, трансферлер,
автомобильлерлi жалга i],лу, эуежайда вип заJIды

жirлдау. сактандыру полисiн жэне цристiк онiмлi
icKe асыруга кажеттi баска ла кызметтерлi рэсiмлеу
кезiнле баскару кызметiнiц негiздерiн коллану.
ОН6: Тlроператорлык кызметтi yйымдастыруда,

Yйлестiруде жане lqргiзуле статегиялык
жоспарлау, экономикалык бакылау, бцгалтерлiк
есеп жане бизнес баскару, чартерлiк рейстерлi
пайдалана отырып. туристiк ьrзмет корсеryлi куру,
келу, шыry жане iшкi ryрларды азiрлеу, круизлерлi
iзлеу, iрiкгеу, тмлау, бронлау жэне сату, сондай-ац
визалык рэсiмдеу жане медицинаJIык сакrандыру
кагидаттарын тlризмнirr халыкараJIык жэне yлттык

кыкгык базасына сайкес колдано MaT1.1BTlK-

Негiзгi адебиеттер / Основная литераryра / Мдiп literature:
l. Чередниченко д.В. Применение геоинформачионных систем в ryризме: учебник. -Длматы,20l8. - З54 с.

2. Иманryлова Т.в., Прокофьева М.д. Терминологический словарь научно - исследовательской деятельности в туризме. Учебное пособие. - Алматы: КазАСТ,20l6.

-бOс.
3. Морозова Н.С. и лр. Икформачионное обеспечение туризма: учебник._ М.: Федеральное агентство по ryризму, 2014. - 2Е8с.

Щосымша адебиетrер /,Д,ополните.пьная лптература / Additional literature
l. Dixit SацrаЬh (2Ol2) Information Technology iп Tourism,APH Publishing соФогаtiоп
2. Buhalis, D. (2020), "Technology in tourism-fTom iпfоrmаtiоп communication technologies to eTourism and Smаrt tourism towaгds ambient intelligence tourism: а

peБpective article", Tourism Review, VoI.75(l) httpý://doi.org/ l0. l l08ЛR-06-20l9-0258

l0.1l08лRVо|.75
Бптк/Бдкв/вDсс
Молуль колы: М 18

Модуль атауы: Туристiк бизнестi уйымластыру 3 молулi
Паннiн шифры: TS 47З88
Пан атауы: Т)Физмдегi зкономика
П рер€квшзшттерi: Тlроперейтинг

ктикалык дагдыл ды I(олПост квllзитте i: Касiби кызметте бiлiм мен

l
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Кол молуля: М l8
Название модуля: Модуль организачии ryристского бизнеса 3

Шпфр лисчпплины: TS 47388
Название дисциплины: Экономика ryризма
Пререквизиты: Тl,роперейтинг
постреквизкты: прпменение знаний и пракгических умений в профессиональной деятельности
моdцlе code: м l8
Modu!e Name: Module of organization of touriSm business 3

Code of Discipline: TS 47388
The паmе of the discipline: Economics iп tourism

Poýt ractical skills inuisites: А lication ofknowled апd
Prereq uisites: Точrорегаtоr

ional activities
Рцrроsе of the discipline: fоrmаtiоп of а system of
knowledge about есопоmiс ге|аtiопs that develop iп
the рrосеSS of economic activity of hospitality
enteФrises, as well as the skills and abilities of so|ving
economic ргоЬ|еms and making mапаgеriаl decisions.
Sчmmаrу of the discipline:
The discipline rечеаls the basics of есопоmiс
calculations in ассоrdапсе with the regulatory and
legislative frаmеwогk of the Republic of Kazakhýtan.
The сочве fогms ideas about the use ofeconomic dаи
оп assets, capiиl, cash flows, income and expenses,
fi папсiаl реrfоrmапсе of епtеrрrisеs and organizations
iп the hospiвlity industry.
Lеаrпiпg outcome:
LO5: То саrry out activilies iп the field of domestic
апd iпЬочпd tourism, to оrgапizе tour services fог
чаriоцs categories of tочгists, inc|uding people with
disabilities, to develop inclusive гочtеs and service

рrоgrаmS.
LO6: То apply the principles of strategic рlаппiпg,
есопоmiс сопtIоI, accounting and business
mапаgеmепt in organizing, coordinating апd

conducting tour орегаtоr activities, cleating tourist
services using сhаrtеr flights, developing inbound,

outbound and domestic tours, searching, selecting,
analyziлg, booking and selling cruises, and also visa
pгocessing and medical iпsчгапсе, in accordance with
the intemational and national l l fiamework of

ЦеJtь дисцпплпЕы: формирование системы знаний об

экономических откошениях, скJlадывающихся в

процессе хозяйственной деятельности предпрt{ятий
гостеприr{мства, а также умений и навыков решения
экономических задач я принятия управленческих
решений.
Крдткое содерх(ание дисциплllны:
,Щисчиплина раскрывает основы проведения

экономическtfi расчетов в соответствии с нормативtlо-
законодат€льной базой Ресrryблики Казахстан. Курс

формирует представления об использовании
экономических данных об акгивах, капитале, двt{х(ении

денежных лотоков, доходах и расходах, финансовых
результатах деятельности предприятий и организаций
сфры гостеприимства.
Результаты обученкя:
РО5: Осуществлять деятельllость в области внутреннего
и въездного ryризм4 организовымть экскурсионное
обслуживание рII}JIичных категорий т)Фистов, включая
лиц с оФаниченными возможностями, разрабатывать
инклюзивные маршругы и программы обсл)лживания.
РО6:Применять принttипы статегического
планирования, экономического контроля,
бухгалтерского учета и бизнес управления в

организацки, координации и проведении

ryроператорской деятельности, создании туристских

услуг с использованием чартерных р€йсов, разработке
liнихвъездных, выездных и вн ов, поиске,

Паннiц мsксаты: Конакжайлылык
кэсiпорынларыныц шаруашылык кызметi прочесiнле
дамитын экономикалык катынастар ryралы бйiм
жуйесiн, сонымен катар экономикалык маселелердi
шешу }кане баскару шешiмлерiн кабыллау
даfдылары мен шеберлiгiн калыптастыру.
Паннiц кыскаша мдзмyны:
Пан Казакстан Ресrryбликасыныц нормативтiк-
кyкыктык жане зацнамалык базасыка сэйкес
экономикitлык есеmердiц негiзлерiн ашал,ы. Кlрс
конакr(айльшык индус,Фиясында активтер, капитал,

акша козгалысы, KipicTep мен шыгыстар,
касiпорындар мен yйымдардыц каржылык
натижелерi ryрмы экономикалык мал iметтерлi
пайдалаку ryралы тусiнiкгерлi калыптастырады.
Otgl натшlкесi:
ОН5: tшкi жане келу т)Физмi саласындагы кызметтi
х(yзеге асыру, мумкiнлiкгерi шектеулi аламларды

коса алfанда. ryристерлiк арryрлi санаттарына
экск)Фсиялык кызмет корсеryлi yйымдастыру,
инклюзивтi маршрутгар мен кызмет корсету
багларламаларын азiрлеу.
ОН6: Туроператорлык кызметтi Yйымдастыруда,
Yitлестiруде жане жургiзуле статегиялык
жоспарлау, экономикilлык баьtлау, бухгалтерлiк
есеп жане бизнес баскару, чартерлiк р€йстердi
пайдмана отырып, туристiк кызмет керсеryлi куру.

шы жэне lшкlк азIа



Ф
МЗАК СПОРТ ЖаНЕ ТУРИЗМ АКЛДЕМИЯСЬI / КЛЗЛХСКАЯ ЛКАДЕМИЯ СПОРТЛ И ТУРПЗМЛ / КЛZЛКН ЛСЛDЕМY ОF SPORT ЛND TOURISM
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iзлеу, iрiкгеу, таллау, бронлау жане саry, сондай-ак,
визаrrык рэсiмдеу жане медицинilлык сактандыру
кагидаtтары н т)ризм нiц халыкарitлы к жане цттык
нормативтiк-кукыкгык базасына сайкес колдану.
OHl2: Туристiк аIындардын келу. шыry жане iшкi
багыттылыгыныц ltсапа ryристiк маршруmарын Kypy
ушiн негiз ретiнде т}ризмнiц инфракryрылымы мен
колiкгiк-коммуникативтiк бщасын ескере отырып,
т)ризм саласындагы басым багыттарды (емдеу-
сауыктыру, спорттык. музей, медициналык. iскерлiк
жэне т.б.) азiрлеу максатында дестинациялардыц
ryристiк-рекреачиялы к элеуетiн багалау.

подборе, анализе, бронировании и продаже круизов, а
mloкe визового оформления и медицинского
страхованиrl, в соответствии с международной и
национальной норматиsно-правоsой базой ryризма.
POl 2: Оценивать ryристско-рекреационный потенциал
дестинаций с целью разработки и продвижения
приоритетных направлений в области ryризма (лечебно-
оздоров tлгельны й, спортивный, музейный, медицинский,
ДеЛОВОЙ и др.) с гIетом инфраструктуры и танспортно_
коммуникативной базы ryризма как основы дJlя
создания новых ryристских маршрлов въездной,
выездной [r внутренней направленности туристских
потоков.

tочrlSm.
Lot2: То evaluate thе tourist and rесrеаtiопаl
potential of destinations in оrdеr to develop рriоritу
агеаs in the field of tourism (medical and rесгеаtiопаl,
Sports, mчSечm, medical, business, etc.), taking into
ассочпt the iпfгаstruсfuге and tгапsроrt and
соmmчпiсаtiоп base of tourism as the basis fог
сгеаtiпg new tourist гоutеs of епЕу, exit and internal
огiепиtiоп oгtourist flows.

Негiзгi адебиеттер / Осrrоsная литература / Маiп literature:
l.Кенжебеков Н.Д., Матаева Б.Т., Жуспекова А.К., Алексеенко Т.Н. основы гостиничного бизнеса. - Караганда: Типография КЭУ Казпотребсоюза, 20l7. - l70c.
2.Чалдаева, Л.А. Экономика предприятия: учебник. - Москва: Юрайп, 20l7. - 409 с.
3.Скобкин С.С. Экономика прелприятия в индустии гостеприимства и ryризма: учебное пособие. - Москва: Юрайт, 20l8. - 374 с.
(осымша адебиеттер /.I[ополнительная лuтераryра / Additionsl litеrаtцr€:
l. Чулновский А.,щ. Управление потребительскими предпочтеншIми в сфере отечественного ryризма и гостеприимства, и основные направления реiuизации
туристского продукта: учебное пособие. - М.: Фелера,rьное аге}IIство по ч/ризму, 2014. - 304с.
2. Косолапов А.Б. Практикум по организации и менеджмешry туризма и гостиничного хозяйства: учебное пособие. - М.: KHoPyc,20l7. - 200 с.
3. Волк Е.Н., 3ырянов А.И., Лимпинская А.А., Харrl'rокова Н.В. Сервис: организация, управление, маркетинг: учебник. - М.: Излаrсльско-торговая корпорация
(Дашков и K>,20l9. - 250 с.

Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды; М l8
Модуль атауы: Туристiк бизнестi уйымдастыру 3 модулi
Паннiц шифры: TS 47389
Пан атауы: Рекреачия мен т}?измяiц т}ракгы дамуы
Пререквизиттерi: Туризм негiзлерi
Постреквизпттерi: Касiби кызметте бiлiм мен пракгнкалык даflьшарJIн колдану
Кол мол5lля: М 18

Ндзвание модуля: Модуль организачии ryристского бизнеса 3
Шшфр лпсчнплrкы: TS 47З89
Назвдние дисцltплшны: Усюйчивое развитие рекреации и т]aризма
Пререквизиты: Основы ryризма Туристско-рекреационные ресурсы Казахс:ана
Посгреквизиты: Применение знаний и пракIических умений в профессиональной деятельности
Моdцlе code: М l8
Module Nsmе: Module oforganization оftочгism business З
code оf Discipline: TS 47389
The паmе of the discipline: SчstаiпаЫе development оfrесгеаtiоп апd tourism
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КДТДЛОГЬ1 / КАТДЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СЛТЛLОG ОF ELECTIYE DICIPLrNES

Цвоц саорп Jreфe DlурuLц акаlелuясьtllьlц о\у-еdiсrflе,целiк болir|i/Учебпое !праменuе кс-]еtской окаdеJлцu спорлflа ч йурurфа/
Edacaliodal апd rпеlhоасаt dера пеп! oflhe Kazakh Дсаdеrrry oJspolв апd Toulis

Prcrequiýites: Basics оf tourisnl
Post uisiteý; А lication of knowl е апd гасtiсаl skills in fessional activities
Пэн орныцты даму теориясы мен адiснамасыныц
негiзлерiн, экономикitлык, экологиялык жэне
элеуметтiк мy.DJlелер арасындагы тенгерiмлi
камтамасыз eTeTiH ryристiк-рекреациялык жуйелердi
калыптастырудын кагидаттарын. елшеvлерi мен
элiстерiн зерделеуге багытгалган. Олеуметгiк
ryракгылыктык ажырамас болiгi ретiнле инклюзивтi
,lасiлдi коса алftrнда, орныкты ryризмнiн улттык
жэне халыкаралык молельлерiне ерекше ншар
аударьtлады. Пэн аясында мумкiнлiгi шектеулi
жандарды коса алганда. ryристерлiк арryрлi
санаттары ушiн колжетiмлi ryристiк ортаны жобалау
кyр;rллары карастырылады. Туристерлiн осiп келе
жаткан кажеттiлiктерi мен табиги жане алеуметтiк
ресурстардыц шекгеулi колемi арасындагы карама-
каЙшылыктарды жоюга багытталган орцыкгы жэве
инклюзивтi ryризм кагидаттарын €скере отырып,
пракгикалык мiндеттердi шешу бойынша кэсiби
даfдылар дамуда.
Оцу натижесi:
ОН4: (азiргi замангы сапа тirлаптарын, хitлыкарi}лык
нормативтiк-lсукыкrык кpt<аттарды, КазакстаR
Ресгryбликасыныц зацнамilлык базасын жане
туризмнiк жаhандык fтикалык колексiн ескере
отырып, т5lристiк онiмдi, экскурсиялыtq багыттарды,
анимациялык жобалар мен инновациялык
кызметтердi калыптастыру максатында
(азакстанныц оцiрлiк дамуы, оныц мэдени
арryрлЬiгi. табиfи жэне аrпропогендiк туризм
объекгiлерiнiн кешенi ryралы леректерлi тусiнлiру.
ОНб: Тlроператорлык кызметтi yйымдастыруда,
yйлестiруде жэне жlргiзуле стратегиялык
жоспарлау, экономикilлык бакылау, бухгалтерлiк
есеп жэне бизнес баскару, чартерлiк рейстерлi
пайдалана отырып. туристiк кызмет корсеryлi кryру.
келу. шыry жэне iшкi ryрларды эзiрлеу. круизлерлi
iзпеу, iрirгеу, талдау, брондау жане саry, сокдай-ак,
виз?цык эсlм жэне медициналык сактанды

Дисциллина направлена на изучение основ теории и
методологии устойчивого развития, принципов,
критериев и меюдов формирования ryристско_
реФеационных систем. обеспечивающих баланс межлу
экономичсскимиl экологическими и социальными

интересами. Особое внимание уделяется национальным
и меж,ryнародным моделям устойчивого ryризма,
акIIючм инкJIюзивный подход как неотъемлемую часть
социальной устойчивости. В рамках дисциtlлины
рассматриваются инструменты проектирования
досryпной ryристской среды для р;вJIичных категорий
т}?истов, вкJIюча, людей с ограниченными
возможностями. Развиваются профессиональные
навыки по решению практических задач

| принципов устойчивого и инкjIюзивного ryризма,
направленного на преодоление противоречий между
растущими потребностями ryристов и огравшченным
объемом природных и социальных ресурсов.
Результаты обучения:
РО4: Интерпретlrровать данные о регионаJIьном
развитии Казахстана, его кульryрном многообразии,
комплексе природных и антопогенных объекгов
туризма в целях формированиrr т)Фистского продуктаl
экскурсионных и ryристско-краеведческих марtдр}тов,
анимационных лроекгов и инновационных услуг с
rrетом современных требований качества,
международной нормативно-правовой документации,
законодательвой базы Ресrryблики Казахстан и
глобального этического кодекса т)Физма.
РО6:Применять принципы стратегического
планирования, экономического контроля,
бухгалтерского учета бизнес уIrравлениrrи

с учётом

в
организации, координации и проведении
ryролераторской деятельности, создании ryристских
услуг с использованием чартерных рейсов, разработке
въездных, аыездных и внутренних туров, поискеJ

подборе, анализе, бронировании и продаже круизов, а
также визового оформления и медицинского

The discipline is aimed at ýtцdying the fundamentals
of the theory and methodology of sцstainable
deveIopment, ргiпсiрlеs, сritеriа and methods of
fоrmiпg tourist and lecreational Systems that ensure а
Ьаlапсе between economic, епчirопmепtаl апd social
interests. Special attention iS paid to national апd
intemational models of sustainable touгism, incIuding
ап inclusiYe аррrоасh as an integral part оГ Social
susиinabi|ity. Within the fiamework of the discipline,
tools fоr designing ап accessible tочгist environment
fоr various categories of tочгists, including people
with disabilities, аrе сопsidеrеd. professional skills аrе
being developed to solye ргасtiсаl problems, taking
into account the principles of suýtainable and inclusiye
tourism, aimed at очеrсоmiпg contгadictionS bet\,l,,een

the growing needs of tочrists and the Iimited amount
ofnatural and social rеsочrсеs.
L€аrпiпg outcomei
Lo4: То inteФret data оп the rеgiопаl development of
Kazakhstan, its счltчrаl diversity, the complex of
nafural and mап-mаdе tочrism objects in оrdег to
сгеаlе а tочгiSt product. tочr routes, animation ргоjесts
and innoyatiYe Services, taking into account mоdегп
quality rеqчirеmепts, intemational геgчlаtоry
documents, the legislative frаmеwоrk of the Republic
ог kazakhstan and Global code ofethics for tourism.
LO6: То apply the principles of stгategic planning,
economic control, accounting and business
mапаgеmепt in organizing, coordinating and
conducting tочr ореrаlоr activities. сrеаtiпg tочrisl
services using сhаrtеr fliфts, developing inbound,
очtЬочпd and domestic tочrs, sеаrсhiпg, selecting,
analyzing, booking and selling cruises, and also visa
ргосеSsiпg апd medical iпsuгапсе, in ассоrdапсе wilh
the iпtегпаtiопаl and national legal fiamework of
tourism.
LOll: То compose diffeгent types of tours with
comprehensive training fоr the head (iпstгчсtоr) and
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТЛЛОГЬl / КЛТДЛОr ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИ Н / СЛТЛLОС ОF ELECT|YE DIC|PLINES

Каrо,< спорй 
'сrпе 

myPuLll акаОa-мчrlсuпuц оlvпdiспбQпiк бопЫi/Учебное управ,леяuе казоrской акоlёцuu спорпа u п!рцlJ|а/
Е.luс@iопаl aad methoacol dера.lrпе or ahe Кач*h Дсаd.п! or Spofls апd ТоufЬm

Куrкойrп11 руцсаrпсu' dаidалонум mыаьtх смываlыЛапрецоеrпсл пaсопкцаовuромнпое uспольrовмuе dоl9|лемпа/ Uпaulhofized usе ofthe dосцйе Ь plohibiaed-

participants iп the hikin8 tгip. taking into account age

categories (children, youth, adults, etc.), Selecting the
necessary equipment, gеаr and food, rеgistегiпg the

tourist гочtе and accompanying the tourist gгочр оп
the tourist rоцtе With the implementation оf the
principles of security, physical, mоrаl and
psychological Self-improvement апd the deveIopment
of technical and Bctical Skills iп active types of
tourism in modem Society, state policy, паtiопаl unity,
interculfural hаrmопу in огdег to сочпtег illegal and
coпupt actions, Ьу means of physical education
methods, enviгonmental education and rеsеаrсh
activities.

стахования, в соответствии с международной и

национЕlльной нормативно-правовой базой туризма.
Pol l: Составлять различные виды т)Фов с всесторонней
подготовкой руководителя (инструктора) и участников
т}?истского похода с учетом возрастных категорий
(дети, юноши, взрослые и др.), подбором необходимого
снаряженияl оборулования и продукtов питания,

регистацией ryристского маршрyI? и сопроаожд€нием
туристской группы на т)ристском маршруте с

реализацией принципов безопасности, физического,
мор:iльно-психологического самосовершенствования и

развигием технического и тактшlеского мастерства по
акгивным видам ryризма в условиях современного
общества, политики государства, национttльного
единства, межкультурноm согласиrI в целях
противостояния противоправным и коррупционным
действпям, по средствам методов физической культ}ры,
экологического воспиmния и наrtно-исследовательской
деятельности.

каfидаттарын ryризмнiн халыкаралык жэне yлттык
нормативтiк-кукыюык базасына сайксс колдану.
ОН l ! : Дене шыныктыру, экологиялык тэрбие жэне
rылыми-зерттеу ьlзметi алiстерiнiц кyралдары
бойынша кyкык корfауfа жане сыбайлас жемкорлык
арекеттерге карсы ryру максатында казiргi когаv.
мемлекет саясаты. рттык бiрлiк. мадениетаралык
келiсiм жаядайында т}?измнiц белсенлi ryрлерi
бойынша техникмык жэне такгикалык шеберлiкгi
дамыryмен кауiпсiзлiк кагидltлары8, физикалыц
морiл,льдык-психологиялык озiн-озi жетiллiрулi
жyзеге асыра отырып. кажеттi кyралдарды.
жаблыкгар мен шык-тlлiктерлi ipiKTey. ryристiк
маршруггы TipKey жэне ryристiк маршрутта ryристiк
топты суйемеллеулi ескере отырып, ryрисгiк
жорыкка катысушылардыц жас санаттарын (балалар,

жасоспiрiмлер, ересекгер жане т.б.), басшыны
(нускаушы) жан-жакгы дмрлай отырып эрryрлi

дыц lH

Негiзгi адеби€ттер / Осковная лштература / Main litеrаtцrе:
l. Основы ryризма: учебник / коллекгив авторов; под ред. Е.Л. ПисаревО-75 ского. - М.: Фелеральное агентство по цризму,2014. - 384 с.

2. Шимовц о.с. шбl Основы устойчивого ryризма: riеб. пособие / о.с. ши - мова. - Минск: новое знание; М.: инФрА-М,2016. _ l90 с.: ил. - (Высшее

образование: Бакалавриат).
З. Кораблев В.Д, Лекции по инфраструrсryре ryризма: у,чебное пособие - Алматы.: Изд-во ункверситета <TypaH>,20l5.
4. Ягофаров Г.Ф., Тынчерва 3.В. Планироsание и орftlнизация т)?истской деятельности: 1.чебное пособке - Алматы,2016.
(осымша адебиеттер /.Д,ополните.льная литература / Additional litеrдtчге
l. шайкин .Щ.Н., Обу.галiп Д.О., Бекматова Д.Ж. К вопросу оценки показателей усmйчивого рiввития экономltки туризма в Республике Казахстан. Economics: the

strategy and practice. 202 l; l6(2): l54- 1б3. httDs://doi.or9l0.5 l l 7бl l997-9967-202 1-2- 154- 163

2. Шахова о.Ю. индустия и инфраструrсryра т}ризма: Учебно-методическое пособие. - Нижневартовск: Изд-во Нижневарт. гос. yH-Ta,2014. lзб с.

3. Морозов М.Д. экономика туризма: учебник / М,А. Морозов, Н.С. Морозова, Г.А. Карпов4 Л.В. Хорева. - М.: Федерiшьное агентство по т}?изму, 20l4. - 320 с.

4. концепция вития истской и РК до 2023 г. - Астана, 2017
Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль коды: М l8
Молуль атауы: Тlристiк бизнестi уйымдастыру 3 модулi
Паннiк шифры: TS 47390
Пан ата5tы: (ызмет корсеry саласындаfы SMM
Пререквизнттерi: Туроперейтинг
Постреквrrзиттерi: Касiби кызметте бiлiм мен практикалык дагдыларды колдану
Код модуля: М 18

ля: М истского бизкеса 3ганизацииI{a]BaHlle
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ЭЛЕКТИВТI ПаНДЕР КЛТЛJIОГЫ / КДТЛЛОr ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СДТЛLОG OF ELECT|VE DIClPLINES

Шифр лксчиплшшы: TS 47390
Названrrе дисципливы: SMM в сфере услуг
[lререквизltты: Туроперейтинг Маркетинг ryризма
Пос.Iреквизиты: Примеfiение знаний и пракгических умений в профессиональной деятельности
Module code: М l8
Моdцlе Nаmе: Module of organization of tourism business 3

Code of Discipline: TS 47390
The паmе of thе diýcipline: SMM in the seгvice Sector

Prerequisites: Точгореrаtоr
PoSt fessional activitiesuiSites: А гасtiсаl skills inlication of know and

Рчrроsе of the discipline: Fоrmаtiоп of students'
practical skil|s iп creating, designing апd promoting
official pages of companies iп the tочrism and
hospitality industry in various social пемогks,
websites апd оп|iпе рIаtfогms. using чагiочs
maTketing tools that affect the гаtiпg of these
companies in search engines.
Sцmmаry of the diýcipline:
The discipline is aimed at sfudying the ргасtiсаl
fuпdаmепИls of рlаплiпg and developing advenising
campaign strategies to promote а Specific product fог а

specific Вrgеt audience in social пемоrks, developing
and creating content, wогkiпg with text, selecting
gгарhiс material, kеуwогds, and соmmчпiсаtiпg with
subscribeБ iп social networks.
L€rrпiпg outcome:
Lo5: То саrry out activities in the field of domestic
and inbound tourism, to organize tour services fоr
various categories of tourists, including people with
disabilities, to develop inclusive гочtеs апd service

рrоgтаms.

ЦеJrь дисцшплины: Формирование у обучающихся
праюических навыков по созданию, оформленlоо и

продвижению офичиальных станиu компаний
индустии т}?изма и гостеприимства в различных
социальных сетях, сайтах и онлайн платформж, с
использованием рllзличных маркетинговых
инстументов. влияющих на рейтинг данных компаний
в поисковых прФаммах.
Краткое содерr(апие дисцrtплиЕы:
.Щисчиrrлина направJIена на из)ление пракtических
основ по планированию и разработке стратеrиfi

ремамных компаний для продвюкения определеrlною
продукта для конкретной целевой аудt{гории в

социмьных сетях, разработке и фрмированию
контента, работе с текстом, полбору графического
материirла, мючевых слов, коммуникации с
подписчиками в социальных сетях.
Р€зультsты обучення:
РО5: Осуществлять деятельность в области внутреннего
и аъездного ryризмц организовывать экскурсионно€
обслуживание р:х}личных катеюрий ryрисmв, вкJlючая

лиц с ограниченными возможностями, р }рабатывать

инклюзианые маршругы и профаммы обслуживания.

Паннiц максдты: Турлi алеl,l'tеттiк желiлерде, веб-

сайттарда жэне о}rпайн платформаларда т}?изм жане

конаIQкайлылык индустиясы компанияларыныц

ресми паракшаларын куру, жобалау жэне жылжьIту,
осы компанияларлык рейтингiне асер eTeTiH црлi
маркетингтiк кyрii.лдарды колдану бойынша
студекггердiц пракгикалык дагдыларын
кiшыпгастыру.
Пеннiц кыскаша мазмyны:
Пан элеуметтiк желйерле белгiлi бiр максатты
аудиmрия ушiн белгЬi бiр онiмлi жылжыry.
KoHTeHTTi азiрлеу жэне lqpy, мэтiнмен жумыс icTey,
графикалык материалIьI тандау. алеуметтiк
желйерлегi х(азылушьuIармен байланысу,
жарнамалык компаниялар]ьIц статегпяларын
жоспарлау мен азiрлеулiк практикалык негiзлерiн
зер.челеуге баьIтгалган.
Olgr натижесi:
ОН5: tшкi жане келу т)Физмi саласындаru кызметтi
жyзеге асыру. мумкiнлiкгерi шекrеулi аламларлы

коса iл,лганда. тlристерлiн арцрлi санатгарына
экск)Фсиялык кызмет корсетулi yйымдастыру,
инклюзивтi маршругтар мен кызмет корсету

а-JIа н азlбаг
Негiзгi адебпеттер / Основная литератур8 / Main lilerature:
l. Днофриков ,Щ.'О. Особенности маркЪiинговой деятельности на рынке в2в / д.о. Анофриков, Г.А, .Щерксен // Приоритетные направления инновационной

деятельности в промышлевности; сб. науч. ст, по итоmм четвертой междунар, науч. конф,, Казань.29-30 апреля 2020 r. Казань: КоНВЕРТ,2020.
2. ,Щраганчук Л.С. Формирование стратегии контент маркетинга в компаниях на рынке В2В // Теория и практика экономики и предпринимательства : тр. xvIII

Всерос. с междунар. гIастием вауч.-практ. конф., Симферополь-Гурзуф, 27-29 апреля 202l г. Симферополь: Крымский фел. ун-т им. В.И. Верналского, 2021.

кI-Меди 2022_ А_ [llевченко. Москва:чсского п дложения /3. Шевченко ,Щ.А. Создание комм

Цвак спорrп icaae порuзl7. аlсаlецчлсыныц oly-aoicrneлe,li( бопilwчбпое упроменuе каlLrской акаоarluu с орmа u пура3rlа/
Educa|ionol апd mе|hоdiсаl dераftrпе orahe Kazakh Дсоdеп! ofspolb опd Toulisп
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ЭЛЕКТИВП ПаНДЕР КЛТДЛОГЫ / КЛТЛJIОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СДТЛLОG OF ELECTIVE DlClPLINES

Козац спорлrl ,с2пе ,пурur.а акоlелаrсu\ац очьаliсп"-ц?лiк бо!лыiNчебпое упрамепuе коrохскоа акаlемuц спорйlо u ,пrраrла/
Еduсаliопаl оп.l йdhойсоl daрdйор of|hе Kozakh Дсоfuйу ofФоВ апd ТоulЬrrl

Куrсапйш руrсопrсu. пааОолонуzо аruiura смuнаdu/Запрецоaпс, песанкцuоацровапное асаольrоrarllua ёоr<!лa0rrlо/ Uпаuthоfirrd usе oI lhe dосuйаа| Ь paoubiled.

4. Ключевская И.С. Маркетинг гостиничного прелприятия / И.С. Ключевская. Москва: ИНФРА-М,20l9.
5. Особенности сегментации услуг размещения / Г.Н. Квrl-rа, Н,А. Лучина, А Н. Аршинов4 А. В. Курнявкин. DOI 10.18ЗЗ4/Се.14.10.1l1044 // Креативная

экономика. - 2020.
6. SММ_гид: как завоевать признание аулитории // Энциклопедия маркетинга: сайт. - l998-2022, - URL: htФs://сlсk.ru/З5kL7В
7. Жесткий SMM: Выжать из соцсетей максимум: Учебное пособие / Кеннеди,Щ. - М.:Альпина Паблишер,20l7. - З44 С.: ISBN 978-5-9614-6|'194

8. Киселева Е.,Щ., Рыжакова К.Д,, Кузнецова С.Н. ltифровlлзаrrия - фактор повышения конкурентоспособности на мировом рынке // Столыпинскиfi вестник.2022. Т.

4. N9 l
9. Мальчев4 Ю. Д. Коммуникационные инструменты маркетинга в интернет-простанстве: монография / Ю.А. Мальцева, И.В. Котляревская, В.А. Багинская; [под

общ. реп. канд. филос. наук, доц. Ю.А. Мальчевой] ; Мин-во наукИ и высш. образоваНия РФ. ЕкатеринбУрг: Изл-во Урал. ун-та, 20l9.
l0. Шалимова Л.Д. Коммуникационно-креативные стратегпи цвета в рекламе // Мир науки, кульц,ры, образования. - 20l5. - ]ф l

l l. Швырв Д.,Щ. Ингернет_реклама как один из вах(нейшж инстументов современного маркетинга // Науч. журн. - 2020. - Nэ 3.

12. Новикова д.дкryальные рекJIамные концепции: как эффекгивно охотитюя за вниманием потребштелей // Генер. лирекгор. - 20l8. - Ns З.

(осымша алебиеттер / .I[опол н ите.lt ьная литераryра / Additional literature
1. Statisla (htфS://www.sиtista,com/): Этот рес}рс предосmВляет статистические данные и исследования о рацичных аспектах социальных медиа, вкJlючшI

акгивность пользователей, рекламные трекды и друryю икформачию. Некоторые данные бесшIатны, но для полного досryпа требуется полписка.

2. Hootsuite Blog (https://blog.hootsuite.com0: Hootsuite - это инструмент для управления социzцьными медиа, и их блог солерtкит мвого полезной информаuпи о

статегиях SMM и статистике по платформам.
з. SEMruSh (hftps://www.semrush.com,Ыog/): SEMrush - это универс:lльный инструмент дlя маркетинга, и их блог содержит много статеЙ о социitльных меДИа И

SMM.
4. Mediaýcope (https://mediascop.neф: Этот ресурс предоставляет исследованttя и статистические данные о медиЙном рынке, вкJlючая данные о сОциzцьнЫХ СеТЯХ И

чифровом маркетинге в российском с€гменге.
5. Bгandwatch (https://www.brandwatch.com,ЫoФ: Вгапdwаtсh предоставляет аналитику и исследования о соци:цьных медиа, в том числе о мнениях и отзыв:lх

Бптк/Бдкв/вDсс
Модуль колы: М 18

Молуль атауы: Тlристiк бизнестi уйымластыру 3 молулi
Паннiц шпфры: TS 4739l
Пан атяуы: Ьtзмет корсеry саласындагы кейтеринг
Пререквшзиттерi: Туризм маркетингi
Поgгреквпзиттерi: Касiби кызметrе бiлiм мен пракгикалык даfдьulарды колдаку
Кол молуля: М 18

Название модуля: Модуль организачии тlристского бизнеса 3

Шнфр дпсциплпны: TS 4739l
Название дпсциплины: Кеftгеринг в сфере услуг
Пререквизпты: Маркетинг т}?изма
Постреквшзиты: Применекие знаний и пракгических умений в профессиональной деятельности
Modul€ code: М l8
Module Nдmе: Module of огgапizаtiоп of tourism business 3

Code of Discipliпe: TS 47З9l
The паmе of the disci line: cate in the service indu

пользователеи.
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каrац саорrп lоне пурвrr акаоецчяс ныц о,Ф-аоiсmефелiк болыi/учебное управленuе Казахскоi! акаdе.tluu спорrпо а йурааца/
Еduсаaiопаl ап.l йelhodical dераdmепl of lhe Kazokh Дсаdеrпу of Spol.f апd ТоulЬrп

КумФrrлм руцсцmсыз паййшану7а ,пьлаьм смьlнааы,Вапреulаепк, неаrнкцаоацрованное uсполь1ованuе lоIvr!епrпа/ Uпаulhоlizеd uýe oJ the dосurпеп| is paohibiud.

fessional activitiesical skilIs in
Prerequisites: ТочгiSm maгkcting

Рчгроsе of the discipIiпe: The purpose оГ studying
the discipline is to develop Studentý' practical Ski|ls in
the catering services market.
Summary of the discipline: The discipline is aimed
at Stцdуiп8 various ýpes of catering services, the
specifics оГ the wоrk оf саtеriлg oгganizations.
studying the features ofproviding catering sегчiсеs for
various offices, enterprises, organizations, when
servicing mass ечепtS of various formats, as well as
getting to know the production, serving, decoгative
and other equipment песеSsаry fоr field Service.
Learning outcome:
Lo5: То сагry out actiYities in the field of domestic
апd iпЬочпd tочгism, to organize tочг services fоr
чаriочS categories of toulists, including people with
disabilities, to develop inclusiYe routes and service

рrоgrаms,

Цель дисциплины: Целью изучения дисциплины
является формирование у сryдентов практических
навыков работы на рынке кейтеринговых услуг.
Кратко€ содержаtlие дисциплины: Дисциплина
направлена на и]учение различных видов кетйринговых

услуг. спечифики работы кейтеринговых организаций.
изучение особенностей предоставления кейтеринговых

услуг для рiвличных офисов, предприятий, организаций,
при выездном обслуживании массоаых мероприятий

разJIичных форматов, а также знакомство с
производственным, сервировочным, декоративным и

иным оборудованием, необходимым для выездного
обслуживания.
Результаты обучения:
РО5: Осуществлять деятельность в области внутеннего
и въездного ryризма, орtанизовывать экскурсионное
обслуживание разл ичных категорий турис] ов, включая
лиц с оФаниченными возможностями, разрабатывать
инкJlюзивные маршрлы и профаммы обслуживаниrl.

паrrнiц максаты: пэндi оку максаты сryденттердlц
когамдык тамактандыру кызvеттерi нарыfында
тэжiрибелiк дагдыларын калыптастыру болып
табылады.
Паннiц кыскаша мазмyны: пан когамдык
тамактандыру кызметгерiнiн артlрлi прлерiн.
когамды( тамактандыру Yйымдарыныц жYмысыныц
ерекшелirгерiн, артурлi форматгагы букаралык ic-
шарzrларга кызме] корсеry кезiнде арryрлi
кецселерге, кэсiпорындарга, yйымдарfа когамдык
тамактану ьIзметтерiн корсеry ерекшелiктерiн
зерттеуге багытталfан. Сондай-ак далtцык кызметке
кажеттi ендiрiс, кызмет корсеry, сэндiк жане баска
да жабдыктармен танысу.
Оку натижесi:
ОН5: lшкi жэне келу туризмi саласынлагы кызметтi
жyзеге асыру. мумкiнлiкгерi шектеулi аламларды
коса мяанда. тlристерлiк эрryрлi санаттарына
экск}?сияJlык кызмет корсетудi уйымластыру,
инклюзивтi маршруlтар мен кызмет корсету
багда мaLла ыя эзl
Негiзгi адебшеттер / Основная литераryра / Маiп literature:
l. дкулич М. КейтерI,rнr.20l7. - l26. httDs://mybook.ru-/author/marEarita-akulich-З/kejterine-osnovnye-asDekty-i-marketing/
2. Логодин К. С., Баянова Л. Е.: Кейтеринг. Мировой опыт. 20l8, ЭксмоРДЦ: ISBN 978-5-04-088604-з httDs://www.meloman.kzlotтaslevoy-biznes- l8989/poeodin-k-s-

3. джордж Эрдош: Кейтеринг: Как начать и успешно вести выездной ресторанный бизнес. Альпина Бизнес Букс,200б г. -238

Косымша адебиеттер / Дополнительная литераryра / Additional literature
[. Баtцин Юрий Борпсович, телеtгtенкова наталья Владпмировна. Кейтеринг. Учебное пособие: Вузовский учебник.20l9. - 126

baianova-l-e-keiterin о
httos://www. Iabirint.ru,фooks/S9080/

-mlrovoi-oDи.html

у влению Бизнесом. Эксмооводство по ктивно2. Мэтrел Б. Ке инг
Рrоliкпl (пд

orceмпонентl
lпcsс плии оf dп илtл ихщ дп ц Бсrр (PD)иБе Цик.lI lingципOнде роф рую(Бп)iндеуш

о chfсКом непо пнт выокоТанда
ого бшзнеса> /курсионн

nessD

(<о гапзнестlМiп рYйымдастыруr,
fо ехс lors ьп чý<<о пап пtio

Бптк/пдкв/рDсс
Модуль коды: М 2З miпоr
Мод5.ль атауы: MinoT <Экскурсиялык бизнестi yйымдастыр),r,
Паннiн шифры: TS 24l 14

Пан ата ы: Экс иятан

post requiýiteý; дpplication оfkпоwlеdgе and
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Post rе uisiteý: Features ofthe tочr
Рчrроsе of the discipIine: studying the content о
ехсчгsiоп process, the scientific foundations оf
ехсuгsiоп business and the professional skills of tочr
guides.
Summary of the diýcipline: The discipline is aimed
at Studying the baýics ofexcursion services foI tourists

апd the local population. drawing up ап excursion
rочtе, technological maps of ехсчrsiопs. The сочгsе

rечеаls thе historical SИges of the emergence апd

development of the ехсчrsiоп business iп Kazakhstan,
the functions and ргiпсiрlеs of the ехсчrsiоп, th€

methodological methods of stor},tetting and showing,
the classification of excursions is given and their
Ьгоаd topics аrе analyzed in detail.

Lеаrпiпg outcome:
Lo4: То inteФret data on the regional development of
Kazakhstan, its cultural diversity, the complex of
nafural and mап-mаdе tоurism obiects in оrdег to

creatc а tourist рrоdчсt, tоur rочtеs, animation projects
and innovatiYe services, taking into account modem
quality requirements, intemational regulatory
documents, the legislative frаmеwоrk of the Republic
of kazzkhstan апd Global code ofethics for tочгism.

Lolo: То сrеаtе tочr гоцtеs taking into account the

regional specificities of the country, its rеSочгсе

f the

diversi of паtчrаl. cultura historical, aTchaeolo ical,

Цель дшсцrtплпны: из)ление содержания

экск}?сttонного процесса, научкых основ

экскурсионного лела и профессионального мастерства
экскурсоводов.
Краткое содержакие дltсциплиllы: Дисlип,,lина
направлена Еа изгrение основ экск)Фсионного
обслуживания ryристов и местного населения,

составление экскурсионного маршруга,
технологических карт экск}рсий. К}рс раскрывает
исторические этапы возникновения и р{ввития
экскурс[iонного дела в Казахстане, функчии и

принципы экскурсии, методические приемы рассказа и

показа, приводится к.ltассификачия экскурсий и

полробно анализируется их широкая тематика.

Результаты обуч€Еия:
ро4: Интерпретировать данные о региональном
развитиlt Казахсmнц его культурном многообразии,
комплексе природных t{ антро[огенных объекгов

туризма в целях формировакия ryристского продукта,
экск]Фсионкых и туристско-краеведческкх маршр),тов,

анимационных проектов и инновационных услуг с

учетом совр€менных требований качества,

междунаролной нормативно-праsовой докумецтации,
законодательной базы Республики Казахстан и

глоба.льного этического кодекса ryризма.
с етомионныеPolo: создавать экс

Паннiц максаты: экск)Фсиялык процестlц
мазмYнын. эксклси,rлык icTiц гылыми негiз,аерiн

жане экскурсиялык гидтерпiн касiби шеберлiгiн

окып Yйрену.
Паннiц кыскаша мазмYны: Пэн педагогикалык,
танымдык-тэрбиелiк проuесс ретiнле ryристерге
жане жергiлiктi халыкка экскурсиялык кызмет
корсеry негiздерiн окуЕа, экск}рсlrялык маршрутты,

экскурсtrяныц технологиялык картасын кyрастыруга

багытталган. Курс Казаксlанлагы экскурсиялык icTiц

пайла болуы мен дамуынын rарихи кезеrшерiн.

экскурсияныц кызметтерi мен принчиптерiн,

энгiмелеУ мен корсеryдiк эдiстемелiк тэсiллерiн

ашады, экскурсияларлын жiкrелуi жэне оларлын
такырыптары кецiцен жан-жакты талданады.

Оку натижесi:
ОН4: Казiргi заманfы сапа т;Lлаптарын, халыкаралык

нормативтiк-кукыктык кчкаттарды, (азакстан

республикасыныц зацнам:цык базасын хане

ryризмнiк жаhандык )Iикiцык ко,пексiн ескере

отырып, туристiк онiмдi, экскурсиялык багыттарды,

анимациялык жоба_лар мен инновациялык

кызметтердi калыптастыру максатында

казакстанныц оцiрлiк дамуы, оныц мадени

эрryрлiлiгi. rабиги жане антропогенлiк ryризм
сlндlобъектiл lHlK кешенl алы де

Пререквизшттерi: Туризм тарихы
ПЬстреквизиттерi: 1кскурс ия жургiзулiн ерекшел iKrepi

Код модуля: М 2З miпоr
название модуля: Мiпоr <организация экск}рсионного бизнеса>

Шифр дисчиплlлны: TS 24l l4
Название дисциплпны: Экскурсоведение
Пререквизиты: История туризма
пьстреквизиты: особенности проведениri экск}?сии Экскурсионные объекты казахстана

Моdч!€ code: М 23 miпог
Module Name: Мiпоr (organization of ехсчrsiоп business>

Code of Discipline: TS 24l 14

The паmе of the discipline; Ехсчгsiоп service
Prer€quisites: History of tочгism

Квац саорrп,rане mУрuзп4 акаОе-мuясьlнфЦ oliy-adicnlehuli( боJлЫi,ryчебное управленuе каfuхr,<оа акаое-яцu Спорпа а ,п!рuLцо/

Еduсаliопаt апd йethodical dераrtrпепl о| the kaza*h Дсаdеmу of spof|s апd Тоцfь,л



Ф *,^-,"",,{"yi:,;:irii!i;#flF!",:ii,y;:r:#:;#,",#iif!;;;tr!;;;r:yiiftatr'li:!iin'"i:,',:iiдANDT,IJRI'M

OHl0: Елдiц оцiрлiк ерекшелiктерiн, оныц табиги,
мэдени, тарихи, археологиялыц саулет, гибадат еry
жэн€ олкетану, музей, экск}рсиялык багыlташ
баска да объекгiлерлiк ресурстык алуан ryрлiлiгiн
ескере отырып, KopHeKTi орындарды карау,

экскурсиялар, iлеспе кызметтер кезiнле тlристерлiк
кауiлсiзлiк техникасыныц норм:rлары мен

ережелерiн сакгай отырып, сапарларда жеке

тYлrаларды алып жlретiн топтардыц басшыларын

коса отырып, зкск)Фс и,rлык маршругrар kypy

регионilльных особенностей страRы, его ресурсным
многообразием природных, культурных, исторических,
археологических, архитекryрных, культовых и других
объеrгов краеведческой, музейной, эксцФсионной
направленности с сопровождением отдельных лиц или

группы лиц в поездках при осмотре

достопримечательностей, эксцФсиях и при

сопугствующrrх услугах с соблюдением норм и правил

техники безопасности ryристов.

architectural, sacred and other objects of local lоrе,

mчsечm, tour orientation, accompanied Ьу individuals
оr grочрs of people оп trips whеп sightseeing,

ехсцrsiопs апd related services iп compliance with the

rules апd regulations ofsafery fоr tourists.

Негiзгi алебпеттер /О
l. Лютерович О.
2. Лютеровl,н О,
3. Закирьянов Б,

сновкsя литерат!.ра / Main literatцre:
Г., Ягофаров i.Ф. ,iЭ*скурсо"едение)). - Алматы: изд. ((Тантеев), 202|, - 2Зl с,

Г,, Яrофuро" Г.Ф. кособЪнности проведения экскурсий на различt{ые темы>l. - Алматы; цзд. (Тантеев). 202l. - 23l с.

К., ЛюiеЁович О.Г., Оразымбето"u Б.К., ар"**оЬ-Б.А., Губаренко А.В., Семибратова П.А. 200 экскурсионных объектов г. Алматы. _ Учебное

Кос I м
пособие, - Алматы: КазАСТ,2020. - 375 с,

ша алебиеттер /.Щополвительная ллlтерату ра Add iti() ll it I ltcrа t ll rс

l За лютеров ич о г l экс курсион llы х объе ктов обла сти llособ ие, - Алматы: казАст. 20l8 - 50з с
Ktlp ья но в

2 лютеров llч о I, тр Il )кс курси tl llопулярllые экскурс il ll по ссм иреч ьк) 20 l 6

з л в tlч о г т та ]l1 гaUI лан памяти Алм аты 20 I 6,
PU JY

Post req uisites: Fеаfuгеs ofthe tочr
максаты: экск)Фсоводтарды, гид-

касiбиды. гид-ко
пattrtitt

ыл
цg,rь дисцпплнны: подготовка экскурсоводов, гидов

водчико гилов водников к их
Purpose of the discipline: training of tour guides,

ides-conductoTs fоr theirides-translatoБ,

казац спорm,саае ,пwur.ч окаоеraчrсuпuц olql-alictae.tleцir. болi i,ryчебное !ароaленце Капхской акоlеrauu спорrпо u l ура'ла/
Еduсаliопа! апd ,nelhodical dерuппепt of lhe kozakh Асаdепц of spolb апd Тоuльй

Куrtlапrrпм pyl\carncы, пайОаJlоаlrа mыаы,l, смынаdыRапрацаеrпа несонкцuонuровавное uсаолловацuе lоl9 енmа/ lJпацthоlizеd usе of lhe dосаmепl Ь plohib ed,

УчебноеАлматинской50Б.к.,
Алматы,

Бптк/пдкв/рDсс
Молуль колы: М 23 miпог
Модуль атауы: Мiпог <Экскурсиялык бизнестi уiъtмДастырlоt
Паннiц шифры: TS 35З l7
пан атsуы: Казакстанныц экскурсиялык нысакдары
Пререквизиттерi: Экскурсиятану
Постреквtrзиттерi: Экскlрсия жlргiзулiк еркшелiктерi
Код модуля: М 23 miпоr
Ндзванпе модуля: Minor <Организация экскурсионного бизнеса))

Шифр лпсчиплины: TS 35З l7
назваfl ше дисцшплины: Экскурснонные объекгы Казахстана

Пререквизиты: Экскурсоведекие
постреквизиты: Особенности проведения экскурсии
Module code: М 23 minor
Module Nдmе: Minor (Organization of ехсчrsiоп business>

code of Diýciplin€: TS З5З l7
The паmе of the discipline: Sightseeing objects of Kazakhstan

Prerequisites: ExcuTsion service
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ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕР КЛТЛЛОГЫ / КАТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЫХ ДИЦИПЛИН / СЛТДLОG ОF ELECПVE DIClPLINES

Козац спорй 
'сaпе 'пурulл 

акоlемаrсьllluц о'о|-аOiсйецaлiк болЫi/Учебпое управJlеrluе Каrахской окаОа,\цч сrюрrпа u mурцrlа/
Еduсоliопаl апd йelhodical dеро.пЕпr о! йе Кацkh Дaаdaй| of spoпs апd rоurЬrп

КуJкаппlu руцсапсal' пайlмаауео а|uаuJ4 смuнаlurЗапрецаеrrrа хеса$кцчоNuроaопцоa чспольrоaоtuе dоlЕаеайа/ lJпоulhоrizеd usе ol aha dосurпеп, ь pюhibi|ed.

кызметi Yшiн, сондай-ак (азакстая
Респ5бликасынлагы инсайдерлiк жэне келушiлерлi
дамытатын болашак ryризм менеля<ерлерiн лаярлау.
Паннiц кыскаша мазмYнь!: Курс мамандарга
ryристерге корсеry ушiн ryристiк кызыryшылык
ryдыратын объекгiлерлi касiби црле танлауга
мумкiнлiк беретiн арryрлi критерийлер бойынша
оларды багалаудын бастапьl эдiстемесiне
негiзделген (азацстанныц экск}рсиялык нысандары
ryралы толык акпарат берелi.
olý натих(есi:
ОН4: (азiргi замангы сапа талалтарын, х{lлыкарilлык
нормативтiк-кукыкгык кsжаттарды, (азакстан
Республикасыныц зацнамалык базасын жане

ryризмнiн жаhандык этикалык кодексiн ескере
отырып, т5ристiк онiмдi, экскурсиялык баfыттарды,
анимациялык жоба.lар мен инноаациялык
кызметтерлi калыптастыру максатында
Казакстанныц оцiрлiк дамуы, оttыц мадени
эрryрлйiгi, табиги жэне антропогtнлiк ryризм
объекгйерiнiR кешенi ryралы дерекrердi ryci нлiру,
ОН9: Халыкаралык жэне оцiрлiк ryристiк
агыцдардагы озгерiстер.пi болжау жэне жаца

ryристiк маршруггарлы, ryристiк енiмлер мен iшкi,
шыry жэне келу ryризмi бойынша багыттарды куру
максатында элемдiк ryристiк орталыктар мен
кауымдастыктарды калыптастырудыц тарихи
кезендерiн, проuестерi мен принциптерiн пuдау.
OHl0: Елдiц оцiрлiк ерекшелiкгерiн, оныц табиги,
мадени, тарихи, археологиялыlq саулет, гибалат еry
жэне олкетануt музей, зкскурсиялык багыттагы

баска да объекгiлерлiк ресурстык а_гryан тцlлiлiгiн
ескере отырып, KopHeKTi орындарды карау,
экск}?сиялар. iлеспе кызметтер кезiнле ryристерлiн
кауiпсiздiк техникасыныц нормалары мен
ережелерiн сактай отырып, сапарларда жеке
тр,lftцарды алып журетiн топтардыц басшыларын
коса отырып, экскурсиялык маршруггар куру.

профессиональной деятельности, а так же булущих
менеджеров ryризма1 развивающих инсайдинг и
инкаминг в Республике Казахстан
Краткое содер?кание дисциплины: Кlрс лает полную
информачию об экскlrрсиовных объектах Казахстана,
основацную на оригинальной м€тодике их оценки по

рашшlным критериям, котор€tя позволяет специалистам
осуцествлять профессиональный отбор объеrгов
туристского интереса для показа оФистам.
Результаты обучения:
Ро4: Икгерпретировать данные о регион:lльном
развитии Казахстана, его культ}?ном многообразии,
комплексе природных и антропогенных объекгов
т}?изма в челях формирования туристского продукта,
экскурсионных и ryристско-краеведческих маршрутов,
анимационных проекгов и иняовационных услуг с

учетом современных требований качества,
международной нормативно-правовой документации,
законодательной базы Ресгryблики Казахстан l,|

глобального зтическок) кодекса т)ризма.
РО9: Анализировать исторические этапы, процессы и
прияципы формирования мировых и национzlльных
туристских центров, а также ассоциаций с целью
прогнозирования изменений в мех(дународных и

региональных ryристских потоках, создания и
продвижения новых т}ристских маршрутов,
ryрпродуктов и направлений по внутревнему,
выездному и въездному ryризму.
POl0: Создавать экскурсионные маршр}ты с учетом
региоfiальных особенностей страны, его ресурсным
многообразием природныхl культ}?ных, исторических,
археолоfиtlеских. архитеlс}?ных, культовых и других
объекrов краеведческой, муJейной, экскурсионной
направленности с сопровождением отдельных лиц }iли
группы лиц в поездках при осмотре
достопримечательностей, экскурсиях и при
сопутствующих услугах с соблюдением норм и правил
техники безопасности ryристов.

professional activities, aS well as futчге tочrism
managers developing insider апd incoming in the
RерчЬliс of Kazakhstan.
Sчmmаry of the discipline: Тhе сочгsе provides
complete information about the sightseeing sites of
Kazakhýtan, based оп the огigiпаl methodology of
thеiг assessment ассоrdiпg to чаriочs criteria, which
ailows SpecialiStS to саrry out ргоfеSsiопаl selection of
objects oftourist interest for showing to tourists.
L€аrпiпg оцtсоmе:
LO4: То interpret daи оп the rеgiопаl development of
Kazakhstan, its счltчгаI diveБity, the complex of
nafural and man-made tourism objects in огdеr to
сrеаtе а tourist рrоdчсt, tour routes, animation projects
and innovative services, taking into account mоdеrп
quality requirements, intemational regulatory
documents, the legislative fтаmеwогk оГ the Republic
of kazakhstan апd Global code ofethics fоr tочrism.
Lo9: То analyze thе historical Stages, processes and
principles ofthe foгmation of world tourist сепtеБ and
associations in оrdег to pгedict ф€ modification in
international and геgiопаl tourist flows and create пеW
tourist routes, tочrist pгoducts and destinatioпS for
domestic, outbouпd апd inbound tourism.
Lol0: То сгеаtе tочг rочtеs taking into account thе
rеgiопаl Specificities of the сочпtrу, iý rеSоurсе
diversity оf natural, счltчгаI, historical, archaeological,
architectu_ral, sасrеd and other objecБ of local lore,
mчsечm, tочr orientation, accompanied Ьу individuals
ог grочрs of people оп tгips when sightseeing,
excursions and related services iп compliance with the
rules and геgulаtiопs ofsafety fоr tourists.

Негiзгi адебиеттер / Основная литераryра / Маiп literature;
2.Лютерович О.Г., Ягофаров Г.Ф. Экскурсионная деятельность. Учебное пособие - Алматы: КазАСТ, 20lб . 2б0 с,
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ЭЛЕКТИВП ПаНДЕР КДТЛЛОГЫ / КЛТДJIОГ ЭЛЕКТИВНЬrХ ДИЦИПЛИН / СЛТДLОG OF ELECT|VE DlClPLINES

Казац спорm lreHe пЦрul ак0dеrtчхсuнuц оrФ-аlлсrrле,цaлiк болirлi/Учебное !променuе KarL\cKoa акоlеNuu спорпа u пlурuма/
Educario,iat апd йеlhоасаl dераrlmспt of tha Kazakh Дсаdеlrlу oJ spo?B апd ТоuлЬlп

Кужоrп!пu руцсаrпсы' пааdмануа лпыrы,u смыпаlьУЗапрецаеrпФ несопкцuокuроsанпое uсполь!овацuе lоlvленmа/ Uпаulhоlizеd usе oI lhe dосurпеп| Ь paohililed-

З.ЛютеровиЧ О.Г,, ОразымбетОва Б.к. технологИческие карты эксК}рсиЙ по Алматинскому ryристскому региону.

- l20 с.
4.Закирьянов Б.К., Лютерович О.Г., Оразымбетова Б.К., Дрстанов Б.А., Губаренко А.В., Семибратова п.А.200 экск)Фсионных объекгов г. Алматы. - Учебное

пособие. - Алматы; казАсТ, 20l8 - 50з с.

Щосымша алебпеттер / Дополнительндя лптераryра / Additional literдture
l. Емельянов Б.В. Экск}?соведение: Учебник. - М: Советский спорт,2016.
2. скобельцина д.С., Шарухин Д.П. Технология и организация экскурсионных усJryг - М.: (АкадемияD, 2014.

З. Барlгартен Л.В. Станларты качества проведения эксц/рсий. - М.: Инфра - М, 20l5.
4. Лютерович О.Г. Три популярные экскурсии по Семиречью: ПуIеводитель. - Алматы: Service Press, 20l6. - 92 с.

Методическое пособие. Алматы: КазАСТ, 20lб

ты памяти: Меmд. пособие. - Алматы: Service Ргеss, 20l6. - 90 сич о.г. тамгалы - ла5

Бптк/пдкв/рDсс
Модуль коды: М 23 miпог
Молуль атауы: Minor (Экскурсиялык бизнестi уйымдастыру),
Паннiц шифры: TS 36З38
Пан атауы; Экскурсия жlргiзулiн ерекшелiктерi
Пререквшзrrттерi: Казакстанныц экскурсиялык нысандары
Постреквизиттерi: Жетiсу олкетануы
Кол модуля: М 23 minor
Название модуля: Мiпоr <Организация экскурсионного бизнесаl)

Шuфр лпсчипливы: TS 3633Е
Назвrние дисциплины: Особенности проведения экскурсии
Пререквизиты: Экскурсионные объекты Казахстана
Постреквизиты: Краевеление Жетысу
Module code: м 23 minor
Module Nаmе: Minor (Oгganization оfехсчrsiоп business>
Code of Diýcipline: TS Зб3З8
The паmе of the discipline: Features ofconductin8 excursions
Pr€requiýites: Siфtsееiпg objects of Kazakhstan
Post uisites: Local studies zh ч

Рчrроsе of the discipline: sludying the technology of
рrерагаtiоп and methods of conducting excuTsions оп
various topics.
Sчmmаry of the discipline: The discipline is aimed
at studying the methods of conducting ехсчrsiопs оп
architectural and чгЬап planning, natural history,
ethnogгaphic, histoгical topics, organizing wогk in
methodo|ogical sections of guides and guides, fоr
organizing various excuTsions, compiling individual
texts, studying and choosing ехсчrsiоп objects, as well

tical skills in the field ofexcursionsas devel in

Цель дисциплины: изучение технологии подготовки и

методl{ки проведения экскурсий на различные темы.
Крsткое содер2aФние дисциплины:,Щисчпплина
направлена на изучение методики проведенш
экск}?сий на архитскryрво-Фадостоительные,
природоведческие, этнографические, исторические
темы, организации работы в методическкх сскцt{ях

экскурсоводов и гидов, для организации разлшttных
экскурсий, составление индивидуilльных текстов,
изучение и выбор экскурсионных объектов, а также

еских навыков в областивание

ПrнЕiц мsксаты:. тYрлi таьlрыптар бойынша
экск}рсияларды дайындау технологиясы мен еткiзу
алiстерiк окып уйрену.
Паннiн кыскаша мазмYнь!: Пэнде сэулет, кала
lqтьшысы, жаратьшыстану, этнографиялыt<, тарихи
такырыптар бойынша )кск}рсиялар откiзу
адiстемесiн зерделеуге. гидтер мен гилтерлiк
адiстемелiк болiмдерiнде жyмысты yйымдасть!руга,
арryрлi экскурсиялар yйымдастыруга. жеке мэтiндер

црастыруга, экск}?сиялык объектiлерлi окып-
га багытталган. сонымен каге жане тацда
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Learning оцtсоmе:
LolO: То сrеаtе tочг routes taking into ассочпt the
гegional specificities of the сочпtrу, its rеSочrсе
diversity of паfurаl, cultufal, histoгical, archaeological,
architectural, sacred апd other objects of local [оrе,

mчsечm, tочr оriепиtiоп, accompanied Ьу individuals
ог grоuрs of people on trips when sightseeing,
excursions and related services in compliance with the
rules and regulations ofsafety fоr tочгisЬ.
1-ol2: то ечаlчаtе the tourist апd recreational
potential of destinalions in оrdеr Io develop priority
areas in the field oftourism (medical апd recreationa|,
sports, museum, medical, business, etc.), takin8 into
account the ini}astructur9 and trапsрогt and
communication base of tourism as the basis for
сгеаtiпg пеw tочrist routes of entry, exit апd intema|
orientation of tоцrist flows.

проведения экскурсий
Результаты обучения:
POIO: Создавать экскурсионные маршр}ты с )детом
региональных особенностей страныt его ресурсным

многообразием природных, культурных, историческихl

археологических, архитекryрных, культовых и других
объекгов краеведческой, м}зейной, экскурсиоцЕой
вапрааленности с сопровождением отдельЕых лиц иJIи

группы лиц в поездках при осмотре

достопрпмечательностей, зкскурсиях и при
соп).тствующих усJIугах с соблюдением норм и правил

техники безопасности туристов.
РО l 2: Оценивать ryристско-рекреациокный потекциал

дестинаций с целью разработки и продвижения
приоритетных направлениfi в области ryризма (лечебно-
оздоровительный, спортивный, м)зейный, медициltский,
леловой и лр.) с 1четом шнфраструкryры и транспортно-
коммуникатlrвной базы ryризма как основы для
создания новых ryристских маршруюв въездной,
выездной и 8нутренней направленности туристских
потоков.

экскурсия саласында практикалык дагдыларды
дамыту,
Оку натижесi:
OHl0: Елдiц екiрлiк ерекшелiктерiн, онын табиги,
мэдени, тарtо(и, археологиялыý саулет, гибалат еry
жане олкетану, музей, экскрсиялык багыттагы
баска да объекгiлерлiк ресурстык алуан тlрлiлiгiн
ескере отырып, корнекгi орындарды карау,
экскурсиялар, iлеспе кызметтер кезiнде ryристердiц
кауiпсiзлiк техникасыныц нормаJIары мен

ережелерiн сактай отырып, сапарларда жеке

тyлгаJIарды алып K\ФgTiH топгардыц басшыларын
коса отырып, экскурсиялык маршруггар цту.
OHl2: Туристiк агындардыц келу. шыry жэне iшкi
багыттылыгыныц lкаца ryристiк маршруггарын Kypy

ушiн негiз ретiнле ryризмнiп инфракурылымы мен
колiктiк-коммуникативтiк базасын ескере отырып,
туризм c:шасындагы басым багыттарды (емдеу-

сауыктыру, спорттык, музей, медициналы к iскерлiк
жане т,б,) азiрлеу максатында дестинациялардыц

циялы к tlистlк
Негiзгi адеби€ттер / Основная литература / Msin literature:
l. Лютерович O.i., Ягофаров Г.Ф. Экскlрсионная деятельность. Учебное пособие - Алматы: казАст,20l6. -260 с.

2. Лютерович О.Г., Оразымбетова Б.к. технологические карты экскурсий по Алматинскому Typt{cтcкoмy региону. Методическое пособие. - Алматы: казАст, 20lб

- l20 с.
З. Закирьянов Б.к., Лютерович О.Г., Оразымбетова Б.К., Арстанов Б.А., Губаренко А.В., Семибратова П.А. 200 экскlрсионных объектов г. Алматы. - Учебное

пособие. - Алматы: КазАСТ, 20l8 - 50З с.

t(осымша адебшеттер /.Щополнитеllьная лятераryра / Additionsl literдture
Емельянов Б.В. Экскrрсоведение: Учебник. - М: Советский спорт,20l6.
Скобельцина д.С., Шарухин Д.П. Технология и орпlЕизация экскурсионкых услуг - М.: (дкадемия), 20[4.
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Бптк/пдкв/рDсс
Модуль коды: М 23 minor
Молуль атауы: Мiпоr <Экскурсиялык бизнестi yйымдастыру>

Паннiц шшфры: TS 47256
Пан атдуы: Жстiсу елкетануы
Пререквизиттерi: Казакстанныц экскурсия,лык нысандары

дь! колдаi: кэсiби кызметrе бiлiм мен кIикiцык дагдылПост

Кфац спорй хсахе ,пурuзл ахаlефuлсuныц оlу-еаiсmелеriк болi i/Учебпое управленuе каrахской охаdеrlцц спорйа u йурurrlаl
Еlluсdiопа! апd |rrelhodical depaftrneй orlhe Kaukh Асаdеrп! oJ Spofls апd ТоцfЬп

Куrсапvпu руцсаma{з пайdалоцlrа пlыйuJa смuяоlu/3апрецаеmсл песоRкцuонuрованвrЕ чсйольrовалua lо,<! еайа/ Uпацlhоlizеd uýе ofthe dосuпrеа| Ь prohibited.

кдзлк спорт жанЕ туризм дклдЕмиясы / кдздхскля лклдЕмия спортд и туризмд / кАzлкн лслDЕмY oF sPORT лND ToURISM
ЭЛЕКТИВТI ПОНДЕР КЛТДЛОГЫ / КДТЛJlОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СДТЛLОG ОF ELECTIVE D|CIPL|NES

М,: lм,л.в.
экскурсии

l 6.Алматы:лаNlяти:
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Код модуля: М 2З minor
названне модуля: Мiпоr <организациrl экскурсионного бизнеса>

Шшфр дrrсчиплпны: TS 47256
Названпе дисциплины: Краеведение Жетысу
пререквизиты: Экскурсионные объекгы Казахстана

ПЬсiр"квrзпты: Применение знаний и пракгических умений в профессиональной деятельностп

Module code: М 23 minor
Моdчlе Name: Мiпоr <Organization of excuBion business>

Code of Discipline: TS 4725б
The пsmе of the disciptine: Local history ofthe zhetysu rеgiоп

obj kazakhstanп fectS оS1eSlýlPre tl ightSeerеq
lona ас le5k lS n SSfeicalract sandоп knowf edteS icatloulýPos

Purpose of the diýcipline: training of Specia

working in the fie|d of iпЬочпd and domestic tourism;

training students in skills that fогm the basis of
ргоfеssiопаl competencies of г€серtiче tour ореrаtоrs;

fоrmаtiоп of persona|ity traits оf specialists iп this
pTofile
Sчmmsrу of the discipline: The discipline is aimed

at the Stцdy of tourist апd rесrеаtiопаl (паtчгаl,

historical and cultural) resources Zhetysu fоr the

development of domestic апd intemational tочrism.
The сочгsе fоrms knowledge in the field of local

history of the native land for the purpose of their
Successful application in рrоfеSsiопаl activity, and

also is directed оп studying of history, Еthпоgrарhу,

culture, archeology, the паtчIе, the population and

есопоmу of KazakhsИn (Zh€tysu геgiоп)

[,еаrпiпg outcome:
Lo4: То interpret data on the regional development of
Kazakhstan, its cultufal diveBity, the complex of
паfurа| and mап-mаdе tочгism objects iп оrdеr to

create а tочгist product, tочr Toutes, animation projecв
and innovative seгvices, taking into ассочпt mоdеm
quality геqчiгеmепts, intemational regulatory

documents, the legislative fiamework of the Republic

of kazakhstan апd Global code ofethics fоr tочrism.

Lo9: То analyze the historical stages, processes and

liStS

fоrmаt
tifica

tersсеп andf touristldfо tIre loll оeSргlпсlр
modi ll1опtheictý ordп toегосaSS atlon

Цель дисциплинь!: подготовка специалистов,

работающих в сфере въездного и внутреннего ryризма;
обучение студентов умениям, составляющими основу

профессиональных компетенций рецептивных
ryроператоров; формирование качеств личности

специ;цистов данного профиля.
Крдткое содер)a{анше дисциплины: .Щисчиплина
направлена на изуtlение ý/ристско-рекреационных
(пршродных и историко-кульryрных) ресурсов Жетысу с

целью развития внутенкего и международного

ryризма. Курс формирует знания в области краеведения

родного края в целях успешкого ttx прим€ненпя в

профессиональной деятельности, а так]ке направлен на

изу{ение истории, этнографии, культуры, археологии,

пршроды, населения и хозяйства Казахстана
(Жетысуского края)
Результаты обучешня:
ро4: Инг€рпретировать данные о регионilльном
развитии Казахстана, его кульryрном многообразии,

комплексе природных и антр9погенных объекгов

ryризма В челях формирования т)Фистýкого продукта,

зкскурсttонных и туристско-краеведческих маршр}тов,

анимационных проектов и инноваtшонных услуг с

учетом современных требований качества.

межлунаролной нормативно-правовой документации,
законодательной базы Республики Казахстан и

глобального этпческого кодекса ryризма.
Ро9: Анализи вать и ические эmпы, п цессы и

паннiц мацсаты: kipy жене iшкi туризм саласында

ж+мыс iстейтiн мамандарды лаярлау; сryленттерлi

речептивтi ryроператорлардыц касiби

кyзыреттi;tiIсгерiнiц негiзiн кyрайтын дагдыларга
yйреry; осы бейiндегi мамандардыц тyлгаJIык

касиеттерiн калы птастыру
Паннiц кыскаша мазмYны: Пэн iшкi жане

х:tлыкаралык ryризмлi дамыту максатында

Жетiсулiч туристiк-рекреачиялык (табиги х<ане

тарихи-мадени) ресурстарын зертгеуге багытrалгав,

Курс туган олкенiц олкетану саласындагы бiлiмлерiн
кэсiби кызметте табысты колдаЕу максатында

кitлыптастырады, сонымен катар (азакстан (Жетiсу

олкесiнiп) тарихын. этнографиясын. мадениетiн.

археологиJlсын, табигатын, хмкы мен

шаруашылыгын зерттеуге багытгалган.
Olgl натиlкесi:
ОН4: (азiргi замангы сапа т:цаптарын, халыкара,лык

нормативтiк-tqкыкгык кYх€ттарды, Казакстан
республикасыкык зацнамаJIык базасын жане

т}рltзмнiц жаhандык этикалык колексiн ескере

отырып, ryристiк онiмдi, экскурспялык баьtттарлы,
анимациялык жобалар мен инновациялык

кызметтердi калыптастыру максатында

Казакстанныц оцiрлiк дамуы, оныц мэденя

арryрлiлiгi, табиfи жэне антропогенлiк ryризм
объекгiлерiнiн кешенi ryралы лерекгерлi ryciH.пipy.

lK пстlкоН9: Халы ык жэне

Квац спор,п 
'ане 

,пурuм аr<аЛе-пчrсuнuц orý-elicme..aaJlir болirлi/Учa6нос уароменua казахсвой акаоалuu спорrru u йурuriaо/

Еduсвiопа! апd aпdhМсаt daро.aпaпl of ah. Ka1!*h Acada,.,! oI spof,s апd Тоuriým

!С!жафпч руцсопсu! пааdалопуsа ,r|ua.rr. саruааdu/Запрацаепraа нaсонкцuопцмван.rс ucaoo"looaio" Оо'Еrеr d aJпauthorized uýе or й' dосu,п, Ь pfombi|ed,
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МЗЛК СПОРТ ЖаНЕ ТУРИЗМ ЛКЛДЕМIIЯСЫ / КЛЗЛХСКЛЯ ЛКАДЕМИЯ СПОРТЛ И ТУРИЗМД / КДZАКII ACADEMY ОF SPORT AND TOURISM

ЭЛЕКТИВТl ПаНДЕР КЛТЛЛОГЫ / КАТЛЛОГ ЭЛЕКТИВНЬIХ ДИЦИПЛИН / СЛТДLОG OI: ELECTIYE DlCIPLlNES

Каrоц спорп ,сене ,пwuзл акаОarлцrсuпuц оlý-еliсrп1-Yaлiк болЫi/Учебlлоa уцаaленuе Клl:rtlхlкой акаdеrluu спорпа u mурurло/
Edacorionol апd ,aelhЙcol dераdпtп! of lhe Kazлkh Дсаdейу of Sporб aad ТоаlЬm

агындардагы озгерiстердi болжау жаве жаца
ryрисr iK маршруггарлы. ryристiк онiмлер мен iшкi,
шыry жане келу ryризмi бойынша багытгарды куру
максатында алемлiк ryристiк орталыюар мен
кауымдастыкmрды к:iлыптастырудыц тарихи
кезецдерiн, прчестерi мен принциптерiн пrлдау.
oHl0: Елдiц ецiрлiк ерекшелiктерiн, оныц табиги,
мадени, тарихи, археологиялыц саулец гибадат ету
жэне олкеmну, муJей, экскурсиrлык багыттаfы
баска да объекгiлерлiн рес)рстык аJуан ryрлiлiгiн
ескере отырып, KopHeKTi орындарды карау,
экскурсиялар, iлеспе ьlзметтер кезiнле туристерлiн
кауiпсiз.лiк техникасыкыц нормiшары мен
ережелерiн сактай отырып, сапарларда жеке
тy.лгаларды алып журетiн тоrгтардыц басшыларын
коса отырып, экскурсtiялык маршругrар lqpy.

принципы формирования мировых и национ!lльных
т}ристских центров, а rаюке ассоциаций с целью
прогнозироsания изменений в мех(дународных и

региоttilльных ryристских потоках, создания и
продвижения новых ryристскt{х маршрутов,
т}рпродукгов и направлений по sнутеннему,
выездному и въездному ryризму.
POIO: Создавать экскурсионныс маршруты с учетом
региональных особенностей страны, его ресурсным
многообразием природных, кульryрных, исторических,
археологических, архитекryрных, культовых и других
объекгов краеведческой, музейной, экск}рсионной
направленности с сопровождением отдельных лиц или

Фуппы лиц в поездках при осмотре
достопримечательностей, экскурсиJIх и при
соп}тствующих услугах с соблюдением норм и правкл

intemational and rеgiопаl touгist flows and сrеаtе new
touгist rочtеS, tочгist products апd destinations fоr
domestic, очtьоцпd and inbound tourism.
Lolo: То create tout гочtеs taking into account the
regional specificities of the сочпtry, its rеsочrсе
diveБity of паfurаl, cultmal, histoгical, aгchaeological,
architectural, sacred апd оthег objects of loca| lore,
museum, tour orienИtion, accompanied Ьу individuals
оr gгоuрs of people оп trips whеп siфtsееiпg,
excursions and related ýervices iп compliance with the
rules and regulations ofsafety fоr tourists.

Негiзгi адебиеттер / Основная литераryра / Маiп literдture:
l. Лютерович о.Г., ягофаров Г.Ф. Экск5рсионная деятельность. Учебное пособие - Алматы: КазАСТ, 20l б . - 260 с.
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- t20 с.
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