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Основание для разработки Плана развития образовательной программы:

1. Закон Республики Казахстан от 27 .07 .2007г., Jtl! 3 19 III кОб Образовании>;
2. Государственная программа развития образования РК на2020-2025 гг.,
З. утвер}кденная ПП ]ф 988 от 27.|2.2029
4. ГОСО высшего и послевузовского образования РК, утвержденньй

приказом МОН РК Ns 604, от 31.10.2018
5. Типовые правила деятельности организаций высшего и

послевузовского образованиrI, утвержденные приказом МОН РК Jф 595, от 31.10.2018 (с
изменениями и дополнениями)

6. Концепция развития высшего образованиrI и науки rта2023 -2029 гг., Астана 2023 год;
'1 . Типовые правила деятельности организаций высшего и послевузовского образования,

утвержденные приказом МОН РК Ns 595, от 30.10.2018г.;
8. <Стратегия рЕrзвития Казахской Еtкадемии спорта и туризма на202З-2029 годьu, Решение .

Ученого совета НАО <КазАСТ> Nэ 6, от <26> _января_2024 г., 2 Ред.

Срок реализаци и - 2025-2029

Реа.rrизация образовательной прогрztil{мы бВ11101 кТуризм> осуществляется в соответствии
с миссиеЙ университета, направленноЙ на генерацию знаниЙ и подготовку конкурентоспособньтх
специалистов нового поколения, способньж эффективно функционировать в условиях
глобшtизации и динап{иЕIного р€lзвития индустрии туризма и гостеприимства, а тa}кже в соответствии
с цеJIями института и кафедры, опредеJUIющими специфику образовательноЙ программы.

ОбразовательнаlI прогрtlп{ма бВ11101 <Туризм> реализуется в Казахской академии спорта и
туризма и направлена на теоретическую и практическую подготовку специалистов в области
туризма и индустрии гостеприимства, обладающих профессионЕ}льными компетенциями в сфере
оргtlнизации'туристскоЙ деятельности, разработки и продвижения туристских продуктов,
упрЁвления сервисными процессzll\4и, маркетинга и устоЙчивого рtввития туризма, а также
навыкtlN4и плаЕирования, организации и сопровождениrI туристских и экскурсионньж услуг с
учетом современньтх требований рьтнка труда.

Социальные партнеры по реализации стратегии:
- КазахстанскаJI туристская ассоциация (КТА) ;

- КазахстанскЕuI ассоциация гостиниц и ресторанов (КАГиР) ;

- Научно - исследовательский институт туризма (НИИ Туризма);
-Республиканские, областные и городские Федерации <<Альпинизма и скалолазанил),

<Спортивного туризма и туристского многоборья)), <Спортивного туризмa>; станция юных
туристов г. Алматы;

- Туристские компании: Complete Service, Sadmol, Silk Road Kazakhstan, ТОО KAsia mix travel>,
ТОО <Avia Hass ТrачеЬ>, Sadaf Travel, ТОО <Veters>>, <<Khan Тurап Travel>, ТОО KUnited world>, ТОО
KAlmaty City Tour>, ТОО кАтлас 1), ТОО <Salser ТrечеЬ>, KBonjartravel>>, KSilk touD>, ТОО <Perfect
traiding company, Sadmol>, KAlmaý City Тоuп; предприятия общественного питtlния и размещения.

Щель: Создание постоянIIо развивающейся инновационной образовательной среды,
обеспечиваrощей высокопрофессиона.ltьную подготовку квалифицированных кадров для сферы
туризма и гостеприимства, соответствующих современным интеллектуttпьным требованиям
квалификации к профессиональноЙ деятельriости, обладающих социztльно-личностными
качествами и механизмами саN,Iорtlзвития в сфере усJryг.

Зада.rи:
- Постоянный мониторинг и анализ запросов рынка труда в области услуг, туризма

гостеприиN,Iства, требований всех групп потребителей результатов ОП.
- Модерtlизация образовательнойt програмх,{ы с учетом rrрофессио}Iальных стандартов

постоянно меняющихся потребностей рынка труда.



- Качественный рост кадрового потенциала, обеспечивающего реЕrлизацию и развитие
образовательной програп{мы.

- Модернизалия учебного процесса с учетом мировьD( тенденций в технопогиJгх обучения и
вызовов времени.

- Развитие менеджмента образовательной программы, направленного на саморегулирование и
с{lмооргаЕизацию.

- Развитие социального партнерства по обеспечению качества образовательной програI\4мы
при взаимодействии со стейкхолдерами.

Обоснование программы
ОбразовательнаrI lrрогрtlп{ма бВ11101 - <Туризм) является приоритетным направлением

подготовки специzlлистов в условиях роста туристской отрасли Казахстшrа и реtшизации
государственноЙ политики по диверсификации экономики и рчввитию внутреннего и въездного
тУризма. Програллма направлена на подготовку конкурентоgпособньпr, высококвалифициров€lнньгх
кадров, обпадающих современными знаниями, прslктическими нzlвыкtlми и профессиональными
коМпетенциями в сфере организации ryристскоЙ деятельности, сервисного обс.rryжившлия,

управления и маркетинга в туризме.
Разработка и реализацшI про|раммы соотЕосятся с:

- Миссией и сц)атегическими задачаN{и НАО <КазАСТ>, направленными на интеграцию в
мировое образовательное пространство;

- Госуларственными приоритетап{и по развитию туризма, обозначенными в Концепции
рtввития туристской отрасли Республики Казахстан;

- СоциальЕым и экономическим запросом на подготовку специаJIистов дJuI туристско-
рекреационньж кJIастеров, национtlльньIх парков, культурно-познавательньIх и событийньтх
направлений.

Програллма соответствует ГосуларствеЕному общеобязательному стандарту высшего
образования, аеё содержЕlние адaштировано к требованиям рынка труда и ожиданиям стейкхолдеров
- работодателей, выпускников, обучаrощихся. Учитываются тенденции цифровизации, устойчивого
рЕ}звития, глобаlизации и перехода к экономике впечатлений.

Сильной стороной процрtlплмы явJuIется ориентация на практико-ориентированное обучение:
большое внимание удеJu{ется формировtlнию навыков проектной деятельности, креативного
мышления, коммуникации и цифровой грtlп{отности. Активное участие студентов в
профессиональноЙ прtlктике, экскурсионной и эксrrедиционной работе, олимпиадах, конкурсах и
научньж проектах обеспечивает высокий уровень вовлеченности в реЕIпьную профессионЕ}льную
среду.

Основной потребитель образовательной программы
- органы государственного управления, связаЕные с орг€tнизацией туризма;
- государственные и частные компании, занимающиеся туристским бизнесом;
- консаJIтинговые компании туристского профиля;
- маркетинговые службы туристских предпри ятий;
- объекты инфраструктуры туризма;
-научно-исследовательские организации,зt}нимающиеся изучением проблем развития

туризма;
- рекламные агентства, занrIтые продвижением туристских услуг на внутренний и внешний

рынок;
- дJuI бакалавра - магистратура по ОП 7М11101 кТуризм>;
- организации системы Министерства по чрезвычайньтм ситуациям.

Сведения об образовательной программе
Срок обучения: полное обучение на базе общего среднего образования- 4 года, по сократценной
образовательной программе на базе технического и профессионаJIьного образования (по

родственным програNIма]пI) - 3 года, по сокр4rценноЙ образовательноЙ програ]чlме на базе высшего
образования - 2 года.



Присвалlваемая степень: в соответствии с ГОС высшего образования РК присваивается степень -

бакалавр

Кв аллI ф икацIл онные уро в H}I

Уровень образованrtя YpoBerrb согласIfо НРК YpoBetlb согласно ЕРК

БаIса_шавр 6 6

Ожидаемые результаты Плана развития ОП:
В рамках реttлизации Плана ра:}витиrI образовательной программы бВ1110l - кТуризм> на2025-
2029 годы планируеJся достижеЕи9 следующих ожидаемьIх результатов:
1. Образовательные и академические результаты:
- Обновление содержания ОП с учетом coBpeMeHHbD( тенденций ryризма, устойчивого рt[звития,
цифровизации и ЕSG-подходов;
- Повышение доли практико-ориентированных дисцитrпин и проектного обучения;
- Включение дисциплин, связанньIх с чифровьши технологияvIи;
- Повыттrение чжадемической мобильности обучающихся и Ппс: ежегодное участие студентов в
программах обмена, стажировках, межд/народньж летних шIколчlх.
2. Научно-исследовательская и проектIrzш деятельность :

- Вовлечение студентов в научно-исследовательские проекты, участие в олимпиадах, конкурсах и
конференциях;
- Проведение студенческих научньD( конференций, развитие студенческих НКС, стартап-проектов
в сфере туризма;
- Поддержка тем вьIгryскньж работ, направленньD( на ра:}витие внутреннего и въездIого туризма,
туризма для лиц с ограниченными возможностями, этнотуризма, экологического туризма.
3. Интеграчия с индустрией:
- Расширение базы профессиональной практики за счет заключения новьIх договоров с
организациями туриндустрии, туроператорами, национЕtльными паркапdи, гостиничными сетями;
- Привлечение к преподаванию практиков и предстalвителей;
- Совместная разработкаучебньпr кейсов, ц)енингов и деловьIх ицр с индустриальными партнёрами.
4. Качество подготовки и международное признание:
- Повьтшение доли вьшускников, трудоустро9нньж по специ€rпьности после окончания обучения;
- Расширение количества изучаемьIх иностранньtх языков в ОП.
5. Щифровизация и инновации:
- Активное использование LMS Moodle, цифровьD( симуJuIторов, виртуальньIх туров, онлайн-карт,
чtнttпитических платформ в обучении;
- Внедрение новьIх фор, KoHTpoJuI знаний (портфолио, кейс-анализ, цифровые проекты, стартап-
презентации).
6. Социальнtш миссия и устойчивое рtввитие:
- Решlизация прогрali\dм по подготовке специалистов для устойчивого туризма, с фокусом на
сохранение природного и культурного наследия;
- Привлечение студеIIтов к реализации общественно-знатммьгх инициатив, волонтерских,
инкJIюзивньтх и образоватеJIьньD( проектов в сфере туризма.
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к омпетентностная модель выпускни ка

1

Образовательная
программа бВ0l1101-Туризм

2 Уровень образования
НациональнаlI рамка квалификаций - уровень 6

Европейская рамка квалификаций - уровень 6

3
Присужлаемая
степень

Бакалавр

4 Квалификация Бакалавр в сфере услуг

5 Щополнительные
квалификации

Инструктор туризма (Спортивный и лечебно-
оздоровительньй туризм)
Экскурсовод-III категории (Организация экскурсионного
бизнеса)

6
Общая
характеристика
выпускника

Бакаlrавр по образовательной прогрilп{ме <Туризм> должен
решать следующие профессиональные задачи:
- перспективное и текущее планиров.tние ryристской
деятельности с учетом изменений общественно-
политической и социально- экономической ситуации в РК и
за рубежом;
- разработка и продвижение новьIх видов туристских услуг;
оргtшизация уч9та и KoHTpoJUI в цеJUIх оптимизации

управленческого процесса;
- руководство работой по окtlзЕtнию туристских услуг в

р.lзличных сферах туристского бизнеса; проведение
маркетинговьIх исследований с целью повышения
эффективньтх туристских продаж;
- организация профилактических мероприятий по
безопасности туристской деятельности;
- инновационная деятельность в области управления
туристским движением.
Содержание профессионt}льной деятельности специалиста
сферы туризма вкJIючает организацию и совершенствование
процесса управления туристскими предприятиями и
оргztнизациями в условиrгх стЕшовления туристской отрасли
Казахстана, изученио и rrродвижение туристских
возможностей нашей стрtlны и зарубежного рынка
туристских усJIуг с целью оптимизации системы текущего и
перспективного плапирования, внедрение инновационньD(
методов туристского обслуживания и информачионньIх
технологий, повышение качества туристского продукта,
производство национчrльного туристского продукта,
способствующего развитию внутренЕего и въездного
туризмa' в том tIисле активньD( и спортивньIх видов туризма
с акцентом на организацию, ра:}витие и продвижение детско-
юношеского туризма.



7
Сферы
профессиональной
деятельности

Сфера профессиона-пьной деятельности выпускника
образовательной програN{мы кТуризм> явJuIется индустрия
туризма и гостеприимства, а также наука, образование,
государственное рsryлирование и другие направлениями
человеческой деятельности, прямо или косвенно, связанные с
туризмом.

8

объекты
профессиональной
деятельности

- органы государственIIого управления, связанные с
орг€lнизацией туризма; государственные и частные компании,
занимtlющиеся туристским бизнесом;
- консалтинговые компании туристского профиля;
маркетинговые сJryжбы туристских предприятий; объекты
инфраструктуры туризма; учебные заведения, готовящие
специалистов среднего звена по туризму;
- научно-исследовательские организации,
занимающиеся изучением проблем развития тyризма;
- рекламные агентства, занятые продвижением туристских
yслуг на внутреннийи внешний рынок;
- организации системы Министерства по
чрезвычайным ситуациям.

9

Виды
профессиональной
деятельности
(профессии)

- организационно-управленческая ;

- производственно-технологическая;
- сервисно-эксплуатационная;
- научно-исследовательская;
- образовательная;
- туристско-рекреационная ;

- профилактическая и поисково-спасательная;
- экспертная

10
Ключевые
компетенции

Использовать принципы межличностного, межкультурного и
производственного (профессионЕ}льного) общения и
академического письма, основанного на владении
информационно-коммуникационными технологиями с
использованиом языковьIх и речевьIх средств системы
граI\{матического знания государственного, русского,
иностранньIх языков и культуры академической честности.
Интерпретировать данные о региональном развитии
Казахстана, его культурном многообразии, комплексе
природных и антропогенных объектов туризма в целях
формирования туристского продукта, экскурсионных и
туристс ко-краеведческих маршрутов, анимационных
проектов,и инновационных услуг с учетом современных
требований качества, международной нормативно-правовой
докумонтации, законодат9льной базы Республики Казахстан
и глобального этического кодекса туризма.
Анализировать исторические этапы, процессы и принципы

формирования мировых и национальных туристских
центров, а также ассоциаций с целью прогнозирования
изменений в международных и региональных туристских
потоках, создания и продвижения новых туристских
маршрутов, турпродуктов и направлений по внутреннему,
выездному и въездному туризму.
Применять принципы стратегического планирования,
экономического контроля, бухгалтерского учета и бизнес

управления в организации, координации и проведении
туроператорской деят9льности, создании туристских услуг с



использованием чартерных рейсов, разработке въездных,
выездных и внутренних туров, поиске, подборе, анализе,
бронировании и продаже круизов, а также визового
оформления и
медицинского страхования, в соответствии с международной
и национальной нормативно-правовой базой туризма.
Разрабатывать инновационные проекты, программы и
концепции туристских, деловых, спортивных,
развлекательных и познаватольных мероприятий,
осуществлять управление его реализацией с проведением
маркетинговых исследований, разработкой бюджета и

рекламы, прогнозированием рисков и контролем
полученных результатов.
Создавать экскурсионные маршруты с учетом региональных
особенностей страны, его ресурсным многообразием
природных, культурных, исторических, археологических,
архитектурных, культовых и других объектов
краеведческой, музейной, экскурсионной направленности с
сопровождением отдельных лицили группы лиц в поездках
при осмотре достопримечательностей, экскурсиях и при
сопутствующих услугах с соблюдениом норм и правил
техники безопасности туристов.
Составлять различные виды туров с всесторонней
подготовкой руководителя (инструктора) и участников
туристского похода с учетом возрастных категорий (дети,
юноши, взрослые и др.), подбором необходимого
снаряжения, оборудования и продуктов питания,

регистрацией туристского маршрута и сопровождением
туристской группы на туристском маршруте с реализацией
принципов безопасности, физического, морально-
психологического самосовершенствования и развитием
технического и тактического мастерства по активным видам
туризма в условиях совремонного общества,
политики государства, национального единства,
межкультурного согласия вцелях противостояния
противоправным и коррупционным действиям, по
средствам методов

физической культуры,экологического воспитания научно-
исследовательской деятельности.
Владеть приомами и методами работы с персоналом,
способами повышения качества производительности труда в
условиях современного туристского рынка, а также
способствовать принятию управленческих решений для
туристских и экскурсионных прёдприятиЙ с учетом
профессиональной этических норм и производственного
этикета.
Оценивать туристско-рекреационный потенциал дестинаций
с целью разработки и продвижения приоритетных
направлений в области туризма (лечебно-оздоровительный,
спортивныйо музейный, медицинский, деловой и др.) с

учетом инфраструктуры и транспортно-коммуникативной
базы туризма как основы для создания новых туристских
маршрутов въездной, выездной и внутренней
направленности туристских потоков.



Применять основы управленческой деятельности при
организации корпоративных наземных услуг в сфере
гостеприимства: бронирование гостиниц и ресторанов,
трансферов, аренды автомобилей, вип зала в аэропорту,
оформление страхового полиса и других услуг, необходимых
в реЕrлизации туристского продукта.
Составлять инновационные программы туристского
tryтешествия, турпродукты, экскурсионные маршруты и
проекты по различнымнаправлениям (деловой, культурный,
спортивный, лечебно- оздоровительный, событийный,
этнографический туризм и т.д.) с применением новых
информационных, поисковых и ГИС технологий, формируя
базу научно-исследовательской деятельности обучающихся
в целях создания конкурентных преимуществ внутреннего и
выездного тyризма Республики Казахстан.

11
возможные области
перепрофилирования

Экскурсовод, инструктор туризма, менеджер по персоналу

Управление рисками:

Процесс реirлизации ОП опредеJuIет необходимость учета возможЕьгх рисков и процедур по
их управлению.

Риски возникtlют из специфических особенностей образовательной деятельности, KoToptul
выражается в невозможности оценки качества до полного завершениrI прогрЕlп{мы и присвоения
выпускнику соответствующей степени. Также неизмеримо качество образования в денежном
измереЕии и т.д. что предпопtгает выработку разного рода приемов и методов управления рискЕlI\,Iи,
с постановкой KoHKpeTHbD( задач в определенньIх ситуациях

Анализ рисков ориентировttн Еа понимание их важности, и готовности приЕимать
профилактические решения. Ьозrо*""rе решения рассматриваются в рамках руководства
образовательными прогрtlпlмами, поиском наиболее эффективньтх методов на заседаниях
Академического комитета ОП по направлению подготовки.

Карта управлениrI рискtlN,Iи в приложении 1.
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