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Максаты:
Бэсекеге кабiлетгi мzlмандарды дмрлауда тэжiрибе алмасу жане жаца форматга

мамандарды даярлау моделiн таJIкьшау.
Тапсырмалар:
1. Жогары бiлiм беру жуйесiнде ма^dмдарды дшрлау сапасын арттыру ушiн уш

жылдык окьпу жyйесiне кешудiц артыкшылыктары мен сын-катерлерiн талщылау,

2. Ецбек нарыгыныц сwаныстарына сэйкес мамандарды даJIрлауга дуальды
окытуды, касiптiк прtlктиканы жэне микроквалификацияны тиiмдi интеграциялау.

3. Са:rадагы каЗiргi замангы тЫtаптарга сайкес бiлiм беру багларлаJ\.{аларьш жетiлдiру

жане бейiмдеу.
Цатысцандарз
- Туризм саласында МаIr.{андар даярлауды жyзеге асыратын жогары оку

орьшдарьшьщ басшьшары мен екiлдерi.- 
- Казацстан Республикасы Гьшьтм жэне жогары бiлiм министрлiгiнiц окiлдерi.

- Казакстая Республикасы Туризм жэне спорт министрлiгiнiц екiлдерi (Туризм

индустриясы комитетi).

- I(азакстандык ryристiк кауымдастьцтьщ екiлдерi.

- Жцлыс берушiлер, туризм жэне l1онацжайлььтыц саласындагы сарапшылар.
РООК кешпелi кецейтiлген отырысыныц хаттaмасыпа сэйкес цатысушылар

мэлiмделген цrr тэртiбi бойынша баяндап.rаларды тыцдап, туйiндi маселелерДi та,тКЬШаП,

корытынды шешiмдер шыгарьшды.
Кiрiспе
Казакстанда т}ризм экономиканьщ жalle rIg\4ыспен к{l!,tтудыц дамуьп{а жогары

алеуетi бар басьшu са.rrалардыц бiрi ретiнде ftшьшды. Туристiк агындардыц ecyi, чифрльк
технологияларды епгiзу жэне кьвмет корсетудiц жаца турлерiнiч пайда болуы

цонакжайльrльц индустиясы ушiн мамандарды даярлау сапасына цойьutатын талаптарды
кушейтедi, Осьган байланысты бiлiм беру багдарламаларьш жацартульч, тэжiрибеге
багдарланган тасiлдi кушейтудiц, дуальды оI(ьrrуды кецейтудiп жэне ryзыреттердi
сертификатгаудыц цазiргi замангы нысандарыЕ енгiзудiц мачыздьl,тыгы артып келедi.

кТуризм> ООБ кошпелi отырысы :uIсында цазiргi замангы индус1рия таJIaштарына

сайкес келетiн жаца форматтагы маJ\,rандарды даJIрлаудыц негiзгi аспектiлерi цара,тды.
Жогары бiлiмнiц yш жылдык моделiне кошу - дайындьщтыц икемдiлiгi мен

тиiмдiлiгiн артгыру мlшкiндiгi ретiнле; дуаJцы окытуды д{lI\.rыту жэне праюикtlны бiлiм
беру прочесiне бiрiкгiфулегi касiпорындардьщ стратегиялык ролi; тулектерлiц басекеге

кабiлетгiлiгiн артIыр}4 ушiн микробiлiктiлiктi коса мганда косымша бiлiм беру
багдарламаларын енгiзу; халыкаралык академияльщ иЕтеФацияны жэне кос д,Iпломды
багдарламаларды дамыry, чифрланлырулы, тyракIы даýrуды, ЕSG-кдги.щатrарын жане
МIСЕ-багыт пен экологиялык туризмге осiп келе жаткан сyранысты цоса а,чганда, казiргi
заrrrангы сьш-щатерлерiдi ескере отырып, бiлiм беру багдарламаларыныц мазмyнын

езектенлiру басты назарда болды.



отандык жогары оку орындарыньш, оЕьщ iшiнде Хальrкарirлык цaризм жэне

меймандостьк университетiнiц, Казщ спорт жэне туризм aжадемиясьшьщ, Алматы

Менеджмент Университетiнiц, Нархоз упиверситегiнiц, эл-Фараби атьпцагы Крзак ултгык

университетi, Л.Н. iрлилев а."rrда.u, Еуразия sпгrык университетiнiц сондай-ак шетелдiк

тэжiрибелерi тмкьшанды, бул ryризм индустиясы ушiн маманлар даярлауды жетiллiру

бойьшша усьrнымдар цiшьштастыруга мlшкiнлiк берлi.

Щорытыrцы шешiмдер меш yсыныстар
1. Yш жьшдык ощьIту жуйесiне кошу
Щорытынды:
- Yш жььтдьщ модельдiц артьщшылыгы ryлеюерлiн ецбек нарыгына нег+?лым

жедел шыгуын цаь{таN{асыз еry, негiзгi кэсiби ryзыретгерге шоrырлану жэне бiлiм беру

багдарламаларьпrьщ Iqрыльшын оцтайландыру аркьшы оку прочесiнiч тиiмлiлiгiн артгыру.
- 
- Сонiпцен цатар, осы модельдi енгiзу колданбалы даярлыктыц жогары децгейiн

сакгау yшiн ендiрiстiк тэжiрибелер мен тагылымдамаларды жобалауга жэЕе суйемелдеуге

ерекше назар ауларуды талап етелi.
Yсыпыстар:
1) Уэкiлетгi орган децгейiнде сапасы мец практикаJIык багыгын саIgгай отырып,

туризм саласындагы бiлiм беру багдарлаlrлшIары бойынша оцьrryдыц yш жьuцьlц моделiн

енiiзу бойынша эдiстемелiк yсьшымдар эзiрлеу туралы мэселенi карауга бастамашьrлыц

жасау yсынылсын.
2) Yш жьшдыц окуга ауысатын ЖОО-дары оку уакытыныц кемiнде 30О% практикага,

зертханальrц сабацтарга жане жобалау кызметiне камтамасыз етiлсiн.
3) Тиiмлiлiктi багалау жэне бiлiм беру стандартгарына тYзgгудер енгiзу ушiп

пилотгьщ багдарламалардыц мониторингi мен талдауын уйымдастыруга мiндеттi,

2. ,Щуальды оцыrуды, кэсiби тэжiрибенi жэне микробiлiктiлiктi тиiмдi интеграцияЛаУ.

Щорыгынды:
- Дуа.llьды оцьпу (академияльц даярлш(гыц 50% жэне прЕlктиканьш 50%)

практикальIк дайындьтктыц жогары децгейi бар маманларды д.rярлаудьщ тиiмдi тетiгi
болып танылды.

- Микробiлiктiлiк базалык бiлiм берулi кэсiби дагдылармен икемдi толыкtыруга
жане мансаптыц мрлкiндiкгердi кецейтуге мумкiндiк бередi.

Yсыныстар:
1) ,Щуа.пьды окыту праюикасын кецейту: я9лыс берушiлерге - практика базасын

жэне талiмгерлiктi усыну, жогары оку орындарына - оку жоспарларын цtlлыптастьryу
кезiнде сала тажiрибесiн ескеру.

2) Жогары жэне жогары оку opнbmulн кейiнгi бiлiм беру $ьшдарьпrа бiлiм беру
багдарламшrарьпrьщ болiгi ретiнде микробiлiктiлirгi танудыц нормативтiк TeTiKrepiH

азiрлеуге бастамашылык жасауды усынуга мiндеrтi.
3) Жрlыс берушiлер кауымдастьщтарына (К,азакстандык туристiк кауымдастыкты

коса алганда) микробiлiктiлiкгерлiч муr,,Iкiндiктерi тураJIы хабарлар етуге жэне

кызметкерлердi кыска мерзiмдi курстардан отуге ынталандыруга жардемдесу yсынылды.

3. Индустрияныц цажетгiлiктерiне сэйкес бiлiм беру багдарламаларын жетiлдiру

Щорытыrцы:
- Экологиялык т}ризмнiц, цифрландырулыц, МIСЕ-багытгардьщ жане ESG-KYH

тартiбiнiц каркьшды дамуы жагдайында бiлiм беру багларлам.rлары уакгылы жацартьшуы
тиiс.

- Жогары оку. орындарыпьп{ индустияльш арiптестермен жаЕе мемлекеттiк
органдармен белсендi кооперациясы цФкет.

Yсыныстар:
1) Туризм иIrдустриясындагы жаhандьпq урдiстер мен казiргi замангы сьш-цатерлердi

ескере отырьш, жогары жэне (немесе) жогары оку орнынан кейiнгi бiлiм беру
багдарламаларын озектендiру маселесiн талцылауды бастап{алауды yсьшу.



2) Халыцаралык кос дипломдыц багдарламалар мен академияльщ yткырлыцты, оныц

iшiнде шетелдiк бiлiм беру у:ымдарымен ьштымактастыктыц табысты тажiрибесi негiзiнде

кецейтуге мiндеттi,
(орытывды epe2KeJrep
1. Осы царар Казакстан Республикасыныц ic цагаздарына сайкес жасалды жэне

муллелi тарtштар: мемлекеттiк органдар, жогары оку орындары, кауымдастыкгар жэне

туризм саласындЕtгы яqр.rыс берушiлер арасында таратьшуга негiзделген.

2. Отырыска катысушылар кызметiн 1йлестiру ушiн <Туризм> бойынша РооК
жанынан яgrлыс тобын Iqpy турrrлы уагдмасты:

- yш жьuцык оьгry моделiне кошу;

- дуальды форматгы жэне микробiлiкгiлiктерлi ламыry;

- бiлiм беру стандарттары мен багдарламаларын жацгырту.
3. ооБ жауаптЫ хатшысына отырыстыЦ корытындьшарын ооБ РООК ресми

платформасында жариялау жане материаJцарга кол жеткiзулi ка}.lтаI\,tасыз ету

тапсырылады.
4. Осы карардыц ережелерiнiц орьпцапуын цаЙта царау 2026 жьшы <Туризм> бiлiм

беру багдарлама,тары тобы бойынша РооК оцу-одiстемелiк бiрлестiгiнiц кезекгi

кецейтiлген отырысында откiзiлсiн.

'<Туризм> бiлiм беру багдарламалары тобы бойынша
Республикальтц оку-эдiстемелiк кецестiц
оку-адiстемелiк бiрлестiк терагасы ,:'

в<.

Б. К, Закuрьянов

Е, Н.Несuпбеков
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Республикаrrык оку-эдiстемелiк кецестiц
оrqу-адiстемелiк бiрлестiгiнiц хатшысы

!a



РЕЗОЛЮЦИЯ
по итогам выездного расширенного заседанЕя

rIебно-мсгодического объединения
Республиканского уrебно-методического совета

по группе образовательных программ <Туризм>
(ПОДГОТОВКА КАДРОВ НОВОГО ФОРМАТА В ИНДУСТРИИ ТУРИЗМА>

(Протокол JrlЪ2 от 25 апреля 2025 года, г. Туркестан)

общпе полоясеппя
.Щата проведения: 25 апреля 2025 г.
Формат: офлайн
Место проведения: г. Туркестан, улица Рабиги Султан Бегiм 14А,
НАО кМежлународный уЕиверситет туризма и гостеприимствal)

Цель:
обмен опытом в подготовке конк}рентоспособньrх специмистов и обсуждение

модели подготовки кад]ов в новом формате.
Задачи:

1 . Обсуждение преимуществ и вызовов перехода на трехгодичн},ю систему обучения для
повышения качества подготовки кадров в системе высшего образоваяия.
2. ЭффективнаJ{ иЕтеграция думьного обучения, профессиональной праюики и
микроква.пификаций в по.щотовку специalлистов в соответствии с запросalп{и рьшка туда.
3, Совершенствовzlние и адаптация образовательньп< прогрzlмм в соответствии с

современными требованиями индустрии.
Присутсгвовали:
- Руководители и представители высших учебньп< заведений,

осуществJIяющих подготовку специалистов в сфере туризма.
- Представители Министерства науки и высшего образования Республики

Казахстан.
- Представители Министерства туризма и спорта Республики Казахстан

(Комитет индустрии туризма).
- ПредставителиКазахстанскойтlристскойассоциации.
- Работодатели, эксперты в сфере туризма и гостеприимства.
В соответствии с Протоколом выездного расширенного заседания РУМС,

участники заслушали докJIады по заявленной повестке дня, обсудиrпа кJIючевые вопросы и
сформирова,ти итоговые решения.

Введение
Туризм в Казахстшrе признан одной из приоритетньгх отраслей, обладающей

высоким потенциaцом дJuI развития экономики и заЕятости. Рост ryристских потоков,
внедрение цифровьтх технологий и появлеЕие новьтх форм обслуживания усиливtlют
требования к качеству подготовки кадров для индустрии гостеприимства. В этой связи
возрастает значимость обновления образователъньж программ, усиленllя прalктико-
ориентированного подхода, расширения дуального обу.rения и внедрения coBpeMeHEbIx

форм сертификации компетенций.
В рамках выездного заседания УМО кТуризм> бьrли рассмотрены к.JIючевые

аспекты подготовки кадров нового формат4 соответствующих требованиям современной
индустрии. В центре вIIимания оказались: переход на трёхгодичпlто модель высшего
образования - как возможность повышения гибкости и эффективности подготовки;

р,ввитие дуального обучения и стратегическая роль предприятий в интеграции прчlктики в
образовательньй процесс; внедрение дополнительньD( образовательньп< програ]\{м,

включая микроквалификации, д'rя повышения конкурентоспособности вьшускников;
развитие международной академической интеграции и двухдипломных програI\dм;

актуЕIлизация содержания образовательньп< програJt{м с у.{ётом современных вызовов,



включ:Ш цифровизацию, устойчивое развитие, ЕSG-принципы и расryщий спрос на MICE_
rrаправление и экологический тlризм.

Обсуждены как прllктики отечественньIх вузов, в том числе Международного

университета туризма и гостеприимствц Казахской академии спорта и туризма,

Алматинского университета менеджмент4 Университета Нархоз, Кщахского
Еационального }циверситета им. аль-Фараби, Евразийского национalльного университета
им. Л.н. Грлилева, так и зарубежный опьгг, что позволило сформировать рекомендации
по совершенствов:lнию подготовки кадров для индустрии туризма.

Итоговые решенпя и рекомендацпп
1. Переход на тёхгод]чнуо систему обуrения
Вьтводы:

- Преимущества трёхгодичной модели закJIючаются в обеспечении более

оперативного выхода вьшускников на рынок труда' повышении эффективности 1лrебного
процесса за счёт конценIрации на ключевьIх профессиона:lьных компетенцил( и

оптимизации стр}ктуры образовательньrх програ.N{м,

- Вместе с тем, внедреI]ие данной модели требует особого внимания к
проектированию и сопровождению производственных практик и стажировок, T гобы

сохранить высокий }ровень прикладной подготовки.
Предложения:
l) Рекомендовать инициировать Еа уровне уполномоченного органа рассмотрение

вопроса о разработке мfiодических рекомендаций по внедрению трёхгодичной модели

обучения по образовательньш програ}{мам в сфере туризма с сохранением качества и

практической нЕшравленности.
2) Вузам, переходящим на трёхгодичное обуrение, обеспечить не менее 30Уо

учебного времени на rrрактику, лабораторные заЕятия и проектную деятельность.
3) Оргаrrизовать моЕйторинг и alнalлиз пилотньD( прогрa!N{м д.гrя последующей

оценки эффективности и внесения корректировок в образовательные стандарты.

2. Эффеюивная интеграция дуаJIьного обуrения, профессиональной практики и
микроква,тификаций

Выводы:
- .Щуыrьное обlцение (50% академическоЙ подготовкп п 50Yо пракпаки) признt!но

эффективньп,r мехш{измом подготовки кадров с высоким уровнем практической
готовности.

- Микроквмификации позволяют гибко допоJIнять базовое образование узкими
профессиона;rьными нzlвыками и расширяаь карьерные возможности.

Предложения:
1) Расширять практику дуального облепия: работолателям - прелоставлять базу

практики и наставничество, вузам - у{итьвать опьп отрасли при формировании у-,rебньгх
планов.

2) Предложить организациям высшего и послевузовского образования
инициировать разработку нормативных механизмов признания микроквалификаций как
части образовательньD( программ.

3) Ассоциациям работодателей (включм Казахстмскую туристскую ассоциацию)

рекомендовaшо способствовать информировшrию о возможностях микроквалификаций и
поощрению сотрудников к прохождению краткосрочЕых курсов.

3. Совершенствовапие образоватеJIьньD( програI!п.l в соответствии с потребпостяrли
индустии

Выводы:



- В условиях стремительного ра:}вития экологического туризма, цифровизации,
МIСЕ-направления и ЕSG-повестки, образовательные програJ\.tмы должны своевременно

обновляться.

- Необходима активнм кооперация вузов с индустриrrльными партнёрами и

государствен ными органаNrи.
Предrожения:
1) Инициировать обсуждение акгуаJIизации образовательньтх програN{м оВПо с

уrётом глобальньD( трендов и современных вьIзовов в индустии туризма.
2) Расширять международные двухдипломные програJ\{мы и академическуто

мобильность, в том числе на основе успешного опьrга сотрудничества с зарубежньь,tи

образовательньь,Iи оргzlнизациями.
заюtючительпые положенпя
1. Настоящая резолюция составлена в соответствии с делопроизводством

Республики Казахстан и подлежит распространеЕию среди зzмнтересованньIх сторон:

государственньrх органов, вузов, ассоциаций и работодателей в сфере туризма.
2. Участники заседанr'rя договорились о создании рабочей группы при РУМС по

<Туризму> для координации деятельности по:

- переходу на трёхгоди.шуо модель обгIения;

- развитию дуzrльного формата и микроква.пификаций;

- модернизации образовательньrх стандартов и програN{м.

3. Ответственному секретарю УМО поруrается опубликовать итоги заседания на
официальной платформе УМО РУМС и обеспечить доступ к материалам.

4. Повторное рассмотение исполнения положений настоящей резолюции провести

Еа очередном расширенном заседании rrебно-методического объединения Румс по Гоп
кТуризм> в 2026 году.
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