«6D010800 — /IeHe WIBIHBIKTBIPY KIHE CNIOPT» MaMaH/AbIFbI 00HbIHIIA
¢ustocodusi fokropsl (PhD) nopexkecin any ymin ycbinbuiran Mckakos
Taiibip:kan baxbITOAaNyIbIHBIH «/leHe IBIHBIKTHIPY K9HE CMOPT
Y BIMIAPBIHAAFbI KbI3MET KOPCETY CanachlH KeTIAIpY» TAKbIPbIObIHAA
KA3BLJIFAH IHCCEPTANHAIBIK )KYMBICHIHA M€1arOriKa FblIbIMAaPbIHbIH
KAaHAHIATHI, JoueHT Iaiaoail ’Kymaraesud TacTaHOBTBIH

IHIKIPI

1. 3epTTeyain 63eKTiIiri.

XKeke KapbIM-KaThIHAC  YHWBIMJACTBIpPYJArbl CEpBHC  TIKeJIeH agamu
OaiilaHpICTap YIIIH MmapTrap Kypyfa OarbpiTTasnagel. On opKamaH CypaHBICTa
Oonanpl, cebebi, amamaapablH e3apa TYCIHIKTepi YIIiH aKChl MYMKIHIIKTEpAl
tabyra cenTirin Turizeni. JKa3y MeH Kara3 TeXHOJOIMSCBIHBIH KOMEriMEH KapbIM-
KaTblHac Oenrimik »xy#enep (moimta KeI3MeTTepl, Oacrma axmapaTrTapbl) apKbLIBI
TiKeJel eMec ocepli YHWBIMIACTBIpYFa KAaTBICThl €peKIle KJIAcCThl KaKeT eTeml.
KoMMyHHKaIMSIHBIH JIEKTPOHABIK KYpajJapblH KOJAaHyMeH OOJaTbIH CEpBUC
OHBI OIIEPATHUBTI €T€ OTBHIPHIN, KEHICTIKTErl OBITBIPAHKBUIBIKTBI XKEHE OTBIPHII
KOHE JKeKe KapbIM-KaThIHAC MEeXaHU3M/IEPiH JKapThllail KaJIblHa KeNTipe OTBIPBII
KapbIM-KaThIHAC MYMKIHAIKTEpiH Oip/ieH KeHelTes.

[srrapMaIibUIBIK  KabigeTTepi HaMbITy MEH ©3iH-e31 OeKiTy MaKcaThbIHAA
KOFaMJIBIK-CITOPTTHIK KQKETTUTIKTEp/li KaHaraTTaHIbIpyFa OarbITTaIFaH JKEKe aJlaM
MeH azamap TOOBIHBIH MEHMEH/ITIT MOPaJI/Ibl, MaTepHaJIIbl, KAPKBUIBIK KOJIAAyFa
he OOJIFLICH KeJIEeTiH OOBEKTHBTI OHE CYyOBEKTHBTI MYMKIHAIKTEpIiH Kapama-
KaWIIBLIBIFBIHAH TYPaIb.

CHopTTBIK KBI3MET KOpCeTy TYpPJEpiH, KEeTUIAIPY JKOJAApblH FBUIBIMA
eHbekTepae Tangay OapbIChblHAa, OYriHII KYHI J€HE IIBIHBIKTBIPDY MEH CIIOPTTEI
YHBIMIACTBIPYABIH (HUIOCO(USIIBIK, IICHXOIOTUSNBIK-TIeJarOrMKajbIK acleKTinepi
KapacTBIPbLUIFAHBIMEH, aTallFaH cajlaJarbl MapKeTHHI JKOHE CEPBUC KbI3METTEDIiH
KETLIIPY MYMKIHAIKTEpiHIH NaifajaHbplIMaybl MEH JIeHE  IILIHBIKTHIPY
MaMaHIapbIHbIH KoCiOM KY3BIPNBI, IIbIFapMallbll OOJIybIH KaMTaMachl3 €TETiH,
KOCIOWITITiH IIBIHAAUTEIH ~ TEOPUSUIBIK, olliCHaMasIblK  TYFBIPJIAPBIHBIH
JKETKITIKCI3imiri  apachlHIAFbl  KapaMa-KalIIbUIBIKTBI ~ AHBIKTAay  3€pTTEYAiH
©3CKTIJITH CHIaTTaiIbl.

2. ABtopabin ¢unocopusi gokTopsl (PhD) FeiabIiMH aTaFbIH i31€eHETIH
muccepranusiaapra KP bxEM koliran Tajsantap menOepinjaeri FbUIbIMH
HOTH KeJIepi MeH TY’KbIPbIMAAPBbI.

1-goTmxke. 3amaHayd OarbITTarbl FBUIBIMHM 9J1eOMeTTep/l, NeJaroruKallbiK
OiniM OGepy MeH TopOue MacelenepiHe KaThICThl €HOEKTepAl A€HE MBIHBIKTHIPY
KOHE CIOPT YHBIMIAphIHAA MApPKETUHT JKOHE CEPBUC KbI3METTEPIH KETUIAIPY
TEOPUSIIBIK TYPFbIAA HEeri3 el

2-HotmKe. «MapKeTHHT», «CEPBUCY», KKbI3MET KOPCETY» YFBIMAAPbIHBIH MOHI
MeH Ma3MyHBI FBUIBIMH 3epTTEyJepAiH 3aMaHayd TY)KbIpbIMIaManapbl HeTi3iHze
TaJIIaH bl )KOHE HAKThUIAH/bI.



3-HoTrke. JleHe IIBIHBIKTBIPY JKSHE CIOPT YHbIMAApbIHIAa MAapKEeTHUHI XKOHE
CEpPBHUC KbI3METTEPiH XETUIAIPYAiH Ma3MyH/bIK-KYPbUIBIMIBIK MOJeNl GIOKTOpFa
OosiHin, OHBI OJIey KPUTepUiliepi MEH KOMIIOHEHTTEpiHIH 1MIKI OipJiri apKbUIbI
KYPBLUIIBL.

4-notwke. JleHe MIBIHBIKTHIPY JKoHE CIIOPT YHBIMAAPbIHAAFbl MAPKETUHT JKOHE
CEpBHUC KBI3METTEPiH KETUIAIpY YIUiH JKaTTHIKTBIPYLIBIIAP MEH KbI3METKepJepiHe
apHaJlFaH 9/iCTEMEHIH THIMAUIIT 3KCIIEPUMEHT apKbUIbl AQJIENCHII, 9liCTeMEeNiK
HYCKAyJIBIK HOTHX Oepai.

3. Op aJbIHraH HOTHIKEHIH Heri3Je/yi MeH WbIHAHBLIBIK JJdpexeci KoHe
0JIAPAbIH KAHAJIBIFBI.

1 - HoTWke >KapTbulakl »aHa, ce0ebl, JeHe IIBIHBIKTBIPY MEH CIOpT
yHBIMIApBIHIA KBI3METTEePIl KEeTUIAIPYAIH TEOpHUSIIbIK-9JiCHAaMaJbIK Herizzepi
JOKTOPAHTTBIH 3aMaHayd OarbITTarbl FBUIBIMH o/€0UeTTepi, IeIaroruKabIK
Oinmim Oepy ™MeH TopOue MocenelepiHe KAaTbICThl €HOEKTepaAi JKaH-)KaKThI
TayjaybIMEeH aliKbIHa1a/Ibl.

2 - HOTHXe — JXKaHa, cebebi, JeHe IIBIHBIKTBIPY JKoHE CIOPT YHbIMAApbIHIA
KbI3MET KOPCETy CalachlH JKETIAIPY Typasbl ICHUXOJIOIMSIIBIK-I1€JarOrMKaIbIK
TEOpHUsl, JKEKe TYJIFa TEOPHSCH, IIBIFAPMAIIbUIBIK TEOPUSCH, TYJIFAHBIH
IICHXOJIOTUSLIIBIK-TI€ 1arOTUKAJIBIK aneyeTi TY>KBIPbIM/IaMacChl Heri3iH/e
«MapKETHHT», KCEPBUCH, KKBI3MET KOPCETY» YFhIMAAphl HAKThIIaH/IbI.

3 - HoTWXe — KaHa, cebeOdl, JIeHe IIBIHBIKTHIPY JKOHE CIIOPT YHbIMIapbIHAA
CepBUC, MAapKETHHI KBI3METTEpiH JKeTUINIPYAIH  KYPBUIBIMABIK-Ma3MYHJBIK

MOJIeJIiH MOTHBAIUSIIBIK-MaKCaTThI, YHBIMIACTHIPYIBLIBIK-Ma3MYH/IBIK,
JMarHOCTUKAJIBIK-HOTHXKENIIK  OJOKTapaslH  OailIaHBICTBUIBIFBIMEH  OipiikTe
KYPacCTBIPBLIBL.

4 - HoTmXKe xaHa, ce0elil, «/[eHe MIBIHBIKTBIPY JKOHE CHOPT YHBIMAApbIHIAFbI
KBI3METTEPl JKETIAIpy SJicTeMeci» aTThl 9JICTeMeNiK HYCKayJAblH TUIMIUIIIH
TeKcepy MaKcaThIH/a [eJaroruKajblK SKCIIEPUMEHT JKYPri3Ll.

4. [IpakTHKAJBIK MIHI.

ABTOp YCBIHFaH JIeHE IIBIHBIKTBIPY XKOHE CIOPT YWBIMAApBIHJA MapKEeTUHT
)KOHE CEPBHC KBI3METTEPIH JKEeTUIIipy MaKcaThlHAa YHBIMIACTBUIFAH OICTEMEHI
YKOHE KellleH/i OarmapiamMaHbl KOJJIaHy YaXKAeMeNliK jKoHe jKeKe KOpCeTKIIITep/l
(meHcayJIBIKTBI CaKTay, CTYACHTTEPIiH JKeKe KacHeTTepiHIH ©31HJIK KYHIBUIBIFH,
KapbIM-KaThIHAC JICHIeHIIepi) )KaKcapTyFa MYMKIHIIK Oepai.

JIOKTOpaHT o3ipJiereH jKoHe MaKyjlaraH aBTOPJBIK 9/icTeMe (HUTHEC-KIyO
)KATTBIKTBIPYIIBIIAPBIHBIH KOCiOW JeHrelnepiH apTThIpy >XyHeciHe YCHIHBUIYBI
MYMKIH.

AJBIHFaH HOTHDKEJIEp aBTOp YCBIHFAH QJICTEp/AiH JKOFaphl THUIMAUIIIIH
pacTaiibl.

5. AJIbIHFAH HITHIKeJIePaiH ilKi OipJirin 6araaay.
T.b.MckakoBTBIH 3epTTey YKYMBICBIHBIH FBLIBIMU HOTIDKENepi
JMCCEPTALUSHBIH ~ YCHIHBUIFAH OOJIMIEpIHIH OWIACTBIPBUIFAH  KYPBUIBIMIBIK



memiMi, Herisri uaes MeH KOWBUIFaH MiHJAETTepAl IIelly, COHJai-aK FbIJIBIMU
JIOTMKaHBIH CaKTaIybl, 3epTTE€y MaTepHaIAapbIHbIH KbICKalla OasHIalybl apKbLIbI
imki GipmikTi 6inaipeni.

6. Heri3ri epesxxesiepi, HOTHKeJepi MeH KOPBITBIHABLIAPDbI KaPUAJIAHFAH
0achbLILIMIAPBIHBIH TOJBIKTLIBIFbIHBIH KeTKIJTIKTIJIITIH pacTay.

JluccepTansi TakbIppIObl OOWBIHIIA 9 FHUIBIMH €HOEK JKapblK KepreH.
Onapaein iminge 4 wmaxana Kasakcran PecnyGnukacel ButiM koHE FBUIBIM
MHHHCTPJIIr BimiM JKoHE FBUTBIM callachIHIAFbl Oakbllay KOMMTETI YCBIHFaH
FBUTBIMH KypHas1iapaa, 1 Makana Scopus KOMIIAaHUSIChl aKIapaTThIK AePeKKOPbIHA
€HIreH IIeTeNIiK OachUIbIMIapaa, XalblKapaldblK KOH(EpEeHIUs MaTepHaiaphl
KMHaKTapblHIa — 4 Makajia, COHBIH ilIiHAe 3 Makaja MeTeNIiK KoHpepeHIusaa
JKapusJIaHFaH.

Byn OacbuibiMaap 3epTTey JKYMBICBIHBIH HEri3ri Ma3MYHBIHBIH JKaH-
’KaKTBUIBIFBIH )KOHE TePEHJIITH KepceTei.

7. AnccepTanusi Ma3MyHbI MeH pacimaesnyi OolbIHIIA KeMIIiJIiKTEp.

JKyMmpicTa GipKaTap KeMIIUTIKTEp Ke3ece/i.

1. «JleHe IIBIHBIKTBIPY JKSHE CIOPT YWBIMIAAPBIHAAFBl KbI3METTEPi
KETLIipy oJicTeMeci» aTThl HYCKayJbIKThl OacrajgaH IIBIFApbI, KOJAaHbICKa
eHT13TeH JyphIc Oomap enl.

2. JKyMBICTBIH opicTeMeNik OeJliriHAe 3JeKTUTBTI KypC TalChlpMalapblH
)Ky3ere achIpyAblH oliC-TaClIAepiH KyHenen, Oipi3AUIIKIIEH KOPCETY KepeK efl.

JlereaMeH, Oy KEMIIUTIKTEp OpPBIHAAJIFAH JHUCCEPTALUSIIBIK JKYMBICTBIH
TEOPHUSITBIK YKOHE MPAKTUKAIIBIK MAaHBI3/IbIIBIFBIH JKOMMaNIbI.

8. ucceprauusaubiH  «6D010800 — /leHe MIBIHBIKTBIPY K9HE CIOPT»
MaMaHAbIFbI OoiibiHIIA ¢uiaocopusi gokTopbl (PhD) fFblIBIMH aTaFbiHa
iznenerin aucceprauusiiapra KP bxIM  «FelibiMu  gopexesiep Oepy
epexkesiepiHae» KOHBLIFAH TaJanTapra cai Kejyi

T.b.MckakoBThIH «/leHE HIBIHBIKTHIPY JKoHE CIOPT YHBIMIAPBIHAAFBl KbI3MET
KOpPCETY CamachlH JKETIJAIpYy» TaKbIpblObl OOMBIHIIA FBUIBIMH 3€PTTEYIHIH
TEOPHSUIBIK  JKOHE IPAaKTUKAIbIK MaHbI3bIHA HETI3JeNiN, JuccepTalUsHbIH
«6D010800 — JleHe MIBIHBIKTBHIPY JK9HE CIIOPT» MaMaHJBIFbI OobIHIIA (utocopus
noktopel (PhD) reutbiMu  aTarbiHa i37eHeTiH auccepranusiiapra KPP bxI'M
«FeimeIMu moperxeniep Oepy epexenepinie» KOMBUIFaH TajanTapra cail Kejeal e,
onblH aBTOpbl «6D010800 — JleHe IIBIHBIKTBIPY JXKOHE CIIOPT» MaMaHIBIFBI
Ooitpiama ¢umocopus goktops! (PhD) FEUTEIME aTarbIHA JTAMBIK A€Ml ecenTeMiH.

Pernensenr,
Ilenaroruka rFpUIbIMAAPBIHBIH
KaHIUIAThl, JOLEHT
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